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Capitulo

Introduccion: El Despertar de Una
Nueva Era Educativa



B cApiTULO1 |

Antes de cualquier tematica, deseamos plantear que todo lo comprendido en la presente obra es
opinién y conocimiento responsabilidad de los integrantes del Grupo de Investigaciéon LIET_BENYV,
emanados del trabajo de innovacion e investigacidon educativa en nuestras aulas, por mas de dos
afios; con esto no pretendemos dictar una ruta estricta sino plantear un posibilidad mas, con
multiples aristas, adaptable a multiples entornos e individualidades, con el Unico fin de potenciar las
posibilidades de una educacién superior que le de mejores resultados a nuestro pueblo, ciudadania

y nacién.

La introduccion de este analisis no pretende ser un simple preambulo, sino un marco de referencia
critico que nos permita entender la integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacién
Superior como el fendmeno transformador mas relevante del segundo cuarto del siglo XXI. En este
apartado, nos proponemos trazar una hoja de ruta que va desde la comprensidon de la IA como
un fendmeno social global hasta la identificacion de los retos éticos y pedagdgicos que enfrentan
nuestras instituciones. El abordaje de esta seccion es vital, pues en ella se establecen las bases de
lo que en el Laboratorio de Innovacién e Investigacién Educativa para la Trascendencia (LIET-BENV)
denominamos “Innovacion Trascendente”, una forma de integrar la tecnologia no por su novedad

técnica, sino por su capacidad de elevar la labor docente y potenciar el aprendizaje significativo.

El recorrido que inicia en este texto parte de una premisa cientifica y social, laIA ya no es una promesa
del futuro, sino un componente estructural del presente. Por ello, es necesario contextualizar su
presencia en la sociedad contempordnea, donde actia como un motor de aceleracién en todos los
ambitos del quehacer humano. Sin embargo, al trasladar este analisis al entorno de las Instituciones
de Educacién Superior (IES), observamos una dicotomia fascinante y compleja. Por un lado, existe
una presencia creciente y naturalizada de la IA en los procesos de investigacidn y estudio; por otro,
emerge un tejido de preocupaciones, temores y tabus en el profesorado que, de no ser atendidos
mediante la investigacién educativa, podrian derivar una resistencia que frene el desarrollo

académico.

Bajo este panorama, esta seccidn introductoria se justifica como un espacio de clarificacién y rigor. A

través de ella, buscamos transformar el miedo en oportunidad, utilizando la innovacion aplicada para
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demostrar que la IA, lejos de sustituir al ser humano, actia como un catalizador de sus capacidades
mas elevadas. El objetivo general que guia todo este estudio, es ofrecer una visién integradora, éticay
pedagdgicamente sustentada que permita a la Educacion Superior, y particularmente al normalismo,
representado por la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), liderar con responsabilidad el
cambio hacia una educacién mas incluyente, vanguardista y profunda. Este elemento constituye el
cimiento sobre el cual construiremos una propuesta que busca armonizar el avance tecnolégico con
la esencia humanista de la ensefianza, asegurando que la |A sea una herramienta al servicio de la

trascendencia educativa.

Contextualizacion de la Inteligencia Artificial en la sociedad contemporanea.

Habitar el segundo cuarto del siglo XXI implica reconocer que nos encontramos en una era de
transicion disruptiva, donde la IA ha dejado de ser una herramienta periférica para convertirse en el
tejido conectivo de la sociedad contemporanea. No se trata simplemente de un avance tecnolégico
mas; estamos ante un cambio de paradigma sociotécnico que redefine la manera en que producimos
conocimiento, interactuamos y resolvemos problemas complejos. La IA se manifiesta como una
extensién de las capacidades cognitivas humanas, permeando desde actividades cotidianas hasta

procesos de alta especializacién.

En la sociedad actual, la IA actia como un motor de aceleracién. Su presencia es ubicua, desde
los algoritmos que personalizan nuestras fuentes de informacion hasta los sistemas complejos que
optimizan la economia global y la investigacién. Sin embargo, esta omnipresencia no esta exenta
de tensiones. Mientras que por un lado ofrece la promesa de una eficiencia sin precedentes vy la
democratizacién del acceso a informacion de alto nivel, por otro, plantea interrogantes profundas
sobre la ética, la autonomia y la equidad. Como se ha analizado desde la perspectiva del LIET-BENV,
este fendmeno no es ajeno a la educacién superior, donde la tecnologia se presenta como un espejo
de las aspiraciones y los miedos de una sociedad que busca equilibrio entre el progreso técnicoy la

esencia humanista.

La IA en la sociedad contemporanea debe entenderse bajo el prisma de la Ciencia Abierta y el
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beneficio colectivo. La rapidez con la que estas tecnologias han evolucionado ha superado, en
muchos casos, la capacidad de respuesta de los marcos regulatorios tradicionales, generando lo que
hoy identificamos como una brecha de comprensién. No obstante, en la visién de nuestro grupo
de investigacion, la IA no es un ente auténomo que dicta el futuro, sino un mediador disefiado
por y para el ser humano. Su verdadera trascendencia radica en su capacidad para actuar como
un catalizador de la inteligencia colectiva, permitiendo que la sociedad transite hacia formas de

organizacion mas informadas y resilientes.

Contextualizar la IA hoy exige una mirada critica que supere la fascinacién técnica para enfocarse en
la responsabilidad social. Nos encontramos en un momento histérico donde la innovacién debe ir
de la mano con la investigacion educativa para asegurar que este “salto tecnoldgico” se traduzca en
un bienestar social tangible. La IA es, en ultima instancia, el reflejo de nuestro deseo de trascender
las limitaciones actuales, desafidndonos a redefinir el papel de la inteligencia en un mundo cada vez

mas interconectado y digitalizado.

Presencia creciente de la IA en los entornos educativos en instituciones de

educacion superior.

La presencia de la IA en las IES ya no es un fendmeno emergente, sino una realidad consolidada
gue permea de manera transversal la vida académica. Este despliegue tecnolégico no se limita a
la adopcidn de herramientas aisladas; representa una reconfiguracion de los entornos educativos
donde lo digital y lo fisico convergen para crear ecosistemas de aprendizaje mas complejos. En las
escuelas normales y universidades, la IA ha comenzado a ocupar espacios estratégicos, actuando
como un asistente invisible pero potente que influye en la trayectoria formativa de los estudiantes y

en la gestién pedagdgica de los docentes.

Observamos que esta presencia creciente se manifiesta a través de sistemas de aprendizaje
adaptativo, analiticas de aprendizaje y, mas recientemente, el uso masivo de modelos de lenguaje de
gran escala (como los sistemas de |A generativa). Estos entornos permiten hoy una personalizacién

del estudio que antes era inviable a gran escala. En instituciones como la Benemérita Escuela Normal
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Veracruzana (BENV), hemos identificado que los estudiantes ya interactian de forma natural con
estas tecnologias para la gestion de informacion y el autoestudio, lo que nos ha llevado a formalizar
metodologias como la MEBIA (Metodologia de Estudio apoyada en la IA) para asegurar que esta

interaccion sea pedagdgicamente productiva y no meramente técnica.

Mas alld del aula, la IA ha ganado terreno en la administracion y la investigacion académica. Desde el
LIET-BENV, destacamos, estudiamos y experimentamos como su incorporacién en procesos criticos,
como la direccién de tesis y la modernizacién de los procesos de titulacion, esta redefiniendo los
estandares de eficiencia operativa. La capacidad de la IA para procesar grandes volUmenes de datos
y asistir en la revision documental permite a los investigadores y académicos enfocarse en el analisis
profundo y la creacién de conocimiento original, elevando asi el rigor de la produccion cientifica

institucional.

Esta integracién acelerada, sin embargo, debe ser analizada bajo una dptica de Ciencia Abierta y
responsabilidad social. No basta con que la tecnologia esté presente; es imperativo que su despliegue
en la educacidn superior sea equitativo y transparente. La presencia de la IA en nuestros entornos
educativos debe ser vista como una oportunidad para reducir brechas cognitivas y potenciar la
inclusidn, siempre bajo una mediacidn pedagdgica que garantice que el ser humano permanezca en
el centro del proceso educativo. En conclusidn, la IA no es un visitante en las instituciones educativas
del nivel superior del siglo XXI, es un componente estructural que, bien gestionado, permite alcanzar

niveles de trascendencia educativa e innovacién sin precedentes.

Planteamiento del problema: preocupaciones, temores y tabus docentes frente a

la IA.

A pesar de la evidencia sobre los beneficios operativos de la Inteligencia Artificial, su integracion en
la Educacién Superior ha desencadenado una crisis de percepcion en el profesorado, manifestada
en una serie de preocupaciones, temores y tabus que hoy constituyen el principal obstaculo para
la innovacién. Este problema no es menor; se trata de una resistencia estructural que nace de la

incertidumbre ante lo desconocido y del cuestionamiento de los pilares tradicionales de la academia.
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El temor mas profundo y recurrente es la sustitucion del docente, una narrativa distdpica que sugiere
que la capacidad de procesamiento de la IA podria volver obsoleta la figura del maestro. Este tabu
ignora que la esencia de la educacién no es la mera transmision de datos, sino la mediacién humana,

la empatia y la formacién ética, dimensiones donde la tecnologia, por definicion, es limitada.

Paralelamente, el ecosistema en la educacidon superior se enfrenta al temor de la erosién de
la integridad académica. La preocupacion por el plagio automatizado y la posibilidad de que los
estudiantes deleguen su pensamiento critico a algoritmos de IA generativa ha generado una postura
defensiva en muchos sectores. Se percibe a la IA como una amenaza directa a la autoria original y al
esfuerzo intelectual. Sin embargo, el problema de fondo no es la herramienta, sino la persistencia
de modelos evaluativos caducos que priorizan la memorizacion sobre la creacion. El tabu del “plagio
por IA” surge, en gran medida, cuando los procesos educativos no han evolucionado a la par de la

realidad tecnoldgica, dejando un vacio normativo y metodoldgico que alimenta la desconfianza.

Existe una preocupacion valida respecto a la dependencia tecnoldgica y la pérdida de habilidades
cognitivas basicas. Muchos docentes temen que el uso de asistentes inteligentes debilite la capacidad
de analisis y sintesis de los futuros profesionales. No obstante, nuestras investigaciones demuestran
gue este riesgo se mitiga mediante una mediacién pedagdégica adecuada, como la propuesta en la
metodologia MEBIA, que reorienta el uso de la |IA hacia el fortalecimiento de habilidades de orden
superior. El problema actual radica, por tanto, en la falta de formacién docente que permita transitar

del rechazo instintivo al uso critico y estratégico.

El planteamiento de este estudio sostiene que los tabus docentes frente a la IA son sintomas de
una transicion disruptiva que no ha sido acompafada de un marco ético y cientifico claro a nivel
institucional. La resistencia no es solo tecnolégica, es una respuesta ante el cambio de identidad que
la modernidad exige al profesorado. Reconocer estos temores es el primer paso para desarticularlos;
solo mediante la investigacién educativa y la evidencia empirica podremos transformar el tabu en
una oportunidad de innovacién trascendente, donde la IA deje de ser vista como una intrusa y sea

comprendida como una extensién del potencial docente.
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Justificacion del trabajo desde la innovacion y la investigacion educativa.

La justificacidn de este analisis reside en la conviccion de que la Educacion Superior, y especificamente
el normalismo, no puede ser un espectador pasivo ante la vertiginosa evolucion de la Inteligencia
Artificial. Desde la mirada cientifica del LIET-BENV, la innovacién y la investigacion educativa se asume
como un imperativo estratégico y una responsabilidad moral. No basta con adoptar tecnologias por
moda o presidn externa; es necesario que su integracion esté respaldada por unaindagacion rigurosa
gue valide suimpacto en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Este trabajo se justifica, por tanto,
como un esfuerzo por transitar de una adopcién anecdética de la IA hacia una innovacion aplicada,

donde cada herramienta sea evaluada bajo criterios de calidad, ética y pertinencia pedagégica.

Este analisis se apoya en la necesidad de generar evidencia empirica que desmitifique los miedos
docentes y proporcione rutas claras de accién. La innovacion no debe entenderse simplemente
como “lo nuevo”, sino como la aplicacidon del conocimiento para resolver problemas reales. En este
sentido, el desarrollo y la implementacion de metodologias como MEAIA y MEBIA —sustentadas
en la investigacidn-accién y en el analisis de métodos mixtos— justifican este estudio al ofrecer
soluciones tangibles para fortalecer la competencia docente y el rendimiento estudiantil. Investigar

la IA en la educacidn superior permite identificar no solo el “qué” se usa, sino el “cémo” y el “para

qué”, asegurando que la tecnologia sirva para potenciar el pensamiento critico en lugar de sustituirlo.

Desde la dimension institucional, este trabajo se alinea con el deber ser de la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) de producir conocimiento de alto impacto que trascienda sus propios
muros. La justificacion también es social, en un mundo donde la brecha digital puede convertirse en
una brecha cognitiva, la investigacion educativa actia como un puente de equidad. Al sistematizar
las experiencias de uso de la IA en procesos tan sensibles como la titulacién o la formacién docente,
estamos contribuyendo a una politica educativa mas informada y justa, en total sintonia con los

principios de la Ciencia Abierta y el beneficio colectivo.

Este andlisis se justifica por su busqueda de la trascendencia. No buscamos solo la eficiencia

administrativa, sino un cambio profundo en la cultura académica. La investigacién educativa nos
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permite asegurar que la Inteligencia Artificial se convierta en una extensién del ingenio humano,
permitiendo que el docente se libere de lo mecéanico para dedicarse a lo esencialmente educativo.
Al fundamentar nuestra practica en la investigacion, garantizamos que la innovacidn sea sostenible,
ética y, sobre todo, significativa para las nuevas generaciones que ya aprenden y viven en una

realidad mediada por la inteligencia artificial.

Objetivo general del andlisis.

El propdsito central de este analisis es examinar de manera profunda y sistematica el impacto de
la Inteligencia Artificial en la Educacion Superior, con el fin de proponer un marco de integracion
pedagdgica que trascienda los tabus actuales y se fundamente en la innovacién y la investigacion
educativa. Este estudio se propone no solo como un ejercicio de reflexién académica, sino como
una guia orientadora para que las instituciones de educacidn superior, y en particular la Benemérita
Escuela Normal Veracruzana (BENV), transiten hacia un modelo educativo donde la IA sea una aliada

estratégica en el fortalecimiento de la calidad educativa y la labor docente.

En términos especificos, este andlisis busca desarticular los mitos y temores que rodean a la IA,
analizando criticamente las preocupaciones sobre la ética, la integridad académica y la supuesta
sustitucion del docente a la luz de la evidencia contemporanea. A través de la revisidn de experiencias
exitosas y el sustento de metodologias propias de nuestro laboratorio, como la MEAIA y la MEBIA,
el objetivo es demostrar que la tecnologia, mediada pedagdgicamente, potencia el pensamiento

critico y la autonomia del estudiante en lugar de erosionarlos.

Este estudio tiene como meta fundamentar la construccion de una politica educativa institucional
gue promueva el uso ético, regulado y creativo de la IA. Se busca que este analisis sirva de base para
el desarrollo de competencias digitales avanzadas tanto en docentes como en futuros profesionales,
asegurando que la innovacién sea inclusiva, responsable y alineada con los principios de la Ciencia
Abierta. En Ultima instancia, el objetivo general es proyectar a la IA como un eje de trascendencia
qgue permita a la Educacién Superior cumplir con su funcion social, formar ciudadanos capaces de

liderar la transformacién en un mundo digitalmente complejo, manteniendo siempre el humanismo
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Para abordar con seriedad el impacto de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacion Superior, es
imperativo realizar primero un ejercicio de desmitificacién y precision conceptual. No es posible
innovar sobre lo que no se comprende, ni se puede investigar con rigor aquello que se define de
manera vaga o anecdoética. Este segundo apartado tiene como propdsito fundamental construir una
base sélida de conocimientos que permita al lector distinguir la realidad de la IA de las narrativas de
ciencia ficcion o los malentendidos técnicos que suelen alimentar el temor docente. Desde el LIET-
BENV, esta aproximacién conceptual no es solo un glosario de términos, sino un cimiento necesario

para la toma de decisiones pedagdgicas informadas y éticas.

El desarrollo de este subtema lo iniciamos con una definicidon de la IA bajo pardmetros cientificos,
entendiéndola no como una inteligencia biolégica emulada, sino como un campo de las ciencias
computacionales basado en modelos matematicos y estadisticos de alta complejidad. Para
comprender su estado actual, realizaremos un recorrido por su evolucién histérica, permitiéndonos
observar cdmo hemos transitado de sistemas rigidos basados en reglas a los actuales modelos
de aprendizaje profundo que hoy asombran al mundo. Esta mirada retrospectiva es esencial para
entender que la IA no es una tecnologia “magica” que surgié de la nada, sino el resultado de décadas

de investigacion aplicada y un crecimiento exponencial en la capacidad de procesamiento de datos.

Profundizaremos en la arquitectura funcional de la IA, clasificando aquellas vertientes que tienen una
incidencia directa en el aula de la educacién superior, la IA generativa, capaz de crear contenidos; la
analitica, que interpreta grandes volUmenes de datos para predecir comportamientos académicos;
y la adaptativa, que permite la personalizacidon del aprendizaje en tiempo real. Finalmente, este
apartado establecera una distincidn critica entre conceptos que suelen confundirse en el discurso
educativo, la digitalizacion, la automatizacidon y la verdadera inteligencia artificial. Esta diferenciacién
es clave para reconocer que estamos ante un cambio de paradigma donde la maquina ya no solo

almacena o repite, sino que infiere, propone y evoluciona.

En suma, esta aproximacion conceptual busca dotar al académico y al estudiante de un lenguaje
comun y preciso. Al clarificar qué es y qué no es la Inteligencia Artificial, transformamos la

incertidumbre en conocimiento operativo, permitiendo que el andlisis transite desde la periferia del
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tabu hacia el centro de la innovacidn trascendente.

Definicion de Inteligencia Artificial desde una perspectiva cientifica.

La Inteligencia Artificial no debe entenderse como una entidad con conciencia propia, sino como
una rama de las ciencias de la computacion dedicada al disefio y construccidn de sistemas capaces
de ejecutar tareas que, de ser realizadas por seres humanos, requeririan procesos cognitivos
complejos. En términos técnicos, la IA es el conjunto de algoritmos y modelos matematicos que
permiten a una maquina percibir su entorno, procesar grandes volimenes de datos (Big Data) y
tomar decisiones o realizar predicciones para alcanzar objetivos especificos. Su fundamento
cientifico reside en la capacidad de aprendizaje automatico (Machine Learning), donde el sistema
no solo sigue instrucciones programadas, sino que identifica patrones y mejora su desempeiio de

manera auténoma a partir de la experiencia y la retroalimentacién de datos.

La IA se diferencia de la informatica tradicional por su caracter probabilistico y no solo determinista.
Mientras que un software convencional responde de manera fija a una instruccion, los modelos
de IA contemporaneos —especificamente el Aprendizaje Profundo (Deep Learning) basado en
redes neuronales artificiales— emulan de forma simplificada la arquitectura de la corteza cerebral
humana. Esto permite que el sistema procese informacién no estructurada, como el lenguaje natural,
imagenes o sonidos, transformandolos en representaciones numéricas que puede analizar. Esta
definicion es comprobable a través de la arquitectura de los grandes modelos de lenguaje (LLM), los
cuales, mediante procesos de optimizacién matematica y estadistica, logran “entender” y generar

respuestas coherentes que imitan la ldgica humana con una precision asombrosa.

Para el dmbito de la Educacidon Superior, esta definicion cobra una dimensidn critica, la IA es una
tecnologia de propdsito general que actla como una extension de la inteligencia humana. No se
trata de un sustituto de la mente, sino de una herramienta de mediacién cognitiva que permite
procesar la complejidad informativa del siglo XXI. En el LIET-BENV, sostenemos que comprender
la IA como un sistema de procesamiento avanzado y optimizacién de datos es fundamental para

desmitificarla. Al entender que su “inteligencia” es, en realidad, una sofisticada forma de calculo
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estadistico y reconocimiento de patrones, el docente puede transitar del temor a la apropiacién

técnica, utilizdndola como un soporte para la investigacion aplicada y la mejora de los aprendizajes.

La IA desde la ciencia es la disciplina que busca formalizar y automatizar tareas intelectuales. Su
esencia no es la magia, sino la matematica aplicada; su potencia no es la conciencia, sino la capacidad
de procesar informacidn a una escala y velocidad que trasciende las limitaciones bioldgicas,
ofreciendo asi un horizonte de posibilidades inédito para la innovacién educativa y la trascendencia

del conocimiento.

Breve evolucion historica de la IA.

La historia de la Inteligencia Artificial es el relato de un anhelo cientifico por formalizar el
pensamiento humano a través de la computacién. Aunque sus raices filoséficas se remontan a la
antigliedad, su nacimiento formal, bajo la historia oficial, como disciplina cientifica ocurrié en 1956,
durante la Conferencia de Dartmouth. Fue alli donde figuras como John McCarthy, Marvin Minsky
y Claude Shannon acunaron el término “Inteligencia Artificial” y establecieron la premisa de que
cualquier aspecto del aprendizaje o de la inteligencia puede, en principio, ser descrito con tanta
precision que es posible construir una maquina para simularlo. Esta etapa inicial, impulsada por
el optimismo y la légica simbdlica, se centré en la resolucién de problemas matematicos y juegos
de estrategia, creyendo que la inteligencia se limitaba a la manipulacidon de simbolos. En el LIET-
BENV consideramos a Alan Turing, injustamente limitado en la historia, como el padre ideoldgico
de la Inteligencia Artificial porque fue uno de los primeros en conceptualizar que las maquinas
no solo podian calcular, sino también pensar y emular la inteligencia humana, si esto se describia
computacionalmente mediante un algoritmo muy bien estructurado y codificado. Sus aportaciones
tedricas en las décadas de 1940 y 1950 sentaron los fundamentos filosdficos y practicos que guian
el desarrollo de la IA actual, incluso, en 1948, desarrollé el informe “Intelligent Machinery” donde

explord la posibilidad de que los ordenadores imitaran el comportamiento de un cerebro.

Sin embargo, el camino no ha sido lineal. La evolucién de la IA ha atravesado periodos conocidos

como “inviernos de la IA”, etapas de escepticismo y recorte de fondos durante los anos 70 y finales
, y y
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de los 80, causados por la brecha entre las expectativas generadas y las capacidades reales de
procesamiento de la época. Estos periodos fueron fundamentales desde una perspectiva cientifica,
pues obligaron a los investigadores a replantear sus enfoques, se transitd de los sistemas basados
en reglas rigidas (IA simbdlica) hacia modelos capaces de aprender de los datos. Esta transicién
fue posible por la Ley de Moore —el aumento exponencial de la potencia de computo— y a la

disponibilidad masiva de informacidn digital.

El verdadero punto de inflexién ocurrid en la primera década del siglo XXI con el auge del Aprendizaje
Automatico (Machine Learning) y, posteriormente, el Aprendizaje Profundo (Deep Learning). Este
cambio de paradigma permitié que, hacia 2012, las redes neuronales artificiales superaran el
rendimiento humano en tareas especificas de visién por computadora y reconocimiento de voz.
No se trataba ya de “ensefiar” reglas a la maquina, sino de permitir que la maquina descubriera
las reglas por si misma a través de la exposiciéon a miles de millones de ejemplos. Esta evolucién
alcanzd un nuevo hito con la aparicidon de los Modelos de Lenguaje de Gran Escala (LLM) a partir de
2020, democratizando el acceso a la IA generativa y llevandola de los laboratorios especializados a

la cotidianeidad del aula de instituciones de educacién superior.

Hoy, desde el LIET-BENV, reconocemos que esta trayectoria histdrica nos sitla en una fase de “IA
ubicua”. La historia nos ensefia que la IA ha pasado de ser un experimento de laboratorio a una
tecnologia de propdsito general que redefine la sociedad. Paralasinstituciones de educacidn superior,
esta semblanza histérica es una leccidon de resiliencia e innovacién, comprender que estamos en el
punto mas alto de una curva evolutiva nos permite abrazar el cambio con una mirada critica pero
optimista, prepardndonos para una era donde la colaboracién humano-mdquina sea el estandar de

la excelencia académica y la trascendencia pedagdgica.

Tipos de IA con mayor incidencia en la educacidn (IA generativa, analitica,

adaptativa).

En el ecosistema de la Educacién Superior contemporanea, la incidencia de la Inteligencia Artificial se

manifiesta principalmente a través de tres vertientes funcionales, cada una con un impacto especifico

Aproximacion conceptual a la Inteligencia Artificial




| capiTuto 2 I

en los procesos de ensefianza, aprendizaje y gestién académica. Comprender estas distinciones es

fundamental para transitar del uso intuitivo a la aplicacidn cientifica y estratégica en el aula.

En primer lugar, la IA Generativa ha irrumpido como la tecnologia mas visible y disruptiva. Se basa
en modelos de lenguaje de gran escala (LLM) y redes neuronales transformadoras que tienen la
capacidad de crear contenido nuevo —texto, imagenes, cddigo de programacion o audio— a partir
de patrones aprendidos en bases de datos masivas. Su incidencia en la educacidn es directa, permite
a estudiantes y docentes generar borradores de estudios, sintetizar teorias complejas o disenar
materiales didacticos de forma instantanea. Desde el LIET-BENV, subrayamos que la potencia de
la IA generativa no reside en la “creacién” consciente, sino en su capacidad para actuar como un
interlocutor heuristico que acelera la produccion intelectual, siempre que sea mediada por el juicio

critico del usuario.

En segundo lugar, encontramos la IA Analitica (o analiticas de aprendizaje). A diferencia de la
generativa, su funcidén no es crear contenido, sino procesar y dar sentido a los rastros digitales que
dejan los estudiantes en las plataformas educativas. Mediante algoritmos de mineria de datos,
esta IA permite identificar patrones de comportamiento, predecir el riesgo de desercidn escolar
o detectar areas de oportunidad en el rendimiento académico antes de que se conviertan en un
problema. Para las instituciones de educacidn superior, la |A analitica representa una herramienta
de precisidn para la toma de decisiones informadas, permitiendo que la gestion educativa pase de

ser reactiva a ser predictiva y preventiva.

Por ultimo, la IA Adaptativa constituye la base de los sistemas de tutoria inteligente. Este tipo de
IA personaliza la trayectoria de aprendizaje en tiempo real; es decir, el software ajusta el nivel
de dificultad, el tipo de contenido y el ritmo de ensefianza segun las respuestas y necesidades
especificas de cada alumno. Es aqui donde la metodologia MEBIA encuentra su mayor sustento
cientifico, pues permite que el aprendizaje sea verdaderamente individualizado incluso en grupos
numerosos. La IA adaptativa funciona como un tutor personal que reconoce cuando un estudiante
domina un concepto y cuando necesita un refuerzo, garantizando que nadie se quede atras por falta

de atencion personalizada.
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La convergencia de estas tres formas de IA —la que crea (generativa), la que comprende (analitica)
y la que personaliza (adaptativa)— define el nuevo paradigma de la innovacién educativa. Para el
LIET-BENV, el reto no es solo adoptar estas herramientas, sino integrarlas de manera armodnica bajo
un marco ético que asegure que la tecnologia potencie la trascendencia humana y la excelencia

académica en las escuelas normales, universidades y tecnoldgicos.

Diferencias entre automatizacion, digitalizacion e inteligencia artificial.

En el camino hacia lainnovacién trascendente, el primer paso es delimitar nuestro objeto de estudio.
A menudo, el profesorado percibe la llegada de la Inteligencia Artificial (IA) como una extensién
de procesos que ya conoce, como la digitalizacién o la automatizacién. Sin embargo, aunque estas
tres dimensiones estdn profundamente interconectadas, sus fundamentos légicos y sus alcances

pedagdgicos son esencialmente distintos.

La digitalizacion es el nivel mas basico y consiste en la transicién de lo analdgico a lo digital. En el
contextodelaEducacion Superior, digitalizar es convertirunlibrofisicoenun PDF, o unaclase presencial
en una videoconferencia grabada. Su funcién principal es la accesibilidad y el almacenamiento; no
altera la naturaleza de la informacion ni la forma en que se procesa, simplemente cambia el soporte.
Un documento digitalizado es estatico, no “aprende” ni “actua”, solo espera a ser consultado por un

usuario humano.

Un paso mas adelante encontramos la automatizacion. La automatizacion se define como la ejecucién
de una serie de tareas preprogramadas que siguen una légica lineal de “si sucede A, entonces haz B”.
Un ejemplo claro en la gestidon académica es el sistema que envia un correo automatico cuando un
alumno sube una tarea o el software que califica un examen de opciéon multiple comparandolo con
una clave de respuestas. La automatizacién busca la eficiencia y la reduccidon de tareas repetitivas,
pero carece de flexibilidad, el sistema no puede apartarse de las reglas estrictas que el programador
le impuso. Si se presenta una situacién imprevista, la automatizacién falla porque no tiene capacidad
de juicio.

La Inteligencia Artificial, por el contrario, representa un salto hacia la adaptabilidad y la autonomia.
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A diferencia de la automatizacién, la IA no se limita a seguir reglas fijas; es capaz de aprender de los
datos para crear sus propias reglas. Mientras que un sistema automatizado simplemente “repite”,
una IA “analiza, infiere y genera”. Si aplicamos esto a procesos de ensefianza-aprendizaje del nivel
superior, la diferencia es evidente, un sistema automatizado le daria el mismo material a todos los
alumnos; una IA adaptativa analiza el nivel de comprensidon de cada estudiante y decide, en ese

momento, qué explicacidn o ejercicio es el mas adecuado para su progreso individual.

La digitalizacion nos da la herramienta (el dato digital), la automatizacion nos da la velocidad (la
tarea repetida) y la Inteligencia Artificial nos da la capacidad de respuesta compleja (el aprendizaje
y la creacién). Para el LIET-BENV, entender esta jerarquia es vital, la innovacién en la Educacién
Superior no se logra solo digitalizando contenidos o automatizando tramites, sino integrando la IA
como una facultad cognitiva capaz de personalizar la ensefianza y potenciar la investigacion de una

manera que las tecnologias anteriores, por su naturaleza rigida, nunca pudieron alcanzar.
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La entrada de la Inteligencia Artificial (1A) en la Educacién Superior no representa una simple
actualizaciéon de herramientas tecnolégicas, sino un cambio de paradigma en la arquitectura del
conocimiento. En el segundo cuarto del siglo XXI, nos encontramos ante un panorama donde la
IA ha dejado de ser una promesa de la ciencia ficcion para convertirse en un ecosistema operativo
que redefine qué significa ensefar, aprender y gestionar una institucién de alto nivel. Este apartado
analiza cdmo la convergencia de datos, algoritmos y pedagogia esta configurando una nueva realidad

educativa, tanto en las esferas globales como en el contexto especifico de México y el normalismo.

El panorama actual se caracteriza por la ubicuidad algoritmica. Las instituciones de educacién
superior, de vanguardia internacional, ya no solo discuten la IA en las facultades de “especialidad”; la
utilizan de manera transversal para personalizar trayectorias académicas, predecir el éxito estudiantil

IH

y acelerar la produccidon de conocimiento cientifico. Esta “inteligencia ambiental” en los campus
permite una transicion hacia lo que en el LIET-BENV denominamos Innovacién Trascendente, el uso
de la tecnologia no como un fin en si mismo, sino como un medio para potenciar la capacidad

humana y reducir las brechas de desigualdad educativa.

El andlisis de este panorama nos obliga a observar la IA desde multiples dimensiones comprobables.
No se trata Unicamente de la aparicién de la IA generativa, sino de la integracion de sistemas de
analitica predictiva en la gestion administrativa, de entornos adaptativos en la docencia y de nuevas
metodologias de investigacidn que permiten procesar la complejidad de la realidad social con un
rigor sin precedentes. Este escenario, sin embargo, se presenta de forma heterogénea; mientras el
contexto internacional marca tendencias de vanguardia tecnolégica, el contexto nacional mexicano
nos desafia a implementar estas herramientas bajo principios de ética, soberania tecnoldgica y
justicia social, alineados con marcos normativos como la Ley General en Materia de Humanidades,

Ciencias, Tecnologias e Innovacion.

En este sentido, la Educacién Superior se encuentra en un punto de inflexién. El panorama actual
revela que la resistencia basada en el tabu esta siendo desplazada por una necesidad pragmatica y
cientifica de alfabetizacion digital. A medida que exploramos los dmbitos de aplicacion —desde la

docencia hasta los procesos de titulacion— y observamos las tendencias emergentes, queda claro
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que lalA es el catalizador de una nueva era académica. Este subtema ofrece una radiografia detallada
de esa realidad, proporcionando el fundamento necesario para entender que la innovacion en la
educacion superior ya no es opcional, sino el deber ser de una instituciéon que aspire a la relevancia

y la trascendencia en la sociedad contemporanea.

Contexto internacional y nacional del uso de IA en la educacion superior.

A nivel global, la Educacién Superior se encuentra en medio de una transicién disruptiva. El
panorama internacional estd marcado por una carrera acelerada donde organismos como la
UNESCO han establecido directrices claras (como el Consenso de Beijing) para asegurar que la IA
sea un bien publico que reduzca las brechas de aprendizaje. En universidades de vanguardia en
Europa, Asia y Norteamérica, la IA ya no es un experimento, sino una infraestructura operativa. Se
observa una adopcién sistémica de sistemas de analitica de aprendizaje para combatir la desercién
y una integracién profunda de la IA generativa como asistente en la investigacidon. Este contexto
internacional nos muestra que la competitividad académica de las naciones en el segundo cuarto del
siglo XXI dependerd, en gran medida, de su capacidad para alfabetizar digitalmente a sus docentes

y estudiantes.

En el contexto nacional, México presenta un escenario de contrastes y retos particulares. Si bien
existen esfuerzos institucionales notables en universidades auténomas y sistemas tecnoldgicos por
integrar la IA en la gestion y el aprendizaje, la adopcidn sigue siendo heterogénea. El marco legal
mexicano ha dado pasos significativos con la reciente Ley General en Materia de Humanidades,
Ciencias, Tecnologias e Innovacién (LGMHCTI), la cual promueve la soberania tecnoldgica y el
acceso abierto al conocimiento. No obstante, en el subsistema de educaciéon normal —pilar de la
formacion docente en el pais—, la integracidon de la IA enfrenta el desafio de superar las brechas de

infraestructura y la resistencia cultural derivada de la falta de capacitacién especifica.

El panorama nacional exige una respuesta proactiva. No basta con ser consumidores de tecnologia
extranjera; la ciencia educativa mexicana debe generar sus propias metodologias de implementacién.

Actualmente, mientras el mundo debate laregulacién de los Grandes Modelos de Lenguaje, en México
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el enfoque se esta desplazando hacia como estas herramientas pueden fortalecer la Nueva Escuela

Mexicana, promoviendo una inclusién que no deje atrds a las regiones con menor conectividad.

El panorama actual revela que la IA es el nuevo motor de la educacién superior en el mundo. Mientras
gue el contexto internacional nos ofrece el espejo de la vanguardia tecnoldgica, el contexto nacional
nos impone el imperativo ético de adaptar esa tecnologia a nuestra realidad social. Este diagndstico
es el punto de partida para transformar el sistema normalista y de la educacidn superior en general en
Meéxico, asegurando que la innovacidén sea el vehiculo que permita a los futuros docentes mexicanos
liderar la educacidon del siglo XXI con herramientas de nivel mundial y un profundo sentido de

pertenencia nacional.
Ambitos de aplicacion:
Docencia y aprendizaje.

En el ndcleo de la Educacion Superior, la integracion de la Inteligencia Artificial esta redefiniendo la
naturaleza misma del acto educativo, transitando de un modelo de ensefianza estandarizado hacia
uno de aprendizaje personalizado y mediado por tecnologia inteligente. Desde una perspectiva
cientifica y pedagdgica, la IA no interviene como un sustituto del docente, sino como un potente
agente de mediacién que permite atender la diversidad cognitiva y los ritmos individuales de

aprendizaje que, en el modelo tradicional de “talla Unica”, solian quedar desatendidos.

En el dmbito de la docencia, la IA actia como un “copiloto pedagdgico”. Esto se fundamenta
en la capacidad de los algoritmos para descargar al profesor de tareas administrativas y de
calificaciéon mecanica, permitiéndole centrarse en lo que llamamos “Innovacién Trascendente”, el
acompafiamiento socioemocional, el fomento del pensamiento critico y la guia ética. La IA permite
al docente disefiar entornos de aprendizaje mas dinamicos; por ejemplo, mediante la generacién de
simulaciones complejas, la creacién de materiales didacticos multimedia personalizados y el disefio
de secuencias de ensefianza que se ajustan automaticamente al nivel de logro del grupo. El docente
evoluciona de ser un transmisor de informacidén a un arquitecto de experiencias de aprendizaje

potenciadas por datos.
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Por otro lado, en el dmbito del aprendizaje, la incidencia de la IA es comprobable a través
del empoderamiento del estudiantado. La implementacién de metodologias como la MEBIA
(Metodologia de Estudio Apoyada en la IA) demuestra que los alumnos pueden utilizar la Inteligencia
Artificial generativa no para obtener respuestas faciles, sino como un tutor personal disponible 24/7.
Este tutor inteligente ayuda a desglosar conceptos complejos, ofrece retroalimentacién inmediata
sobre borradores de trabajos y sugiere rutas de estudio basadas en las fortalezas y debilidades del
estudiante. Este enfoque fomenta la metacognicién, ya que el alumno aprende a interrogar a la
maquina, a verificar la veracidad de sus respuestas y a integrar la tecnologia como una extension de

su propia capacidad analitica.

Desde la investigacion educativa aplicada, observamos que esta aplicacion de la IA reduce
significativamente la brecha de rendimiento académico. Al proporcionar apoyos personalizados
—especialmente Utiles en contextos como el normalismo y la BENV, donde la formacién docente
requiere una alta capacidad de sintesis y reflexion—, la Inteligencia Artificial se convierte en una
herramienta de equidad. En conclusién, la docencia y el aprendizaje en la era de la IA se caracterizan
por una simbiosis humano-maquina, una relacidon donde la precision del algoritmo y la sensibilidad
humana del maestro se unen para lograr una educaciéon mas profunda, inclusiva vy, sobre todo,

trascendente para los retos del segundo cuarto del siglo XXI.
Evaluacion educativa.

La evaluacién educativa en la Educacion Superior atraviesa una metamorfosis cientifica impulsada
por la capacidad de procesamiento de la Inteligencia Artificial. Tradicionalmente, la evaluacién ha
sido un proceso episddico y estandarizado, limitado a medir resultados finales. Sin embargo, desde
la perspectiva de la innovacidn educativa trascendente, la Inteligencia Artificial permite transitar
hacia una evaluacion de proceso, donde el foco no es solo lo que el estudiante sabe al final, sino

como ha construido ese conocimiento a lo largo del tiempo.

Laincidencia delalAen laevaluacién se manifiesta en tres dimensiones fundamentales, lainmediatez

de la retroalimentacion, el andlisis de evidencias complejas y la integridad académica. En primer
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lugar, la IA permite la retroalimentacion inmediata y detallada. A través de modelos de lenguaje y
algoritmos de andlisis semantico, es posible que un estudiante reciba comentarios precisos sobre
sus estudios, codigos o proyectos en el momento exacto de su creacion. Esta rapidez es vital para
el aprendizaje significativo, ya que permite al alumno corregir errores conceptuales en tiempo real,

antes de que estos se consoliden como habitos de pensamiento.

En segundo lugar, la IA potencia la evaluacion analitica y predictiva. Mediante el uso de analiticas
de aprendizaje, los docentes pueden identificar patrones en las entregas y participaciones de los
alumnos que serian invisibles al ojo humano. Esto permite una evaluacién “basada en evidencias de
desempeio” que no solo califica, sino que predice dificultades futuras, permitiendo intervenciones
preventivas. En la BENV, esto es particularmente valioso para evaluar la practica docente de los
estudiantes normalistas, permitiendo cruzar datos cuantitativos de su desempefio en el aula con el

analisis cualitativo de sus diarios reflexivos.

Finalmente, la IA aborda el complejo reto de la ética y la integridad académica. Ante la preocupacién
por el plagio o el uso indebido de herramientas generativas, la propia IA ofrece soluciones a través
de sistemas de deteccidn de autoria y analisis de originalidad. No obstante, la propuesta del LIET-
BENV va mas alla de la vigilancia, sugerimos que la |A transforme la evaluacién hacia tareas que
requieran pensamiento de orden superior —como el analisis critico, la resolucion de problemas
contextualizados vy la reflexidn ética—, donde la maquina sea una herramienta de apoyo vy el juicio

humano sea el objeto de evaluacién.

La evaluacién apoyada en IA deja de ser un tramite administrativo para convertirse en un acto
pedagdgico de alta precisiéon. Al automatizar lo mecanico y analizar lo complejo, la IA permite que
la evaluacién en la educacion superior sea verdaderamente justa, adaptativa y, sobre todo, un
recurso que impulse la trascendencia del estudiante como futuro profesional comprometido con la

excelencia.
Investigacion académica.

La investigacion académica, pilar fundamental de la Educacidn Superior, esta experimentando una
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revolucién en sus procesos metodoldgicos gracias a la integracion de la Inteligencia Artificial. La
Inteligencia Artificial no solo acelera los tiempos de ejecucién, sino que expande las fronteras de lo
que es posible investigar, permitiendo a los académicos abordar problemas de una complejidad que

antes resultaba inmanejable.

Elimpacto delalAen lainvestigacidn se fundamenta en su capacidad para actuar como una extension
cognitiva del investigador. En las etapas iniciales, la IA facilita la revisién de la literatura mediante
algoritmos de busqueda semantica y procesamiento de lenguaje natural (NLP). A diferencia de
los buscadores tradicionales, estas herramientas pueden sintetizar miles de articulos cientificos,
identificar lagunas en el conocimiento y encontrar conexiones entre disciplinas aparentemente
inconexas. Esto permite que el investigador pase menos tiempo en busqueda mecdanica de fuentes

y mas tiempo en reflexidon tedrica y andlisis critico.

En la fase de recoleccidn y analisis de datos, la IA ofrece una precisién sin precedentes. En la
investigacidén cuantitativa, los modelos de aprendizaje automatico permiten procesar volimenes
masivos de datos (Big Data) para identificar patrones y correlaciones con una velocidad inalcanzable
para el procesamiento humano. En la investigacidon cualitativa —tan vital en el ambito normalista del
BENV—, lalA apoya en la transcripcidn y codificacién de entrevistas o diarios de campo, facilitando la
identificacion de categorias emergentes con un rigor sistematico comprobable. Como se menciona en
los planteamientos de innovacién del laboratorio, estas herramientas permiten que la investigacion

educativa sea mas “trascendente” al estar basada en evidencias mas robustas y actualizadas.

Sin embargo, el uso de la Inteligencia Artificial en la investigacion académica también exige un nivel
superior de ética y rigor cientifico. El investigador no debe ser un receptor pasivo de los resultados
de la maquina; por el contrario, debe ejercer una curaduria constante para evitar sesgos algoritmicos
y garantizar la integridad de los hallazgos. La Inteligencia Artificial ayuda a redactar, a estructurar y
a analizar, pero la construccién de sentido, la interpretacién ética y la propuesta de soluciones a

problemas educativos reales siguen siendo facultades exclusivas de la mente humana.

La IA en la investigacién académica funciona como una lupa de alta potencia que permite ver mas
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lejos y con mayor claridad. Para el LIET-BENV, integrar estas tecnologias significa profesionalizar la
labor investigativa, permitiendo que los resultados de las investigaciones normalistas no solo se
qgueden en el papel, sino que generen un impacto social real, basado en una ciencia educativa

moderna, eficiente y profundamente humana.
Procesos de titulacion, elaboracion de documentos para obtencién de grado.

El proceso de titulacién y la elaboracion de documentos recepcionales (como tesis, tesinas o
informes de practica profesional) constituyen, tradicionalmente, uno de los desafios mas complejos
y, en ocasiones, frustrantes para el estudiante de Educacién Superior. No obstante, bajo el enfoque
de la investigacion educativa moderna, la Inteligencia Artificial surge como un recurso catalizador
que transforma la “angustia de la pdgina en blanco” en un ejercicio de estructuracidn ldgica
y refinamiento argumentativo. En este dmbito, la Inteligencia Artificial actia como un consultor
metodoldgico y editorial que garantiza que el documento final cumpla con los estdndares cientificos

internacionales y las exigencias de la formacidn de cada institucion.

La A interviene en la fase de titulacién de tres maneras comprobables. Primero, en la estructuracion
y coherencia del discurso. Los modelos de lenguaje permiten al estudiante organizar grandes
volimenes de informacion recolectada durante su formacidon y practica docente, ayudandole
a jerarquizar ideas, conectar argumentos y mantener un hilo conductor sdélido. La Inteligencia
Artificial no redacta el trabajo por el alumno; mas bien, actia como un “espejo critico” que senala
inconsistencias ldgicas o falta de sustento en las afirmaciones o pronunciamientos, permitiendo que
la elaboracion del documento de grado sea un proceso de aprendizaje continuo, una extension de

su formacion, y no solo una meta administrativa.

Segundo, la Inteligencia Artificial es una herramienta de precisién en la curaduria y en la citacién
bibliografica. El rigor cientifico exige el uso correcto de normativas como APA 7. Los asistentes
de inteligentes facilitan la gestién de referencias, ayudan a encontrar fuentes académicas de alto
impacto y aseguran que la integridad académica se mantenga intacta. Esto permite que el estudiante

se concentre de lleno en el anadlisis cualitativo y cuantitativo de sus datos —especialmente en la
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evaluacion de su propia practica educativa— mientras la tecnologia asegura la exactitud técnica del

formato requerido.

En el plano de la gestidon administrativa de la titulacién, la IA optimiza los tiempos de revision.
Los sistemas de andlisis de textos pueden realizar revisiones preliminares de estilo, gramatica y
originalidad, permitiendo que los sinodos y asesores reciban borradores mucho mas pulidos. Esto
agiliza el didlogo académico, ya que las sesiones de asesoria dejan de enfocarse en correcciones de
forma para centrarse en el debate de fondo, la trascendencia de la propuesta pedagdgica del futuro

docente.

La integraciéon de la IA en los procesos de titulacidon representa el paso del tabu de la “ayuda
externa” a la realidad de la coproduccidn intelectual ética. Para el LIET-BENV y la BENV, el uso de
estas herramientas asegura que los documentos para recepcién de grado no sean solo un requisito
terminado, sino una evidencia cientifica de que el egresado posee las competencias digitales
y analiticas necesarias para transformar la educacion elemental desde una base de innovacién y

excelencia.

Tendencias emergentes en Educacion Superior.

El horizonte de la Educacidn Superior se esta reconfigurando bajo el impulso de tendencias
emergentes que, potenciadas por la Inteligencia Artificial, prometen una formaciéon mas agil, flexible
y conectada con las demandas de la sociedad del segundo cuarto del siglo XXI. A partir de la dptica
de la “Investigacién e Innovacién Educativa”, estas tendencias no representan cambios aislados,
sino una evolucidn sistémica hacia lo que el LIET-BENV define como Ecosistemas de Aprendizaje

Inteligentes.

Una de las tendencias mds sdlidas es el auge del Aprendizaje Hibrido y Adaptativo (Adaptive
Learning). Esto se traduce en sistemas que, en tiempo real, ajustan el nivel de dificultad y el tipo de
contenido basandose en el desempeno previo del estudiante. Ya no se trata solo de clases en linea,
sino de entornos que “aprenden” del alumno para ofrecerle una ruta personalizada. Esta tendencia

es fundamental para instituciones como la BENV, donde la diversidad de perfiles de ingreso requiere
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estrategias diferenciadas para garantizar que todos los futuros docentes alcancen la excelencia.

Otra tendencia disruptiva es la Microcredencializacién y el Aprendizaje a lo largo de la vida (Lifelong
Learning). La educacidén superior tradicional, de ciclos largos y rigidos, estd dando paso a un modelo
donde la IA facilita la certificacion de competencias especificas y modulares. Esto permite que
los profesionales puedan actualizarse de forma constante en areas criticas como la alfabetizaciéon
algoritmica o la ética de datos, integrando estos saberes de manera inmediata en su practica laboral.
En este sentido, la Educacién Superior deja de ser una etapa finita para convertirse en un flujo

continuo de innovacion.

Emerge con fuerza la IA Generativa como socio creativo y critico. Mds alla de ser una herramienta
para buscar informacién, se observa una tendencia hacia el uso de la IA para el disefio de prototipos,
la simulacidn de escenarios sociales complejos y la resolucién de problemas transdisciplinarios. En
el ambito normalista, esto se traduce en la posibilidad de simular dinamicas de aula con alumnos
virtuales para que el estudiante practique sus estrategias de intervencion antes de llegar a la escuela

real, reduciendo la incertidumbre y potenciando la confianza profesional.

La tendencia mas trascendente es el enfoque en la Etica por Disefio y la Humanizacién de la
Tecnologia. A medida que la IA se vuelve mas omnipresente, las instituciones de educacion superior
estan priorizando la formacién en pensamiento critico y valores humanos. La tendencia emergente
no es “mas tecnologia por la tecnologia”, sino el uso de la IA para liberar al ser humano de lo mecanico

y permitirle enfocarse en la creatividad, la empatia y la responsabilidad social.

Las tendencias emergentes en la Educacion Superior nos sitian en el umbral de una era donde Ila
tecnologia inteligente y el propdsito humano convergen. Para el LIET-BENYV, liderar estas tendencias
significa asegurar que la innovacién sea el vehiculo que lleve a nuestros estudiantes “Del Tabu a la
Trascendencia”, convirtiéndolos en agentes de cambio capaces de navegar con maestria y ética en

un mundo en constante transformacion.
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CAPITULO 4

El ingreso de la Inteligencia Artificial en las aulas de Educacién Superior ha provocado una respuesta
ambivalente en el cuerpo docente, mientras algunos sectores vislumbran una era de posibilidades
infinitas, otros experimentan una profunda inquietud que se manifiesta en forma de preocupaciones,
mitosy, en los casos mas extremos, tabus académicos. Este apartado se propone analizar la naturaleza
de estas resistencias. Comprender estos fendmenos no es solo un ejercicio de empatia profesional,
sino una necesidad estratégica para el LIET-BENV en su misiéon de transitar de la resistencia hacia

una Innovacion Trascendente.

Desde el punto de vista de la psicologia de la innovacion, todo cambio tecnoldgico disruptivo
genera una reaccién defensiva en los actores consolidados del sistema. En la Educacidn Superior,
esta defensa se fundamenta en la proteccién de la integridad académica y el valor de la figura
humana. Los temores que aqui se exploran —desde la angustia por una posible sustitucion laboral
hasta la alarma por el plagio y la erosidn del pensamiento critico— no son meras percepciones
infundadas; son el reflejo de una comunidad académica que valora el rigor y la ética, pero que se
siente vulnerable ante una herramienta cuya velocidad de evolucidn supera, en ocasiones, nuestra

capacidad de asimilacién institucional.

Es necesario desmitificar la IA para poder gestionarla. Gran parte del tabu docente proviene de
considerar a la tecnologia como una entidad con “conciencia” o “voluntad”, cuando la evidencia
nos indica que es un sistema avanzado de procesamiento estadistico y generativo. Al analizar
criticamente estos temores bajo la luz de la investigacion educativa, este subtema busca diferenciar
los riesgos reales —que requieren de nuevas normativas y alfabetizacion digital— de los mitos que

solo sirven para obstaculizar el desarrollo de los estudiantes.

Por lo tanto, la entrada a este bloque de estudio constituye una invitacién a mirar de frente las
sombras del progreso tecnoldgico. Abordar los dilemas éticos y los riesgos percibidos no es una
postura tecnofébica, sino el fundamento de una adopcion responsable. Para la BENV, este analisis
es el puente necesario para que el docente deje de ver a la IA como un adversario y comience
a entenderla como un potente catalizador que, lejos de opacar su labor, exige una docencia mas

humana, mas critica y mds creativa que nunca.
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Temor a la sustitucion del docente.

Uno de los fendmenos psicoldgicos y sociales mds persistentes en la narrativa actual sobre la
Inteligencia Artificial en la Educacién Superior, sin emplearse o experimentarse, es el miedo al
desplazamiento profesional o, en términos mads directos, el temor a la sustitucién del docente.
Esta preocupacién emana de la capacidad de la Inteligencia Artificial para procesar informacion,
responder preguntas complejas y automatizar tareas que antes eran exclusivas del intelecto humano.
Sin embargo, este temor se revela como un mito que ignora la esencia ontolégica del acto educativo,

la mediacién humana, el valor de discernir y juzgar la informacion requerida y aplicable.

Es fundamental distinguir entre la capacidad de procesamiento de datosy lacompetencia pedagdgica.
La IA es extraordinariamente eficiente en la dimensién instructiva (la transmisién y organizacion
de datos), pero carece de las facultades necesarias para la educacion integral, la empatia, el juicio
ético, la intuicidn pedagdgica y la capacidad de inspirar. La investigacion educativa demuestra que
el aprendizaje no es solo una transferencia de archivos de una memoria a otra, sino un proceso
social y emocional. En el contexto normalista y de la BENV, sabemos que un maestro no solo enseia
contenidos; forma ciudadanos, modela valores y acompana el desarrollo de la identidad profesional,

tareas que son, por definicidn, inalcanzables para cualquier algoritmo.

La evidencia comprobable en instituciones que ya han integrado la IA sugiere que la tecnologia no
elimina puestos de trabajo docentes, sino que los transforma. Al delegar en la maquina las tareas
repetitivas —como la calificacién de pruebas objetivas, la curaduria de materiales basicos o la
resolucion de dudas frecuentes mediante chatbots—, el docente se libera de la carga administrativa
gue histéricamente ha asfixiado su creatividad. Esta liberacién permite que el profesor recupere
su rol mas valioso, el de mentor y guia. En lugar de ser un “distribuidor de informacién” (funcién
que la IA si puede realizar mejor), el docente evoluciona hacia un “arquitecto de experiencias de

aprendizaje” y un evaluador de la complejidad humana.

Por lo tanto, el planteamiento del LIET-BENV es contundente, la Inteligencia Artificial no viene a

reemplazar al docente, sino a potenciar su trascendencia. El verdadero riesgo no es que la maquina
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sustituya al humano, sino que el docente se niegue a evolucionar y siga realizando solo aquellas
tareas mecanicas que la IA ya domina. La sustitucidn es un riesgo solo para una pedagogia obsoleta
basada en la repeticidn; para una docencia innovadora, reflexiva y critica, la IA es el aliado mas
poderoso que ha existido. En conclusidn, la presencia de la Inteligencia Artificial en la Educacion
Superior reafirma la necesidad del maestro, entre mas tecnologia introducimos en el sistema, mds

valiosa y necesaria se vuelve la guia ética y el calor humano del educador.

Riesgos percibidos: plagio, pérdida de pensamiento critico, dependencia

tecnoldgica.

La integracidon de la Inteligencia Artificial en la Educacion Superior ha despertado una triada de
preocupaciones que el personal docente identifica como amenazas directas a la calidad educativa, el
plagio académico, el debilitamiento de los procesos cognitivos y la subordinacién técnica. Si bien estos
riesgos tienen un fundamento real en la observacién cotidiana, su andlisis desde la “Investigacion
e Innovacion Educativa” permite transitar del miedo a la gestion estratégica del riesgo, asegurando

que la tecnologia sea un soporte y no un sustituto de la capacidad intelectual.

En primera instancia, el plagio y la crisis de integridad académica representan la preocupacién mas
inmediata. La capacidad de la IA generativa para producir textos coherentes y originales a nivel
sintactico ha dejado obsoletos los métodos tradicionales de deteccidn de copias. El riesgo no es solo
la “deshonestidad”, sino la ruptura del proceso de construccién del conocimiento. Sin embargo, la
evidencia sugiere que el plagio ocurre con mayor frecuencia cuando las tareas de evaluacion son
puramente mecanicas o memoristicas. La respuesta institucional no debe ser la prohibicion —que
alimenta el tabu—, sino el disefio de evaluaciones auténticas que exijan al estudiante aplicar la IA
como una herramienta de primer borrador, para luego someter esos resultados a un analisis critico

y contextualizado que solo el juicio humano puede aportar.

En segundo lugar, se percibe la amenaza de la pérdida del pensamiento critico. Existe el temor
fundado de que, al delegar la sintesis y el analisis a un algoritmo, el estudiante debilite su capacidad

de cuestionamiento y reflexién profunda. Desde la neuropsicologia educativa, se advierte sobre la
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“atrofia cognitiva” que podria surgir si dejamos de ejercitar habilidades fundamentales. No obstante,
la postura del LIET-BENV es que la IA, bien dirigida, puede actuar como un “entrenador socratico”.
En lugar de dar respuestas finales, la tecnologia puede utilizarse para generar contraargumentos o
simular debates, obligando al estudiante a defender sus posturas con mayor rigor. El pensamiento
critico no se pierde por usar IA; se pierde si la educacidén no evoluciona para exigir niveles de analisis

que la IA adn no puede alcanzar.

La dependencia tecnoldgica surge como un riesgo sistémico. La posibilidad de que estudiantes y
docentes se vuelvan incapaces de resolver problemas sin el auxilio algoritmico plantea un escenario
de vulnerabilidad intelectual. Esta preocupacion es particularmente relevante en el contexto de
la formacion docente, donde el futuro maestro debe estar preparado para actuar en entornos de
baja conectividad o alta complejidad social. La clave para mitigar este riesgo es la “alfabetizaciéon
algoritmica”, entender cémo funciona la herramienta para poder prescindir de ella cuando sea

necesario, manteniendo la autonomia del sujeto frente al objeto tecnolégico.

En sintesis, el plagio, la erosién del pensamiento y la dependencia son riesgos latentes, pero no
inevitables. Su presencia en el debate académico es un recordatorio de que la tecnologia carece de
brudjula moral. Es la pedagogia la que debe dotar de sentido a la herramienta, transformando estos
riesgos en oportunidades para elevar el nivel de exigencia académica y formar profesionales que,
lejos de ser esclavos de la tecnologia, sean maestros de la innovacién con un sélido compromiso
ético.

Dilemas éticos y académicos.

La integracion de la Inteligencia Artificial en la Educacidn Superior ha desplazado el debate desde
la mera capacidad técnica hacia el terreno de la responsabilidad moral. Los dilemas éticos vy
académicos que surgen no son simples obstdaculos operativos, sino cuestionamientos profundos
sobre la naturaleza de la autoria, la justicia distributiva y la transparencia en el conocimiento. Desde
la perspectiva de la “Investigacidn e Innovacidn Educativa”, estos dilemas deben abordarse no con

prohibiciones, sino con una ética de la responsabilidad que garantice que la Inteligencia Artificial sea
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un vehiculo de justicia y no un instrumento de exclusidn o engafio.

Un dilema central es el de la autoria y la propiedad intelectual. La Inteligencia Artificial generativa

Ill

plantea un desafio a la nocidn tradicional del “autor”. Si un algoritmo procesa millones de datos
para sugerir una estructura argumental o redactar un parrafo, é¢quién es el duefio de esa idea?
Académicamente, esto nos obliga a redefinir el valor del trabajo del estudiante, la calificacion ya no
puede recaer exclusivamente en el producto final (el texto), sino en el proceso de curaduria y juicio
critico que el alumno ejerce sobre lo que la maquina propone. La integridad académica, en este

nuevo escenario, consiste en la transparencia, declarar el uso de la Inteligencia Artificial y demostrar

gue el control intelectual permanece en el sujeto humano.

Otro dilema critico es el de los sesgos algoritmicos y la neutralidad. Es un hecho comprobable que Ia
IA se entrena con datos histdricos que pueden contener prejuicios raciales, de género o culturales.
Si las instituciones de educacién superior utilizan estos sistemas para evaluar el desempefio o
recomendar contenidos sin una mirada critica, corren el riesgo de perpetuar desigualdades. En el
contexto normalista, esto es vital, el futuro docente debe ser consciente de que la IA puede “heredar”
visiones sesgadas del mundo. Por ello, el dilema académico se resuelve transformando la tecnologia
en un objeto de estudio, ensefar a los alumnos a identificar, cuestionar y corregir estos sesgos,

promoviendo una innovacion inclusiva.

Surge el dilema de la brecha digital y la equidad. La adopcién de IA de vanguardia suele requerir
suscripciones costosas o infraestructuras tecnoldgicas potentes. Sisolo las instituciones o estudiantes
con mayores recursos tienen acceso a estas herramientas, la IA, en lugar de democratizar el saber,
podria profundizar la desigualdad social. Para el LIET-BENV, este es un compromiso ético ineludible,
la Educacion Superior debe abogar por el uso de tecnologias de cédigo abierto y politicas de Ciencia
Abierta (conforme alos lineamientos de la UNESCO) que aseguren que los beneficios de la inteligencia

computacional lleguen a todos, independientemente de su condicién econdmica.

Los dilemas éticos no deben conducir al inmovilismo, sino a una praxis educativa mds consciente.

Para transitar “Del Tabu a la Innovacién Trascendente”, las instituciones deben establecer marcos
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normativos claros pero flexibles, donde la tecnologia esté al servicio de la dignidad humana. En
ultima instancia, la IA en la academia es un espejo que nos devuelve la pregunta de qué tipo de
sociedad queremos construir. Resolver estos dilemas es, en esencia, reafirmar que la educacion es

un acto de libertad y responsabilidad que ninguna maquina puede realizar por nosotros.

Analisis critico de estas preocupaciones desde la evidencia cientifica.

El andlisis de las preocupaciones docentes —sustitucion, plagio y dependencia— exige una transicion
del pensamiento anecddtico hacia la fundamentacion basada en evidencias. Al confrontar estos
miedos con la realidad cientifica reportada en investigaciones contempordneas y en las experiencias
piloto del LIET-BENV, se observa que la mayoria de los riesgos percibidos no son fallos intrinsecos
de la Inteligencia Artificial, sino sintomas de modelos pedagdgicos que requieren una actualizacidn
urgente. La evidencia cientifica no solo mitiga el temor, sino que ofrece una hoja de ruta para una

integracion ética y productiva.

En primer lugar, la evidencia respecto al temor a la sustitucion revela una realidad contundente, la
IA carece de “intencionalidad pedagdgica”. Los estudios sobre interaccién humano-computadora en
el aula demuestran que, si bien la IA puede superar al humano en la personalizacion de contenidos
técnicos (como se evidencia en las metodologias MEAIA y MEBIA desarrolladas en la BENV), el
éxito del aprendizaje profundo sigue dependiendo de la mediacién del docente. Las investigaciones
indican que el aprendizaje es un fendmeno social y emocional; el cerebro humano requiere de la
validacidn, el acompanamiento y el modelaje de otro ser humano para consolidar competencias
complejas. Por lo tanto, el rol docente no se elimina, se especializa en la dimensién emocional y

estratégica.

En cuanto al riesgo de plagio y pérdida de pensamiento critico, el andlisis cientifico sugiere que la IA
actua como un espejo del disefio instruccional. Estudios recientes muestran que en cursos donde
se promueve la evaluacidén basada en procesos y la reflexidn critica, los indices de uso indebido de
IA disminuyen significativamente. La ciencia del aprendizaje confirma que el pensamiento critico no

es una facultad que se pierda por usar una herramienta, sino que se atrofia por la falta de desafio
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intelectual. Cuando el docente integra la IA para realizar tareas de bajo nivel cognitivo (resumenes
o busquedas), y utiliza el tiempo liberado para debatir, cuestionar y aplicar el conocimiento a

problemas reales, el pensamiento critico del estudiante, lejos de erosionarse, se potencia.

Respecto a la dependencia tecnoldgica, la evidencia en el campo de la tecnologia educativa sugiere
qgue la solucidon no es la abstinencia, sino la alfabetizacién algoritmica. Investigaciones sobre la
“cognicién distribuida” plantean que el ser humano siempre ha dependido de herramientas (desde
la escritura hasta la calculadora) para expandir su capacidad mental. El andlisis critico revela que la
dependencia se vuelve peligrosa solo cuando hay una “opacidad algoritmica”, es decir, cuando el
usuario no entiende como llega la Inteligencia Artificial a una conclusion. La ciencia propone que, al
ensefar a los estudiantes cdmo funcionan estos modelos, se fomenta una autonomia informada que

les permite ser soberanos frente a la herramienta.

El andlisis critico desde la evidencia cientifica nos permite desmantelar el tabu y construir una
Innovacion Trascendente. Los datos confirman que los riesgos son manejables mediante una
pedagogia robusta y una ética institucional clara. Para nosotros, este analisis reafirma que no
estamos ante una crisis de la docencia, sino ante una oportunidad cientifica para elevar el estandar
de la Educacidn Superior, donde el maestro, apoyado en la evidencia, guia al estudiante hacia un uso

responsable, critico y creativo de la inteligencia del siglo XXI.
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Una vez superados los umbrales de la definicion conceptual y el analisis de los temores docentes,
este quinto apartado se adentra en la dimensién propositiva y transformadora de nuestro estudio,
la Inteligencia Artificial (IA) entendida no como una amenaza, sino como el catalizador de una nueva
era de innovacién educativa. En el LIET-BENV, sostenemos que la IA representa la herramienta mds
potente delaque hadispuestola Educacion Superior en décadas para enfrentar sus desafios historicos.
Este subtema tiene como objetivo demostrar, con rigor cientifico y evidencia pedagdgica, como la
integracion estratégica de los algoritmos permite elevar la calidad de la ensefianza, personalizar el

aprendizaje y dignificar la labor del maestro.

El enfoque de este apartado abandona la visién de la tecnologia como un simple “recurso didactico”
para posicionarla como un componente estructural de una nueva arquitectura pedagoégica. Aqui
exploramos la nocién de la IA como un apoyo fundamental que, lejos de sustituir al docente, lo libera
de las tareas mecanicas y administrativas que histéricamente han limitado su potencial creativo. Al
automatizar lo rutinario, la IA permite que el profesor recupere su rol como mediador pedagdgico,
mentor ético y lider académico, centrando su energia en lo que es esencialmente humano, el

acompafiamiento socioemocional y la guia hacia el pensamiento profundo.

En el recorrido de este subtema, analizamos cémo la IA se materializa en estrategias didacticas
innovadoras, sustentadas en metodologias como la MEAIA y la MEBIA. Estas propuestas no son
tedricas; son rutas comprobables que permiten la personalizacion masiva del aprendizaje,
asegurando que cada estudiante, en su diversidad de ritmos y estilos, reciba una atencidn precisa
y adaptativa. Lejos de fomentar la pasividad, demostramos que la IA, cuando es mediada por un
docente capacitado, se convierte en un gimnasio para el fortalecimiento del pensamiento criticoy la
metacognicién, obligando al estudiante a ir mas alld de la superficie de los datos para construir un
conocimiento con sentido y responsabilidad social.

|ll Ill

La entrada a este bloque de analisis marca la transicion del “qué es” al “cémo transforma”. La IA para
la innovacién educativa es el brazo derecho del docente del siglo XXI; es la tecnologia que permite
que la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) y las instituciones de Educacién Superior

trasciendan sus propios limites, garantizando que la educacion del futuro sea mas inclusiva, mas
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cientifica y, paraddjicamente, mas profundamente humana que nunca.

La IA como apoyo de la labor docente.

La premisa fundamental de la innovacién educativa trascendente, en cuanto a tecnologia educativa,
es que la tecnologia debe servir para humanizar la ensefianza, no para mecanizarla. La Inteligencia
Artificial se presenta en este escenario como un “andamio cognitivo” y un asistente de alta precisién
que potencialacapacidad del docente, permitiéndole trascender las limitaciones de tiempoy recursos
que impone el modelo de aula tradicional. En lugar de una sustitucion, lo que la ciencia educativa
propone es una reconfiguraciéon de roles, donde la 1A asume las funciones de procesamiento masivo

de datos y el docente se consolida como el lider ético, social y pedagédgico del proceso.

La evidencia comprobable sobre la implementacion de la Inteligencia Artificial en la Educacién
Superior muestra que su mayor valor reside en la capacidad de descarga operativa. Un docente
promedio dedica una parte considerable de su jornada a tareas de bajo valor pedagdgico, como la
gestién administrativa, la busqueda manual de recursos o la calificacidn de ejercicios repetitivos. Al
delegar estas funciones en sistemas de Inteligencia Artificial, el profesor recupera su recurso mas
valioso: el tiempo para la interaccién humana. Esta liberacién de carga permite que el docente se
dedique a lo que la IA no puede replicar, la tutoria personalizada, el fomento de la curiosidad, la

resolucion de conflictos socioemocionales y la guia en la construccion de juicios de valor.

Desde el rigor de la investigacidn aplicada, esta relacidn se entiende bajo el concepto de “Inteligencia
Aumentada”. Esto significa que el docente utiliza la Inteligencia Artificial para amplificar sus propias
competencias. Por ejemplo, mediante el uso de herramientas analiticas, un maestro puede detectar
en segundos que un estudiante esta perdiendo el interés o que no ha comprendido un concepto
especifico, algo que en un grupo numeroso podria tardar semanas en notar. Aqui, la Inteligencia
Artificial actia como un sensor de alta sensibilidad, pero es el docente quien, con su intuicién y

experiencia, decide la estrategia humana para reconectar con ese alumno.

En el marco de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), este planteamiento es vital para

la formacion de los futuros educadores. Ensefiar que la IA es un apoyo implica preparar a un docente
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soberano de su técnica; un profesional que no se siente amenazado por el algoritmo porque sabe
que su valor reside en la trascendencia de su propdsito. En conclusidn, la IA es el brazo derecho de
la docencia moderna, una herramienta que, al realizar lo que es automatico, deja espacio para que
el maestro realice lo que es auténticamente humano. La innovacién no busca reemplazar el corazén
del sistema educativo, sino darle mejores instrumentos para que ese corazon lata con mas fuerza en

beneficio del aprendizaje.

Diseno de estrategias didacticas mediadas por IA.

El diseiio de estrategias didacticas en la era de la |IA exige una evolucion del modelo tradicional de
“planeacién” hacia un modelo de “disefio instruccional inteligente”. Esto implica que el docente no
solo decide qué ensefiar, sino como integrar algoritmos de forma estratégica para mediar el proceso
cognitivo del estudiante. Bajo la vision de la “Innovacidn Trascendente”, una estrategia mediada por
IA no busca que la maquina haga el trabajo del alumno, sino que actie como un reactivo intelectual

que dispare el analisis, la sintesis y la evaluacidn critica.

El disefio de estas estrategias se fundamenta en tres pilares operativos, la personalizacién, la

interaccién heuristica y la retroalimentacion basada en evidencias.

Personalizacion: El docente disefa rutas de aprendizaje que utilizan |A adaptativa para ajustarse a
los conocimientos previos de cada estudiante. Esto permite que, en un mismo grupo, los alumnos

avancen a ritmos distintos sin que el profesor pierda el control del objetivo general.

Interaccion Heuristica: Las estrategias incluyen el uso de Inteligencia Artificial generativa como
un “interlocutor socratico”. Se disefian actividades donde el estudiante debe “entrenar” a la IA o
debatir con ella, obligdndolo a verificar fuentes y detectar sesgos, lo que convierte la busqueda de

informacion en un ejercicio de pensamiento critico de alto nivel.

Retroalimentacion Continua: Se integran herramientas de |IA analitica que ofrecen comentarios
inmediatos sobre borradores o ejercicios practicos. Esto permite que la evaluacion deje de ser un
evento final y se convierta en un proceso constante de mejora, tal como se propone en el disefio

metodoldgico de investigaciones institucionales.
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La implementacion de estas estrategias se materializa a través de metodologias propias del LIET-
BENV, como la MEAIA (Metodologia de Ensefianza Apoyada en la 1A) y la MEBIA (Metodologia de
Estudio Apoyada en la IA). En la MEAIA, el docente utiliza la IA para generar escenarios de simulacion
complejos —como dinamicas de aula virtuales— donde los futuros maestros egresados de la BENV
pueden practicar sus habilidades de intervencidn pedagdgica. En la MEBIA, se ensefia a utilizar la IA
como un asistente de investigacidon que ayuda a estructurar capitulos de tesis, organizar categorias

de analisis y gestionar referentes conceptuales con precision.

El disefio de estrategias mediadas por IA es un acto de soberania pedagdgica. El docente no es un
usuario pasivo de la tecnologia, sino un arquitecto que decide cuando y cémo la IA debe intervenir
para potenciar el aprendizaje. Para el LIET-BENV, estas estrategias son el motor de una educacién
gue no teme al futuro, sino que lo utiliza para formar profesionales capaces de integrar la ciencia

computacional con la sensibilidad humana, logrando asi una verdadera trascendencia académica.

Personalizacion del aprendizaje y atencidn a la diversidad.

La personalizacion del aprendizaje, potenciada por la Inteligencia Artificial, constituye uno de los
avances mas significativos en la busqueda de una educacidn inclusiva y de excelencia. A partir de la
perspectiva de la “Investigacion e Innovacién Educativa”, este enfoque permite superar el modelo
tradicional de ensefanza masiva —que asume erréneamente que todos los estudiantes aprenden de
la misma formay al mismo ritmo— para transitar hacia un sistema adaptativo y centrado en el sujeto,
un eje de practicamente todo programa educativo. Esto se logra mediante el uso de algoritmos de
aprendizaje automatico que analizan, en tiempo real, el desempeno, los intereses y las necesidades
especificas de cada alumno, permitiendo que el entorno educativo se ajuste dinamicamente a su

perfil Unico.

En el dmbito de la atencidn a la diversidad, la IA actia como una tecnologia de asistencia y nivelaciéon
sin precedentes. Para estudiantes con discapacidades o barreras para el aprendizaje, la IA ofrece
herramientas de accesibilidad avanzadas, como la transcripcion instantanea de voz a texto, la

generacion de descripciones de imagenes para personas con discapacidad visual o la simplificacién
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de textos complejos para estudiantes con dificultades de comprensidn lectora. Este nivel de soporte
asegura que la diversidad no sea una barrera para el éxito académico, sino una caracteristica

integrada en un disefio instruccional que es, por naturaleza, flexible y receptivo.

Desde la fundamentacion del LIET-BENV, la personalizacion se materializa a través de la IA Adaptativa.
Esta tecnologia permite crear “trayectorias de aprendizaje personalizadas” donde, si un estudiante
tiene dificultades con un concepto particular —por ejemplo, en el disefio metodoldgico de su
investigacién de tesis —, el sistema le proporciona automaticamente recursos adicionales, ejemplos
variados o ejercicios de refuerzo antes de avanzar. Esto garantiza que nadie se quede atras y que
los estudiantes con ritmos mads acelerados no se vean frenados, optimizando el potencial de cada
individuo. La metodologia MEBIA cobra aqui su mayor relevancia, al ensefiar al estudiante a utilizar

estos sistemas para autogestionar su propio proceso de formacién con una autonomia informada.

Es imperativo destacar que esta personalizacién no deshumaniza el proceso; al contrario, lo eleva.
Al delegar en la IA el seguimiento minucioso de las trayectorias individuales, el docente queda
liberado para realizar intervenciones humanas mads profundas y significativas. El profesor deja de ser
un supervisor de promedios grupales para convertirse en un tutor que conoce exactamente donde
cada uno de sus alumnos necesita apoyo emocional o guia ética. En conclusién, la personalizacién
mediada por IA es la herramienta que permite que la Educacidn Superior sea verdaderamente para
todos, logrando una trascendencia educativa donde la tecnologia se pone al servicio de la dignidad

humanay el desarrollo pleno de las facultades de cada profesional.

Fortalecimiento del pensamiento critico y metacognicion.

Uno de los mitos mas arraigados frente a la Inteligencia Artificial es que su uso deriva inevitablemente
en la pereza intelectual. Sin embargo, a partir de la perspectiva de la investigacién e innovacién
educativa, sostenemos que la IA, integrada bajo un disefio pedagdgico riguroso, es una de las
herramientas mas eficaces para fortalecer el pensamiento critico y la metacognicion. El pensamiento
criticono eslaacumulacion de datos, sino la capacidad de analizar, evaluary cuestionar lainformacién;

por su parte, la metacognicidn es la consciencia que el estudiante tiene sobre su propio proceso de
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aprendizaje. En esta era digital, la IA actia como un “espejo cognitivo” que obliga al sujeto a validar

lo que sabe y a identificar cdmo lo ha aprendido.

Este fortalecimiento ocurre mediante la interaccion heuristica. Cuando un estudiante utiliza la 1A
generativa para explorar un tema, se enfrenta a un flujo de informacién que requiere de una curaduria
intelectual constante. El alumno ya no es un receptor pasivo, sino un evaluador de la maquina,
debe contrastar las respuestas del algoritmo, detectar posibles sesgos y verificar la veracidad de
las fuentes. Este proceso de “interrogacion a la maquina” eleva el nivel de exigencia cognitiva, pues
para obtener una respuesta valiosa de la IA, el estudiante debe formular preguntas complejas y

estructuradas, lo que en el LIET-BENV denominamos ingenieria de pensamiento.

En el marco de la metodologia MEBIA (Metodologia de Estudio Apoyada en la IA), la metacognicion
se potencia al utilizar la IA como un tutor socratico. El estudiante puede pedirle a la herramienta
gue evalle su razonamiento o que le presente contraargumentos a una tesis propia. Este ejercicio de
“dialéctica tecnoldgica” permite al alumno observar sus propios sesgos y lagunas conceptuales. Al
reflexionar sobre por qué la IA ofrece una respuesta determinada y cémo esta se alinea o contradice
su conocimiento previo, el estudiante estd realizando un ejercicio metacognitivo de alto nivel, esta

aprendiendo a monitorear su propio progreso y a ajustar sus estrategias de estudio.

Desde la practica en la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), el fortalecimiento del
pensamiento critico a través de la IA asegura que el futuro docente no sea un operario de software,
sino un profesional capaz de discernir. La IA proporciona la base informativa, pero es la mente
del estudiante la que debe construir el sentido, la ética y la propuesta pedagdgica. La innovacion
trascendente utiliza la IA para liberar al estudiante de la memorizacién mecanica, permitiéndole
enfocarse en las competencias humanas mas complejas. Asi, la tecnologia no solo expande lo que el
alumno puede hacer, sino que transforma profundamente su capacidad de entender cémo piensa,

preparandolo para liderar con sabiduria en un mundo inundado de datos.

Rol del docente como mediador pedagdgico y lider académico.

En el ecosistema de la Educacion Superior mediada por Inteligencia Artificial, el rol del docente
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experimenta una metamorfosis esencial, deja de ser la fuente primaria de informacion para
convertirse en un mediador pedagdgicoy lider académico de vanguardia, reforzando su rol como guia
0 acompafiante en la construccién del conocimiento. La mediacién se define como la capacidad de
tender puentes entre conocimiento y estudiante; en este nuevo paradigma, el docente actia como
filtro ético, facilitador de procesos de alto nivel cognitivo y arquitecto de la motivacién. Mientras
la IA provee los materiales y la rapidez de procesamiento, el docente aporta direccién, sentido y

propdsito humano que transforma la informacidn en verdadera sabiduria.

Como mediador pedagodgico, el docente asume la tarea de curar y orientar la interaccion del
estudiante con la tecnologia. No se trata simplemente de permitir el uso de herramientas, sino de
guiar al alumno para que aprenda a discernir entre la alucinacidn algoritmica y la evidencia cientifica.
En este sentido, el liderazgo académico del profesor se manifiesta en su capacidad para disefiar
desafios que la Inteligencia Artificial no puede resolver por si sola, dilemas éticos situados, proyectos
de intervencién comunitaria y andlisis de realidades complejas que requieren de la intuicion y la
empatia. El docente lider es aquel que inspira a sus alumnos a usar la tecnologia para resolver

problemas humanos, no para evadir el esfuerzo intelectual.

Este nuevo rol se fundamenta en la Investigacién-Accion. El docente ya no solo ensefia un curriculo
estdtico, sino que investiga permanentemente cdmo sus estudiantes interactian con la IA para
ajustar sus estrategias. Se convierte en un lider que modela la integridad académica a través del
ejemplo, demostrando que la verdadera excelencia no reside en producir resultados rapidos, sino
en la profundidad de la reflexién que sustenta cada hallazgo. En la BENV, este liderazgo es vital para
formar a los futuros maestros, quienes deben ver en su profesor a un guia que domina la técnica

pero que prioriza siempre la dignidad del sujeto que aprende.

La IA eleva la jerarquia del docente. Al liberarlo de la rutina de ser un mero “transmisor de datos”,
le permite ocupar su lugar como un mentor trascendente. El liderazgo académico en la era de la
IA se define por la capacidad de cultivar en el estudiante aquello que las maquinas no poseen, la
conciencia social, la creatividad disruptiva y la responsabilidad ética. Para nosotros, este cambio de

rol es el corazén de la innovacién, asegurando que el proceso educativo siga siendo un encuentro
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humano potenciado por la ciencia, donde el maestro es el faro que guia la inteligencia artificial hacia

la verdadera trascendencia pedagdgica.
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El avance de la Inteligencia Artificial no solo ha impactado los procesos de ensefianza-aprendizaje,
sino que ha redefinido profundamente la arquitectura de la investigacion. En este sexto apartado,
exploramos como la IA se integra en las funciones sustantivas de generaciéon de conocimiento en
la Educacion Superior. Para el LIET-BENV, la investigacion educativa asistida por IA no representa
la automatizacién del pensamiento, sino una “ciencia aumentada”, una prdctica donde el rigor
humano se potencia con la capacidad analitica de los algoritmos para abordar la complejidad de los

fendmenos educativos con una precisién sin precedentes.

Este subtema analiza la transicién de los métodos de indagacién tradicionales hacia metodologias
inteligentes. La investigacion es, por definicidon, un proceso de gestiéon de informacién y deteccion
de patrones; en este sentido, la IA se presenta como un aliado estratégico en las fases mas arduas
del trabajo académico. Desde la busqueda semantica que permite mapear el estado del arte en
segundos, hasta la sistematizacién de datos cualitativos y cuantitativos que facilita el descubrimiento
de hallazgos invisibles para el andlisis manual, la tecnologia esta elevando el estandar de lo que un

investigador puede alcanzar.

Sin embargo, este panorama de eficiencia tecnoldgica nos obliga a establecer una base ética
inquebrantable. A medida que la IA asume roles en el disefio metodoldgico y el procesamiento
de datos, surgen preguntas criticas sobre la autoria, la integridad académica y la veracidad. Este
apartado no solo celebra las posibilidades técnicas, sino que fundamenta los limites éticos y los
criterios de uso responsable necesarios para que la investigacion normalista conserve su prestigio
y honestidad. La premisa es clara, la IA puede procesar los datos, pero solo el investigador humano

puede interpretar su sentido trascendente y asumir la responsabilidad social de sus resultados.

Através de laintegracion de propuestas como la MEBIA, este subtema demuestra como el uso de la IA
en la investigacion educativa permite a los docentes y estudiantes de la BENV producir documentos
de titulacidn y proyectos institucionales de mayor impacto. En conclusion, la entrada a este bloque
de estudio nos posiciona en la frontera del conocimiento, donde la innovacién tecnolégica y el rigor
ético convergen para asegurar que la investigacion sea el motor que impulse la trascendencia de la

educacion superior en un mundo digital.
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Uso de IA en la busqueda, analisis y sistematizacion de informacion.

En el marco de la investigacidon educativa contempordnea, el uso de la Inteligencia Artificial para
la busqueda, andlisis y sistematizacion de informacidn representa un cambio de paradigma que
eleva sustancialmente la calidad de la produccién intelectual. Este proceso se fundamenta en la
transicion de una busqueda manual y fragmentada hacia una gestioén inteligente del conocimiento,
donde algoritmos de procesamiento de lenguaje natural (NLP) permiten al investigador interactuar
con volumenes masivos de informacién con una precisién y velocidad sin precedentes. No se trata
simplemente de encontrar datos, sino de utilizar la IA como una extensién cognitiva para descubrir

conexiones, tendencias y vacios en la literatura.

En la fase de busqueda de informacidn, la IA supera las limitaciones de los buscadores tradicionales.
Mientras que una busqueda convencional se basa en palabras clave rigidas, las herramientas de IA
realizan busquedas semanticas que comprenden el contexto y la intencidn del investigador. Esto es
particularmente valioso para la construccidn de los antecedentes y el marco tedrico de documentos
de titulacién, como se describe en las propuestas del LIET-BENV. La IA puede mapear redes de
citacion y localizar estudios de alto impacto que de otro modo pasarian desapercibidos, asegurando

que la investigacién normalista esté sustentada en la frontera del conocimiento global.

La fase de analisis de la informacién es donde la IA demuestra su mayor potencia cientifica. Mediante
técnicas de mineria de textos, la tecnologia permite realizar una sintesis critica de cientos de fuentes
en tiempo récord, identificando corrientes de pensamiento, contradicciones tedricas y hallazgos
emergentes vinculados al problema de investigacion. En investigaciones cualitativas, fundamentales
en la BENV, la IA apoya en la codificacion de entrevistas y diarios de campo, facilitando la deteccién
de categorias de analisis y conceptos ordenadores con un rigor sistematico comprobable. El
investigador deja de ser un operario de transcripcidn para convertirse en un analista de profundidad

gue interpreta los patrones detectados por la maquina.

La sistematizacion de la informacidn se beneficia de |la capacidad de la IA para organizar y estructurar

el discurso académico. Al integrar metodologias como la MEBIA, el estudiante aprende a usar la
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IA para jerarquizar argumentos, mantener la consistencia logica en el tratamiento de los datos
y asegurar el cumplimiento estricto de normas de citacién como APA 7. Esto garantiza que el
documento recepcional —ya sea tesis, informe o tesina— mantenga una solidez estructural que

facilite la comunicacién de los hallazgos.

El uso de la IA en estas fases no es una “ayuda externa”, sino una forma de investigacion aumentada.
Para el LIET-BENV, integrar la IA en la busqueda, andlisis y sistematizacion permite que el docente
e investigador se concentre en la reflexidén ética y la propuesta de soluciones innovadoras para la

practica educativa

Apoyo en el disefio metodolagico y analisis de datos.

El disefio metodoldgico representa la columna vertebral de cualquier investigacion cientifica, y es
precisamente en este ambito donde la Inteligencia Artificial (I1A) ofrece una de sus contribuciones
mas trascendentales. A partir de la perspectiva de la investigacidon e innovacién educativa, la IA
actua como un consultor metodolégico de alta precisidon, ayudando al investigador a transitar de
una idea general hacia una estructura de indagacion robusta, coherente y sistematica. Esto implica
gue la tecnologia asiste en la alineacién logica entre el planteamiento del problema, los objetivos de
investigacion y la seleccion de las herramientas de recoleccién de datos, minimizando los sesgos de

disefo y maximizando la validez del estudio.

En la fase de disefio metodoldgico, la IA permite explorar diversas rutas de investigacién con una
rapidez sin precedentes. Un investigador en la BENV puede utilizar modelos avanzados para simular
la viabilidad de un disefio experimental, recibir sugerencias sobre el tamafio de la muestra basado
en modelos estadisticos complejos o refinar la construccion de instrumentos (como cuestionarios o
guias de entrevista) mediante el analisis semantico de las preguntas. Esta capacidad de “prototipado
metodoldgico” asegura que, antes de salir al campo, la investigacidon cuente con una estructura
solida, fundamentada en la evidencia y alineada con los estdndares internacionales de la ciencia

abierta.

Por otro lado, el analisis de datos es el terreno donde la IA despliega su mayor potencia analitica. En
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la investigacion educativa cuantitativa, el Machine Learning permite procesar grandes volumenes
de informacidon (Big Data) para identificar patrones, correlaciones y tendencias que los métodos
estadisticos tradicionales podrian pasar por alto. En el dmbito de la investigacién cualitativa —
esencial para entender los fendmenos sociales del aula—, la IA revoluciona el andlisis mediante
el procesamiento de lenguaje natural (NLP). Herramientas inteligentes pueden realizar analisis de
sentimientos, nubes de conceptos y codificaciones tematicas de cientos de testimonios o diarios de

practica docente, facilitando una triangulacién de datos mucho mas profunda y objetiva.

Desde los planteamientos del LIET-BENV, este apoyo no sustituye el juicio critico del investigador;
por el contrario, lo eleva. La IA proporciona la “fuerza bruta” de procesamiento y la deteccién de
patrones, pero es el investigador quien debe dotar de sentido a esos hallazgos, interpretandolos

bajo un marco ético y pedagdgico.

LalAeneldisefio metodoldgicoy andlisis de datos actia como unalupa de altaresolucién que permite
ver la realidad educativa con mayor nitidez. Para nuestra institucién, integrar estas herramientas
significa profesionalizar la investigacién normalista, permitiendo que los trabajos de titulacion y los
proyectos institucionales alcancen un nivel de rigor que garantice su impacto y trascendencia en la

mejora continua de la educacién superior.

Limites éticos y académicos en la investigacion asistida por IA.

El uso de la Inteligencia Artificial como asistente en la investigacion educativa abre un horizonte
de posibilidades, pero también impone el deber de establecer limites éticos y académicos
infranqueables. La investigacién es una actividad humana de busqueda de la verdad, y aunque la
IA puede acelerar el procesamiento de datos, carece de la capacidad de asumir responsabilidad
moral sobre los hallazgos. Por ello, desde la vista del LIET-BENYV, el primer limite fundamental es el
de la autoria y la responsabilidad intelectual, la IA puede proponer estructuras o sintetizar textos,
pero el investigador humano es el Unico autor legitimo y el Unico responsable de la veracidad y las

consecuencias éticas de lo publicado.

Un limite critico reside en la transparenciay la declaracion de uso. Académicamente, omitir que se ha
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utilizado un sistema de IA para generar partes de un marco tedrico o para analizar datos constituye
una falta a la integridad cientifica. La ética de la investigacidn exige que el uso de estas herramientas
sea explicito, detallado en la metodologia y justificable pedagdgicamente. Esto es vital para evitar el
“plagio algoritmico”, donde se presentan como propias ideas o redacciones generadas por modelos
de lenguaje. En la BENV, promovemos que el estudiante sea soberano de su texto, la IA puede ser el

pincel, pero el investigador debe ser siempre el artista que decide cada trazo con conciencia critica.

Existe el limite de la veracidad y la mitigacién de alucinaciones. Las IA generativas pueden inventar
datos o citas bibliograficas (fendmeno conocido como “alucinacién”). El limite académico aqui es la
verificacion obligatoria, ningln dato o referencia proporcionado por una IA puede ser incorporado
a una investigaciéon sin haber sido contrastado con fuentes primarias y bases de datos oficiales.
Ignorar este limite no solo compromete la calidad del trabajo, sino que erosiona la credibilidad de la
institucion. Ademas, el investigador debe estar alerta ante los sesgos algoritmicos, reconociendo que
la Inteligencia Artificial puede replicar prejuicios histéricos presentes en sus datos de entrenamiento,
lo que exige, inamoviblemente, una supervision humana constante para garantizar la objetividad y

la inclusidn.

El limite de la privacidad y la proteccidon de datos es esencial en la investigacién educativa, que a
menudo trabaja con informacion sensible de docentes y alumnos. No se deben alimentar sistemas
de IA abiertos con datos personales, entrevistas integras o informacidn confidencial de las escuelas

de practica, ya que esto vulnera el anonimato y la seguridad de los participantes.

Los limites éticos en la investigacidn asistida por IA no buscan frenar el progreso, sino asegurar que la
innovacion sea trascendente y honesta. Para el LIET-BENV, la regla de oro es clara, la IA es un medio
para aumentar la capacidad humana, nunca un atajo para eludir el rigor intelectual. Mantener estos
limites es lo que permite que la investigacién normalista siga siendo un faro de confianza, ética y

excelencia en la sociedad digital.

Buenas practicas y criterios de uso responsable.

La transicion del “tabud” a la “innovacion trascendente” en la investigacion académica requiere
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de un marco operativo que defina cémo interactuar con la Inteligencia Artificial de manera ética
y productiva. Las buenas practicas y criterios de uso responsable no son meras sugerencias, sino
imperativos que aseguran que el investigador mantenga el control intelectual y la honestidad
académica. Desde nuestra perspectiva, estas practicas se fundamentan en la premisa de que la IA
debe actuar como una herramienta de soporte al pensamiento humano, nunca como una entidad

que tome decisiones auténomas en el proceso de indagacion.

Una de las buenas practicas fundamentales es la curaduria critica y la verificaciéon cruzada. Esto
implica que todo producto generado por una IA —ya sea un resumen, una codificacién de datos
0 una sugerencia bibliografica— debe ser sometido a un riguroso proceso de validacién por parte
del investigador. Lo que se traduce en que el estudiante no puede aceptar una referencia como
valida sin consultarla directamente en bases de datos cientificas reconocidas, todo elemento que
le sea brindado debe validarlo sistematicamente. El criterio de responsabilidad aqui es claro, el
investigador es el filtro final; si la maquina alucina o sesga la informacidn, la responsabilidad recae

integramente en el autor humano por no haber ejercido su juicio critico.

La transparencia metodoldgica se constituye como el criterio de uso responsable por excelencia.
Una buena prdctica académica exige que el investigador incluya en su apartado metodoldgico (o
en una declaracién de autoria) el nivel de intervencién que tuvo la Inteligencia Artificial. Se debe
especificar qué herramientas se utilizaron (por ejemplo, para la limpieza de datos cuantitativos o la
revision gramatical) y cdmo se supervisaron. Esta practica no solo evita el plagio, sino que fortalece
la replicabilidad de la investigacion, permitiendo que otros investigadores comprendan como se

integro la tecnologia para alcanzar los resultados.

Otro criterio esencial es el uso de “prompts” o instrucciones éticas. Un investigador responsable
disefa sus interacciones con la Inteligencia Artificial de manera que busquen la profundidad, no el
atajo. Enlugar de pedir “escribe un resumen de este tema”, la buena practica sugiere pedir “analiza los
puntos de tensidn entre estos dos autores y propdn una sintesis fundamentada”. Esto asegura que la
IA funcione como un socio dialéctico que ayuda a organizar el pensamiento complejo, manteniendo

laautoria de lasideas en el investigador. Ademas, se debe garantizar laandnimizacién de datos, nunca
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se deben introducir nombres de alumnos, docentes o datos sensibles de las escuelas de practica en
plataformas de Inteligencia Artificial abiertas, protegiendo asi el principio de confidencialidad de la

investigacion educativa.

Las buenas practicas y criterios de uso responsable transforman a la Inteligencia Artificial de una
“amenaza a la integridad” en un “estandar de excelencia”. Para nuestra institucion, adoptar estas
directrices significa formar investigadores capaces de liderar la ciencia educativa con herramientas
del siglo XXI, sin comprometer los valores humanos vy el rigor metodoldgico que caracterizan al
normalismo. La responsabilidad no esta en la maquina, sino en el uso consciente y ético que hacemos

de ella para trascender en la mejora de la educacién.
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Llegados a este punto de la reflexidn, es imperativo transitar del diagndstico a la accién. El andlisis
previo nos ha permitido comprender que la Inteligencia Artificial (I1A) no es un fendmeno pasajero,
sino una fuerza tectdnica que redefine los cimientos de la academia. Por ello, el séptimo subtema
de este analisis se propone delinear la vision estratégica y las lineas de trabajo fundamentales que
las instituciones de Educacién Superior —con especial énfasis en la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV)— deben adoptar para liderar esta transicion. No se trata simplemente de
reaccionar ante la tecnologia, sino de gobernarla bajo principios de innovacién trascendente,

asegurando que la ciencia computacional trabaje a favor de la excelencia humana.

Este apartado se fundamenta en el concepto de gobernanza educativa proactiva. Una instituciéon
gue aspira a la vanguardia no puede permitir que la integracion de la IA sea fragmentada o azarosa;
por el contrario, requiere de una estructura institucional que brinde certeza, ética y direccion
pedagdgica. Aqui se articulan propuestas que van desde la creacion de marcos normativos y politicas
institucionales —necesarias para proteger la integridad académica y la privacidad de datos— hasta
la reconfiguracion de los planes de estudio, que deben ser lo suficientemente flexibles para integrar

la IA de manera gradual y reflexiva, sin perder el rigor que caracteriza a la educacién profesional.

A partir de la perspectiva del LIET-BENV, la linea de trabajo mas critica es el fortalecimiento del capital
humano. Ninguna politica sera efectiva si no se acompafia de un programa de formacién docente
que trascienda lo técnico y se sitle en lo ético-pedagdgico. La visidn que aqui se propone es la de
una comunidad académica que cultiva una cultura de innovacidn e investigacidn responsable, donde
el uso de la Inteligencia Artificial es sometido permanentemente al escrutinio de la investigacion-
accion. Esto garantiza que cada paso que damos hacia la digitalizacién sea comprobable, equitativo

y, sobre todo, profundamente respetuoso de la dignidad de docentes y estudiantes.

La entrada a este bloque representa el compromiso de la institucién con su proyeccién y con su
futuro. Las lineas de trabajo que se desarrollan a continuacién no son solo recomendaciones
técnicas, sino un manifiesto por una transformacion del nivel, una Educacién Superior soberana y
humana, a la altura del tiempo, avance y exigencia que se vive. Al establecer una visién clara y lineas

de accion concretas, aseguramos que la Inteligencia Artificial sea el motor que impulse a nuestros
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futuros docentes y profesionales hacia una trascendencia que combine la precisién de la ciencia
con la calidez del compromiso social, consolidando a la BENV como un referente de innovacién

educativa en la era del conocimiento.

Formacidén docente en IA con enfoque ético y pedagdgico.

La integracion exitosa de la Inteligencia Artificial en la Educacidon Superior no depende de la
adquisicion de licencias de software, sino de un proceso profundo de formacién docente continua.
Bajo la visidn de la “Innovacién Trascendente”, la capacitacion del profesorado debe alejarse del
enfoque puramente técnico —el saber qué botones presionar— para centrarse en un enfoque ético-
pedagdgico. Esto implica que el docente debe desarrollar una “alfabetizacién algoritmica” que le
permita comprender no solo qué hace la Inteligencia Artificial, sino como influye en los procesos de

aprendizaje, en la construccion del conocimiento y en la subjetividad de sus estudiantes.

Un programa de formacién docente robusto bajo este paradigma se fundamenta en la triangulacién
de saberes, tecnoldgicos, didacticos y éticos. Primero, el saber tecnolédgico permite al docente
desmitificar la IA, entendiéndola como un sistema de procesamiento de datos y no como una entidad
infalible. Segundo, el saber didactico capacita al profesor para integrar la IA en metodologias activas
como la MEAIA (Metodologia de Ensefianza Apoyada en la IA), donde la herramienta se utiliza para
disefar simulaciones, generar retroalimentacién personalizada o crear escenarios de resolucién de

problemas que antes eran imposibles de implementar en el aula de manera manual.

El pilar mas critico es la formacidn en el enfoque ético. El docente debe ser formado para liderar
discusiones sobre integridad académica, sesgos algoritmicos y privacidad de datos. En el contexto
de la BENV, esto es esencial, estamos formando a quienes formaran a las préximas generaciones. Si
el docente no posee una base ética solida sobre el uso de la IA, no podra transmitir a sus alumnos
el valor de la autoria, el pensamiento critico y la responsabilidad social. La formacion debe, por
tanto, promover una “pedagogia de la transparencia”, donde el uso de la |A sea abierto, declarado y

siempre sujeto a la supervisidn del juicio humano.

Esta formacion, consideramos rotundamente, debe ser vivencial y basada en la investigacién-accion.
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No basta con conferencias tedricas o articulos documentales; el docente, por conviccién y ética,
debe experimentar con la IA en su propia practica, sistematizar sus resultados y compartirlos en
comunidades de aprendizaje, como las que impulsa el LIET-BENV. Al convertir al docente en un
investigador de su propia mediacidn tecnoldgica, se garantiza que la formacidon sea comprobable y

relevante para las necesidades reales del aula.

La formacién docente con enfoque ético y pedagdgico es la Unica garantia de que la IA sirva a la
trascendencia humana. Para nuestra institucion, esta linea de trabajo asegura que el profesorado no
solo se adapte al cambio, sino que lo lidere con sabiduria, transformando el tabu de la tecnologia en

una herramienta de liberacién intelectual y excelencia académica.

Construccion de politicas institucionales para el uso de IA.

La pregunta sobre la necesidad de politicas institucionales para regular el uso de la Inteligencia
Artificial en la Educacién Superior se responde con una afirmacién categérica, son indispensables. Sin
un marco normativo claro, la adopcién de la 1A queda a la deriva del azar, el criterio individual o, peor
aun, del miedo. Una politica institucional no debe entenderse como un conjunto de prohibiciones,
sino como un protocolo de gobernanza ética y pedagdgica que defina las fronteras de lo posible y lo

deseable, garantizando la equidad, la proteccion de datos y la integridad del conocimiento.

éHasta donde debe llegar esta regulacidon? La respuesta reside en el equilibrio entre la libertad de
catedraylaresponsabilidad institucional. Las politicas no deben asfixiar la experimentacion didactica;
por el contrario, deben incentivarla bajo pardmetros de seguridad. El alcance de estas normativas
debe cubrir tres areas criticas, la proteccion de la privacidad (evitando que datos sensibles de la
comunidad alimenten modelos abiertos), la integridad académica (estableciendo criterios claros de
citacién y autoria mediada por IA) y la equidad de acceso (asegurando que ningun estudiante se vea
en desventaja por no poder costear herramientas de pago). La politica debe llegar hasta el punto de

garantizar que la IA sea un derecho de aprendizaje y no un privilegio de pocos.

En cuanto al “écdmo?”, la construccion de estas politicas debe ser un proceso de investigacion-

accion participativa. No pueden ser reglamentos impuestos “desde arriba”; deben emanar de un
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didlogo transdisciplinario que involucre a docentes, investigadores, estudiantes y expertos en ética

digital. Desde la vision del LIET-BENV, el proceso sugerido incluye:
Diagndstico Situacional: Evaluar el uso actual y las percepciones de la comunidad sobre la IA.
Mesas de Analisis Etico: Discutir dilemas especificos sobre evaluacién e investigacién asistida.

Prototipado Normativo: Implementar lineamientos temporales y flexibles que puedan actualizarse

segln avance la tecnologia.

Institucionalizacidn: Integrar estos acuerdos en el Reglamento Escolar y en los manuales de

procedimientos académicos.

Este proceso asegura que la politica sea “viva” y adaptable. En la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV), este marco normativo se convertiria en un acto de soberania educativa,
permitiendo que la institucidn se proteja de los sesgos comerciales de las grandes tecnoldgicas y

mantenga su compromiso con una formacidon docente humanista y cientifica.

Las politicas institucionales son el cimiento sobre el cual se construye la Innovacién Trascendente.
Su obijetivo final no es vigilar, sino empoderar a la comunidad académica para que utilice la IA con
la seguridad de estar dentro de un marco ético y legal que protege su trabajo y su dignidad. Al

|ll

responder al “cdmo” con participacion y al “hasta donde” con equilibrio, la Institucidon de Educacién

Superior se posiciona como un lider social capaz de gobernar la tecnologia para el bien comun.

Integracion gradual y reflexiva de la IA en los planes de estudio.

La incorporacion de la Inteligencia Artificial en las curriculas de la Educacién Superior representa uno
de los mayores desafios de actualizacién institucional en la historia moderna. Desde la dptica de Ia
“Investigacién e Innovacidn Educativa”, esta integraciéon no debe entenderse como la simple adicién
de una asignatura de “computacién”, sino como una transversalizacion inteligente y progresiva que
afecte la forma en que se concibe el perfil de egreso. Una integracidn gradual y reflexiva implica que
la institucidén avanza al ritmo de la solidez pedagdgica y no solo de la velocidad técnica, asegurando

gue cada cambio curricular esté fundamentado en la evidencia y orientado a la trascendencia
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profesional del estudiante.

La gradualidad se sustenta en el concepto de andamiaje curricular. En una primera etapa, la IA debe
introducirse como una herramienta de apoyo para el aprendizaje (alfabetizacion basica), donde el
alumno aprenda a interactuar con modelos de lenguaje de forma ética. En etapas intermedias, la IA
se integra en el nucleo de las disciplinas, utilizando metodologias como la MEAIA para que los futuros
docentes de la BENV disefien escenarios didacticos complejos. Finalmente, en las etapas superiores,
la IA se convierte en un objeto de estudio critico e investigacién, donde el estudiante es capaz de
evaluar el impacto social y ético de estas tecnologias en |la educacién basica. Esta progresion asegura
gue el conocimiento se asiente sobre bases firmes, evitando la saturacion o el uso superficial de Ia

herramienta.

La dimensién reflexiva de esta integracidon es el componente que garantiza el rigor. No se trata de
“usar Inteligencia Artificial porque esta de moda”, sino de cuestionar permanentemente, équé
competencias humanas estamos potenciando al usar esta tecnologia? ¢ Qué procesos cognitivos se
estan delegando y cudles se estdn fortaleciendo? Esta reflexiéon debe ser colectiva, involucrando a
las academias y colegiados docentes para identificar en qué asignaturas la IA aporta un valor real
—como en el analisis de datos o la simulaciéon de practicas— y en cuales es necesario preservar

procesos puramente analdgicos para garantizar el desarrollo de habilidades fundamentales.

Desde el planteamiento del LIET-BENV, esta linea de trabajo propone que los planes de estudio se
conviertan en “organismos vivos” y flexibles. La normativa institucional debe permitir actualizaciones
periddicas que reflejen los avances de la ciencia computacional sin perder el eje humanista del
normalismo. En conclusion, integrar la IA de manera gradual y reflexiva es un acto de responsabilidad
pedagodgica. Para nuestra institucion, este camino aseguraria que el egresado no sea un simple
usuario de software, sino un lider educativo capaz de navegar la incertidumbre tecnolégica con

criterio propio, ética inquebrantable y una visién cientifica de la innovacién que trascienda las aulas.

Fomento de una cultura de innovacidn e investigacion responsable.

El éxito de la IA en las IES no se mide por la sofisticacién de sus algoritmos, sino por la solidez de
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la cultura institucional que la sustenta. El fomento de una cultura de innovacién e investigacion
responsable (RRI, por sus siglas en inglés) constituye el eje transversal que permite transitar de la
experimentacion erratica hacia una transformacion con propésito social. Una cultura de innovacién
responsable implica que los procesos de cambio tecnoldgico estan alineados con expectativas,
necesidades y valores de la sociedad, garantizando avances éticamente aceptables, socialmente

deseables y pedagdgicamente sostenibles.

Fomentar esta cultura requiere, en primer lugar, la promocién de la apertura y la anticipacion.
A partir de la perspectiva de la “Investigacién e Innovacidon Educativa”, la institucién debe crear
espacios —como laboratorios de experimentacion o comunidades de practica— donde docentes
y estudiantes puedan explorar las capacidades de la IA sin miedo al error, pero con una conciencia
clara de sus impactos potenciales. La innovacidon responsable no es “moverse rapido y romper cosas”,
sino “moverse con vision y construir soluciones”. Esto implica anticipar cdmo una herramienta de IA
podria afectar la equidad en el aula o la privacidad de los datos antes de su implementacién masiva,

permitiendo una gobernanza proactiva del cambio.

En segundo lugar, esta linea de trabajo exige la intervencién de la investigacidon-accidn como motor de
la cultura académica. Para el LIET-BENV, no basta con usar la IA; es imperativo investigar su impacto
de manera sistematica. Una cultura de investigacion responsable fomenta que los docentes se
conviertan en “investigadores de su propia innovacién”, documentando cdmo el uso de metodologias
como la MEAIA o la MEBIA transforma los indicadores de aprendizaje. Este enfoque convierte a la
innovacion en un proceso comprobable y fundamentado, alejandola de la improvisacién y dandole

un caracter cientifico que prestigia a la institucion.

Finalmente, elfomento de esta culturaimplicalademocratizaciéon del conocimientoylatransparencia.
Una innovacion es responsable solo si es inclusiva. Por ello, las lineas de trabajo deben asegurar que
los hallazgos de las investigaciones sobre IA sean de acceso abierto, promoviendo la colaboracion
entre escuelas normales y otras instituciones de educacién superior. Se trata de construir un
ecosistema donde la inteligencia colectiva sea el faro que guie a la inteligencia artificial. Fomentar

una cultura de innovacion e investigacion responsable es asegurar la trascendencia del normalismo
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en la era digital. Para nuestra institucion, esta linea de trabajo significa que no adoptamos la
tecnologia por inercia, sino por conviccion. Al poner la ética y la investigacion en el centro de la
cultura institucional, garantizamos que la innovacion sea el vehiculo que eleve la dignidad docente y
la calidad del aprendizaje, formando profesionales que no solo dominan las herramientas del futuro,

sino que poseen la sabiduria para utilizarlas en beneficio de la humanidad.
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El andlisis de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacidn Superior no puede ser completo si se
desvincula del marco politico, ético y pedagdgico que rige el sistema educativo nacional. En este
octavo apartado, el estudio alcanza su sintesis mds profunda al conectar la vanguardia tecnoldgica
con los pilares de la Nueva Escuela Mexicana (NEM). Para el LIET-BENV, la integracion de la 1A no es
un proceso de estandarizacion global, sino un ejercicio de soberania educativa que debe responder
a los principios de equidad, inclusidn, honestidad y excelencia que nuestra nacién demanda. Aqui,
la IA deja de ser una herramienta aislada para convertirse en el brazo derecho de un humanismo

moderno y transformador.

Este subtema propone una “traduccion pedagdgica” de los algoritmos bajo el enfoque de la NEM.
Esto implica que el uso de la IA en las escuelas normales y universidades no busca la eficiencia por la
eficiencia misma, sino el fortalecimiento de la formacidn integral del estudiante. Desde el rigor de la
investigacién educativa, exploramos cémo la tecnologia puede ser un instrumento para fortalecer la
identidad nacional y la responsabilidad ciudadana, combatiendo los sesgos de los modelos de datos
extranjeros y priorizando una ciencia que nazca de nuestra realidad pluricultural. La IA se entiende,
bajo esta luz, como una via para potenciar la justicia educativa, permitiendo que la personalizaciéon

del aprendizaje llegue a los sectores histéricamente menos favorecidos.

El enfoque de la Nueva Escuela Mexicana nos obliga a mirar la innovacién desde la ética social. En
este apartado, desarrollamos cdmo el docente de Educacién Superior asume un compromiso que
trasciende el aula, el de ser un agente de transformacién que utiliza la IA para cerrar brechas, no para
ensancharlas. La vinculacion entre innovacidn técnica y compromiso social es lo que define nuestra
vision de “Innovacion Trascendente”. No formamos operarios de tecnologia, sino profesionales
criticos capaces de liderar comunidades donde la inteligencia artificial se utilice para resolver

problemas humanos, proteger la dignidad y fomentar una cultura de paz y honestidad académica.

La entrada a este bloque final es un llamado a la conciencia institucional. La Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) se posiciona como un referente que demuestra que es posible estar
en la frontera de la ciencia computacional sin renunciar a los valores de solidaridad y compromiso

social que dan identidad al normalismo mexicano. Al alinear la IA con la Nueva Escuela Mexicana,
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aseguramos que la educacién superior del futuro sea un faro de excelencia que, con la precision de
la técnica y el corazén del humanismo, guie a México hacia una verdadera trascendencia educativa

en la era del conocimiento.

Principios rectores de la Nueva Escuela Mexicana aplicables a la Educacion

Superior.

La implementacién de la IA en las IES, y particularmente en el normalismo, adquiere un sentido ético
y social profundo cuando se alinea con los principios rectores de la Nueva Escuela Mexicana (NEM).
Lejos de ser una herramienta neutral, la IA debe ser conducida bajo un enfoque humanista que
priorice la justicia social, la equidad y la formacién integral. Desde la perspectiva de la “Innovacion
Trascendente”, los principios de la NEM no son solo directrices normativas, sino el fundamento
cientifico-filoséfico que garantiza que la tecnologia no deshumanice el aula, sino que se convierta en

un motor de emancipacion y bienestar colectivo.

La aplicacion de la NEM en la era de la IA se manifiesta a través de tres pilares fundamentales, el
fomento de la identidad y la responsabilidad ciudadana, la honestidad como base de la integridad
académica y la interculturalidad critica. En primer lugar, la IA debe utilizarse para fortalecer la
identidad con México; esto implica desarrollar y emplear algoritmos que reconozcan nuestra
diversidad linglistica y cultural, evitando la colonizacién del pensamiento por parte de modelos de
datos extranjeros. La responsabilidad ciudadana en este contexto se traduce en una “alfabetizacion
algoritmica” que capacite al estudiante para usar la IA en la resolucién de problemas reales de su

comunidad, promoviendo una ciencia que no solo busque el lucro, sino la transformacidn social.

En segundo lugar, el principio de la honestidad cobra una relevancia cientifica y ética renovada. Ante
la facilidad de generacién de contenidos por IA, la NEM propone una formacién donde la honestidad
no se limite a “no hacer trampa”, sino a la transparencia en los procesos de construccidon del
conocimiento. Académicamente, esto fundamenta una prdactica donde el uso de la IA es declarado
y verificado, asegurando que el crédito intelectual y la autoria permanezcan en el sujeto humano.

La honestidad se convierte asi en la base de la integridad académica, un valor comprobable que el
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docente debe modelar mediante una mediacién pedagégica que valore el esfuerzo analitico por

encima del producto automatizado.

La interculturalidad critica y la excelencia educativa obligan a que la IA en la Educacidn Superior sea
inclusiva. Los principios de la NEM dictan que la educacién debe ser para todos; por tanto, las politicas
institucionales deben garantizar que el acceso a herramientas de IA de alta gama no sea un privilegio
de clase, sino un derecho que potencie el talento de cada estudiante, independientemente de su
origen. La excelencia, bajo este enfoque, no es solo técnica, sino moral, significa formar profesionales

gue dominen la IA para construir una sociedad mas justa, empatica y sostenible.

Los principios de la Nueva Escuela Mexicana actian como la brujula ética para la Innovacién
Trascendente. Al integrar la A bajo estos marcos, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV)
aseguraria que la tecnologia sea el brazo derecho de un humanismo moderno. No adoptar la IA
para sustituir nuestros valores, sino para que esos valores —la justicia, la honestidad y el amor a la
patria— tengan herramientas mds potentes para manifestarse en la excelencia educativa del siglo

XXI.

La IA como herramienta para la formacidn integral, humanista y socialmente

responsable.

En el marco de la Educacidn Superior contempordnea, y en estricta consonancia con los postulados
de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), la Inteligencia Artificial debe ser concebida como un
catalizador para una formacién integral. A partir de la perspectiva de la “Innovacidn Trascendente”,
esto significa que la tecnologia no se limita a potenciar habilidades cognitivas o técnicas, sino que
se integra en el desarrollo de las dimensiones emocional, ética y social del estudiante. La |A permite
una formacion de “espectro completo” al liberar al alumno de la carga mecanica del procesamiento
de datos, permitiéndole dedicar mayor energia intelectual a la reflexion profunda, la empatia y el

compromiso con su entorno.

La formacién humanista en la era de la IA se fundamenta en colocar la dignidad de la persona en el

centro de toda interaccion tecnoldgica. Lejos de deshumanizar el proceso educativo, la IA, cuando
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es mediada por una pedagogia critica, permite paradoxalmente resaltar lo que nos hace humanos.
Al utilizar algoritmos para personalizar el aprendizaje, la institucion reconoce la singularidad de cada
estudiante, atendiendo a sus ritmos y contextos especificos, lo cual es un acto de respeto humanista.
La IA se convierte asi en una herramienta que apoya el florecimiento del ser, facilitando que el futuro
docente de la BENV desarrolle una sensibilidad mayor hacia las necesidades de sus propios alumnos,

utilizando la tecnologia para derribar barreras de aprendizaje y no para crear nuevas brechas.

La responsabilidad social se constituye como el criterio de validacidon de la innovacién. Una IA
socialmente responsable es aquella que se utiliza para resolver problemas estructurales de la
comunidad. Desde la “Investigacion e Innovacion Educativa”, promovemos que los estudiantes de
Educacion Superior no solo aprendan a usar la IA para fines académicos privados, sino que la apliquen
en proyectos de intervencién social, desde el anadlisis de carencias educativas en zonas marginadas
hasta el disefio de materiales didacticos inclusivos para grupos vulnerables. La responsabilidad social
implica, ademads, un uso ético de los datos y una vigilancia constante sobre los sesgos algoritmicos
gue podrian perpetuar la exclusiéon, asegurando que la tecnologia sea un instrumento de justicia y

equidad.

Bajo el enfoque de la Nueva Escuela Mexicana, la Inteligencia Artificial deja de ser un objeto de
consumo tecnoldgico para convertirse en una herramienta de liberacion y servicio. Para el LIET-
BENV, formar profesionales con Inteligencia Artificial significa dotarlos de la capacidad de navegar
el mundo digital sin perder de vista el bienestar colectivo. Al integrar la potencia del cdlculo con la
calidez del compromiso humano, aseguramos que la educacién superior trascienda las aulas y se
convierta, con mas fuerza, en una fuerza transformadora que utilice la ciencia mas avanzada para

construir una sociedad mas justa, solidaria y profundamente humana.

Uso de la IA para fortalecer la equidad, la inclusion y la justicia educativa.

En el corazdon de la Nueva Escuela Mexicana reside el compromiso inalienable con la equidad, la
inclusidn y la justicia educativa. Desde la visién de la “Innovacidn Trascendente”, la Inteligencia

Artificial se presenta no como una herramienta de élite, sino como un potente ecualizador social.
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La Inteligencia Artificial, enfocada éticamente, permite romper las barreras que histéricamente
han excluido a diversos sectores de la poblacién de una educacién de calidad, permitiendo que
las instituciones de Educacién Superior, como la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV),
ofrezcan entornos de aprendizaje donde el éxito no dependa del punto de partida del estudiante,
sino de su esfuerzo potenciado por una tecnologia humanizada, permitiendo asi forjar un sendero
firme y seguro para lograr la disminucién o desaparicién de brechas educativas que también son

complices silenciosos de la descomposicion de nuestro tejido social.

La equidad mediada por Inteligencia Artificial se manifiesta en la capacidad de ofrecer recursos
educativos de alta calidad a estudiantes en contextos de vulnerabilidad. A través de sistemas
adaptativos, la |A puede identificar las lagunas pedagdgicas derivadas de desigualdades previas y
proporcionar un acompafnamiento personalizado que emule a un tutor privado, algo que antes era
accesible solo para quienes tenian recursos econdmicos. Esto garantiza que el estudiante de origen
humilde cuente con el mismo soporte cognitivo que cualquier otro, promoviendo una verdadera

igualdad de oportunidades en la formacion profesional.

En términos de inclusién, la IA es revolucionaria. Para estudiantes con discapacidades sensoriales,
motoras o de procesamiento, la tecnologia ofrece soluciones de accesibilidad en tiempo real, desde
la traduccidn instantdnea a lenguas indigenas o lengua de sefias, hasta la conversion de materiales
complejos a formatos de lectura facil o audiodescripciones detalladas. Esto se conoce como
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) potenciado por algoritmos, lo que asegura que el aula
universitaria sea un espacio donde la diversidad es una fortaleza y no un obstdculo. El LIET-BENV
promueve que los futuros docentes aprendan a usar estas herramientas para garantizar que, en sus

futuras escuelas de practica, ningln nifio o joven sea excluido por sus condiciones particulares.

La justicia educativa exige una vigilancia ética sobre la propia tecnologia. No basta con usar la IA; es
necesario combatir los sesgos algoritmicos que podrian perpetuar estereotipos o discriminacion.
Una IA justa es aquella que es transparente, auditable y que ha sido entrenada con datos que
reflejen la realidad pluricultural de México. Para el LIET-BENV, la justicia educativa también significa
democratizar la “alfabetizacion en I1A”, asegurando que todos los estudiantes normalistas dominen
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estas herramientas para que, a su vez, se conviertan en agentes de cambio que lleven la innovacién

a las comunidades mas apartadas del pais.

Bajo el enfoque de la NEM, la Inteligencia Artificial es el brazo tecnoldgico de la justicia social. No es
solo software; es un compromiso moral para asegurar que la excelencia educativa alcance a todos.
Al fortalecer la equidad y la inclusidn, la BENV reafirma su mision histdrica, formar docentes que
no solo entiendan la técnica, sino que posean el corazén y la herramienta para construir un México

donde la educacioén sea, por fin, la llave de la libertad y la igualdad para todos.

Vinculacion entre innovacion tecnoldgica, ética y compromiso social del docente.

La verdadera potencia de la Inteligencia Artificial en la Educacién Superior no reside en la complejidad
de sus algoritmos, sino en la capacidad del docente para vincular la innovacion tecnoldgica con
una ética inquebrantable y un compromiso social profundo. Desde la perspectiva de la “Innovacién
Trascendente”, esta triada constituye el nucleo del nuevo profesionalismo docente que propone
la Nueva Escuela Mexicana (NEM). Bajo este enfoque, la tecnologia deja de ser un fin técnico para
convertirse en un medio ético, una herramienta que el docente emplea no para simplificar su trabajo,

sino para ampliar su impacto en la formacién de ciudadanos criticos y solidarios.

Esta vinculacidn se fundamenta en la praxis pedagdgica mediada. La innovacién tecnolégica provee
las herramientas de analisis, personalizacion y eficiencia; sin embargo, es la ética la que dicta el
sentido de su uso. Un docente con compromiso social utiliza la |A para identificar sesgos, combatir
la desinformacion y asegurar que los beneficios de la automatizacién lleguen a los estudiantes mas
rezagados. En este sentido, la ética no es un freno a la innovacién, sino su brujula. Para el LIET-BENV,
un docente que integra la |IA responsablemente es aquel que reflexiona constantemente sobre las
implicaciones de sus decisiones tecnoldgicas: éesta herramienta fomenta la autonomia o genera

dependencia? éProtege la privacidad o vulnera la identidad del alumno?

El compromiso social del docente en la era de la IA se manifiesta como una abogacia por la justicia
digital. En la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), formar docentes bajo este esquema
implica prepararlos para ser lideres comunitarios que utilicen la IA para cerrar brechas de aprendizaje

La Inteligencia Artificial en la Educacion Superior
desde el enfoque de la Nueva Escuela Mexicana




CAPITULO 8

en sus futuras escuelas. La vinculacién propuesta exige que el profesor no sea un consumidor pasivo
de plataformas comerciales, sino un actor critico que demanda y disefia tecnologias que respeten
los derechos humanos y los valores de la NEM. La ética se traduce aqui en transparencia, el docente
ensefia a sus alumnos como funciona la IA, por qué arroja ciertos resultados y cdmo cuestionar la

autoridad del algoritmo.

Desde el rigor de la investigacion educativa, esta vinculacion se puede comprobar a través de la
mejora en la convivencia escolar y la relevancia del aprendizaje. Cuando el docente utiliza la IA con
un compromiso social, los estudiantes no solo aprenden contenidos, sino que aprenden el valor de
la honestidad académica y la responsabilidad compartida. La tecnologia se vuelve un pretexto para
discutir lo que nos hace humanos, la empatia que la maquina no tiene, el juicio moral que el cddigo

no puede replicar y el amor a la comunidad que constituye el corazén del normalismo.

La vinculacidén entre innovacidn, ética y compromiso social es el sello distintivo de la Innovacién
Trascendente. Para nuestra institucion, este punto representa la superacién definitiva del tecnicismo
vacio. Al unir la vanguardia de la IA con los valores de la Nueva Escuela Mexicana, garantizamos que
el docente siga siendo el lider ético de la sociedad, utilizando la ciencia mdas avanzada para servir a
la causa mas noble, la formacidn de seres humanos libres, criticos y profundamente comprometidos

con la transformacién de su pais.

El papel de la Educacion Superior en la formacion de profesionales criticos y

agentes de transformacion social en la era de la IA.

En la era de la Inteligencia Artificial, el papel de la Educacién Superior debe trascender la capacitacidon
para el mercado laboral y recuperar su esencia como motor de transformacién social. A partir de
la perspectiva de la “Innovacion Trascendente”, las escuelas normales y universidades tienen la
responsabilidad histdrica de formar profesionales que no solo dominen las herramientas algoritmicas,
sino que posean la capacidad critica para cuestionarlas y la voluntad ética para ponerlas al servicio
de la justicia social. Bajo el enfoque de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), la Educacién Superior se

convierte en el espacio donde la potencia de la IA se encuentra con el humanismo critico, asegurando
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que el avance tecnoldgico se traduzca en bienestar para todos y no en nuevas formas de exclusién.

La formacién de profesionales criticos en este contexto implica el desarrollo de una “meta-
competencia digital”. Esto significa que el estudiante no solo aprende a usar la IA, sino que estudia
el impacto de la IA en la estructura de la sociedad. Un profesional critico formado en la Benemérita
Escuela Normal Veracruzana (BENV) es capaz de analizar cdmo los algoritmos pueden influir en la
opinién publica, cdmo los sesgos de datos afectan la equidad educativa y cémo la automatizacién
puede desplazar o revalorizar el trabajo humano. Esta formacién integral asegura que el egresado
sea un soberano intelectual, capaz de discernir entre la informacidn procesada por una maquinay la

sabiduria construida a través de la experiencia y la ética social.

El papel de la institucién como agente de transformacidn social se manifiesta en su capacidad para
orientar la investigacidn y la practica hacia la resolucién de problemas comunitarios. En lugar de
formar profesionales que utilicen la IA para fines puramente individuales, la Educacién Superior
debe fomentar una cultura donde la tecnologia sea un bien publico. Los estudiantes, como agentes
de cambio, deben ser capaces de proponer soluciones innovadoras —como sistemas de tutoria
inteligente para zonas rurales o analisis de datos para mejorar la gestidon escolar— que respondan a
los principios de la NEM: solidaridad, honestidad e interculturalidad. La IA, por tanto, no es el fin del

proceso educativo, sino el amplificador del compromiso social del profesional.

Desde el rigor de la investigacidon e innovacidon educativa, este papel se valida a través de la
participacién ciudadana activa. La Educacion Superior debe ser el faro que guie a la sociedad en el
uso responsable de la tecnologia, denunciando las “cajas negras” algoritmicas y promoviendo una
ciencia abierta y transparente. Para el LIET-BENV, esto significa que los futuros maestros no solo seran
expertos en pedagogia, sino defensores de la dignidad humana en el mundo digital, preparados para

liderar comunidades donde la IA sea una herramienta de liberacién y no de control.

La Educacién Superior en la era de la |A tiene la misidon de humanizar la técnica. Formar profesionales
criticos y agentes de transformacion social es el Unico camino para asegurar que la innovacion sea

verdaderamente trascendente. Para nuestra institucion, este compromiso garantiza que el egresado
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de la BENV posea la técnica del siglo XXI, pero conserve el corazén y la conciencia de un educador
comprometido con su pueblo, utilizando la inteligencia artificial como el motor que impulse la

construccion de un México mds justo, equitativo y soberano.
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El estudio de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacion Superior alcanza su punto de mayor
relevancia social cuando se analiza a través del prisma del contexto normalista. En este noveno
subtema, el estudio se enfoca en la BENV como un espacio donde la historia y el futuro convergen.
Para el LIET-BENV, la Escuela Normal no es solo una institucion de ensefianza, sino un baluarte ético
y cientifico cuya misién es formar a los lideres sociales que sostienen el sistema educativo nacional.
Por ello, la integracion de la IA en este contexto no puede ser una simple adopcion de herramientas;
debe ser una reapropiacién pedagdgica que fortalezca la identidad del maestro como un agente de

transformacién en un mundo cada vez mas automatizado.

Este subtema explora como la IA redefine la formacidn inicial y continua del profesorado. En el
normalismo, la innovacién no es un concepto abstracto; es una practica que debe validarse en
el aula. Aqui analizamos la IA como un soporte fundamental para el desarrollo de competencias
didacticas y reflexivas, permitiendo que el estudiante normalista utilice simulaciones y analisis de
datos para perfeccionar su arte de ensefiar. Al situar la tecnologia en los contextos escolares reales,
demostramos que la IA tiene el potencial de ser un ecualizador que ayude al docente a atender la
diversidad y la complejidad de las escuelas publicas mexicanas, desde las zonas urbanas hasta las

comunidades mas alejadas.

El eje central de esta entrada es la construccion de una identidad docente soberana. En un entorno
saturadodealgoritmos, el normalismoreivindicaal maestrocomolider éticoy humanistainsustituible.
La IA provee eficiencia y personalizacidn, el normalista quien aporta la conciencia critica, la empatia
y el compromiso social. Este apartado fundamenta por qué la formacién docente debe evolucionar
para que el maestro no sea un usuario dependiente de la tecnologia, sino un profesional capaz de

gobernarla para generar justicia educativa y bienestar colectivo.

Este subtema 9 es una invitacién a visualizar el Renacimiento del Magisterio. La IA no viene a
desplazar al docente, sino a liberarlo de lo mecanico para que pueda dedicarse a lo trascendente.
Para nuestra institucion, integrar la IA desde el contexto normalista significa asegurar que la
educacion del futuro sea conducida por profesionales que dominen la ciencia mas avanzada del siglo
XXI, pero que mantengan los pies firmes en la tierra y el corazon comprometido con la formacién de
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los ciudadanos que transformaran a México.

La Escuela Normal como espacio historico de formacion de docentes y lideres

sociales.

La Escuela Normal, y de manera emblematica la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV),
no es solo un centro de instruccion; es el espacio histérico y el corazén ético de la educacién en
México. Su misién ha sido, desde su fundacion, la formacidn de profesionales que no solo dominan
la diddactica, sino que actian como verdaderos lideres sociales en sus comunidades. En este contexto,
la llegada de la Inteligencia Artificial (IA) debe entenderse no como una ruptura con el pasado, sino
como una evolucién de las herramientas que el normalista emplea para cumplir su destino histdrico,

la transformacion de la realidad social a través del conocimiento.

El normalismo ha sido el motor de la movilidad social y el faro de la llustracién en los rincones mas
remotos del pais. La IA, integrada en esta tradicién, actia como una tecnologia de empoderamiento
social. Si histéricamente el docente normalista fue el portador del libro y el alfabeto, hoy se convierte
en el mediador de la alfabetizacion algoritmica. Al formar lideres sociales en la era de la IA, |la Escuela
Normal asegura que la capacidad de andlisis de datos y la personalizacidon del aprendizaje no se
gueden en los grandes centros urbanos, sino que lleguen, a través del maestro, a cada aula de Ia

escuela publica, combatiendo la brecha digital.

La innovacién trascendente en la Escuela Normal se fundamenta en que el liderazgo social no
puede ser sustituido por un algoritmo. La IA puede procesar informacién, pero solo el docente
normalista —formado en la empatia, la justicia y la conciencia de clase— puede interpretar
esa informaciéon para resolver las carencias de su entorno. Esto posiciona a la Normal como un
laboratorio de investigacidon-accién, donde la |A se utiliza para diagnosticar problemas comunitarios,
disefiar estrategias de inclusidn y evaluar el impacto de las politicas educativas con un rigor antes
inimaginable. El normalista del siglo XXI es un lider que usa la ciencia computacional para servir a la

humanidad.

La BENV, como espacio histoérico, se fortalece con la IA al dotar a sus egresados de “superpoderes”
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técnicos para cumplir con su compromiso ético. Este punto es vital, la IA no viene a cambiar la
esencia del normalismo, sino a darle |la potencia necesaria para que el maestro siga siendo, hoy mads
que nunca, el agente de cambio que México necesita. Al unir la mistica de servicio con la vanguardia
tecnoldgica, la BENV garantiza que su legado de liderazgo social trascienda la era digital, formando
docentes que dominen la maquina pero que nunca olviden que el fin Gltimo de la educacién es la

libertad y la dignidad humana.

La IA en la formacidn inicial y continua del profesorado.

La formacién del magisterio en México vive un momento histdrico de redefinicién, donde la formacion
inicial (estudiantes de licenciatura) y la formaciéon continua (docentes en servicio) deben converger
en un ecosistema digital ético. Desde la perspectiva de la “Investigacién e Innovacién Educativa”, la
Inteligencia Artificial se integra en este proceso no como un fin técnico, sino como un catalizador de
la profesionalizacién. Esto implica que el normalismo debe transitar de una “alfabetizacién digital”
basica hacia una “alfabetizacion algoritmica y pedagdgica” profunda, permitiendo que el docente

sea capaz de disefar, implementar y evaluar procesos de ensefianza mediadamente inteligentes

desde sus primeros afios de estudio y a lo largo de toda su carrera.

En la formacion inicial, el papel de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) es crucial.
Aqui, la IA se incorpora como una herramienta de andamiaje cognitivo. Los futuros docentes no
solo aprenden a usar herramientas como la MEAIA (Metodologia de Ensefianza Apoyada en la |A),
sino que utilizan simuladores impulsados por IA para practicar la gestién de aula, la resolucion de
conflictos y la adecuacion curricular antes de enfrentarse a su practica real. Esta “practica clinica

III

virtual” permite que el estudiante normalista desarrolle competencias reflexivas y técnicas en un
entorno seguro, elevando su nivel de preparacion cientifica y pedagdgica. La IA aqui no reemplaza la
practica en escuelas, sino que la potencia al permitir un analisis de datos sobre el propio desempeno

del practicante.

Por otro lado, la formacién continua se ve revolucionada por la capacidad de la IA para ofrecer un

desarrollo profesional personalizado. Tradicionalmente, la capacitaciéon docente ha sido masiva y
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genérica; sin embargo, con la IA, el LIET-BENV propone modelos de formacion “justo a tiempo”,
donde cada profesor en servicio recibe trayectorias de actualizacion basadas en sus necesidades
especificas de aula, sus intereses de investigacion y los desafios de su contexto particular. La IA actia
como un tutor personal para el docente, ayudandole a sistematizar su experiencia y a convertir
su practica diaria en investigacion. Esto garantiza que el magisterio veracruzano se mantenga a la
vanguardia, no solo como usuario de tecnologia, sino como productor de conocimiento pedagdgico

mediado por IA.

Desde el rigor del normalismo, esta formacidn integral asegura la trascendencia educativa. Un
docente que ha sido formado inicial y continuamente con un enfoque critico sobre la IA es un docente
gue no teme ser sustituido, porque comprende que su valor reside en la mediacién humana, el juicio
ético y la direccidn social que le imprime al uso de la maquina. La vinculacién entre estas dos etapas
asegura una coherencia institucional que protege la integridad académica y fomenta una cultura de

innovacién responsable.

La IA en la formacion inicial y continua es el motor que garantiza la vigencia del normalismo en el
siglo XXI. Para nuestra institucién, este punto representa el compromiso de formar maestros que
sean auténticos arquitectos del aprendizaje, capaces de navegar la complejidad tecnoldgica con la
sabiduria de la tradicidon normalista y la precisién de la ciencia moderna. Es, en esencia, asegurar que
el corazodn del sistema educativo —el docente— esté equipado con las herramientas mas potentes

para construir el futuro de México.

Retos y oportunidades del uso de IA en las Escuelas Normales.

La integracidn de la Inteligencia Artificial en las Escuelas Normales no es un proceso lineal; es
un campo de fuerzas donde los retos estructurales se encuentran con oportunidades histdricas
de transformacion. A partir de la perspectiva de la “Investigacion e Innovacion Educativa”, este
fendmeno debe analizarse bajo una dptica sistémica, no se trata solo de introducir computadoras,
sino de reconfigurar la cultura pedagodgica del normalismo. Los retos y las oportunidades no son

opuestos, sino las dos caras de una misma moneda que, de ser gestionada con sabiduria, puede
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catapultar la calidad de la educaciéon publica mexicana.
Los Retos: De la Brecha a la Soberania Tecnoldgica El primer gran reto es la brecha digital y de acceso.

Para que la IA sea una herramienta de justicia, como dicta la NEM, es imperativo que las Escuelas
Normales cuenten con la infraestructura y conectividad necesarias. El reto mas profundo es el
epistemoldgico, el riesgo de que la IA se utilice como un atajo para eludir el esfuerzo intelectual,
erosionando la capacidad de analisis critico y la redaccion original de los estudiantes. Otro reto
critico es la dependencia tecnoldgica de modelos extranjeros; las normales deben enfrentar el
desafio de generar sus propios conjuntos de datos y aplicaciones que reflejen el contexto educativo
rural, indigena y urbano marginado de México, evitando la reproduccién de sesgos algoritmicos

ajenos a nuestra realidad.

Las Oportunidades: La Pedagogia Aumentada Frente a estos retos, surgen oportunidades sin

precedentes para la Innovacion Trascendente.

La IA ofrece la posibilidad de una personalizacién masiva de la formacién docente. Por primera vez,
es posible que un estudiante normalista reciba retroalimentacion inmediata y especifica sobre sus
planes de clase o sus estudios de investigacion mediante sistemas de tutoria inteligente. Esto no
sustituye la guia del profesor de la Normal, sino que la potencia, permitiendo que el docente se

enfoque en los aspectos cualitativos y éticos de la ensefianza.

La IA representa una oportunidad dorada para la simulaciéon de la practica profesional. Mediante
entornos virtuales y modelos de lenguaje, los estudiantes pueden enfrentarse a situaciones de
aula complejas —como la atencion a la diversidad o la resolucion de conflictos parentales— en un
escenario de bajo riesgo antes de su llegada a las escuelas de practica. Esto reduce la ansiedad del
practicante y eleva su competencia diagndstica. Desde la vision del LIET-BENV, la mayor oportunidad
reside en convertir a la IA en un asistente de investigacion educativa que permita a los normalistas
sistematizar sus diarios de campo y detectar patrones de aprendizaje en sus alumnos de primaria o

secundaria con un rigor estadistico y cualitativo superior.

Los retos de la IA en las Escuelas Normales son el motor que nos obliga a elevar nuestro nivel de
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exigencia ética y técnica, mientras que las oportunidades son las herramientas para lograr una
verdadera trascendencia pedagdgica. Para la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV),
equilibrar estos factores significa liderar un cambio que no solo adopte la tecnologia, sino que
la domestique y la ponga al servicio del humanismo. Al enfrentar los retos con investigacion y
aprovechar las oportunidades con compromiso social, el normalismo asegura su vigencia como el

pilar fundamental de la educacién mexicana en la era del conocimiento.

La IA como apoyo para el desarrollo de competencias pedagdgicas, didacticas y

reflexivas.

En la formacion de los nuevos maestros, la Inteligencia Artificial se erige como una herramienta
disruptiva que potencia la triada fundamental del quehacer docente, la pedagogia (el qué y para
qué), la didactica (el cémo) vy la reflexividad (la conciencia sobre la propia practica). Desde la visidn
de la “Investigacidn e Innovacion Educativa”, la IA no sustituye el pensamiento del normalista; por el
contrario, actia como un amplificador de la inteligencia pedagdgica, permitiendo que el estudiante
transite de un rol de ejecutor de planes de clase a un disefador de experiencias de aprendizaje

complejas y con rigor cientifico.

Eneldambito de las competencias pedagdgicas, lalA permite alos estudiantes de la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) explorar y simular marcos tedricos de manera dinamica. Mediante el
uso de modelos de lenguaje avanzados, un estudiante puede “dialogar” con los postulados de Piaget,
Vygotsky o Freire, analizando cdmo estos se aplicarian a casos hipotéticos de aula. Esta interacciéon
dialdgica fortalece la capacidad de fundamentar la practica, asegurando que cada decision tomada
en la escuela de préctica no sea producto del azar, sino de una base tedrica sdélida y coherente con

los principios de la Nueva Escuela Mexicana.

Por otro lado, el desarrollo de competencias diddacticas se ve profundamente enriquecido por la
capacidad generativa de la IA. La metodologia MEAIA (Metodologia de Ensefianza Apoyada en la |A)
permite que el futuro maestro disefie materiales didacticos hiper-personalizados en fracciones de

tiempo que antes eranimposibles. La IA asiste enla creacidén de secuencias diddcticas que contemplan
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diversos ritmos de aprendizaje, sugiriendo actividades especificas para la inclusion de alumnos con
barreras para el aprendizaje. Esto fomenta una didactica de precisidn, donde el normalista aprende
a utilizar la tecnologia para diversificar su ensefianza, asegurando que la excelencia educativa llegue

a cada rincdn del aula.

Finalmente, el apoyo de la IA en el desarrollo de la competencia reflexiva es, quizas, la contribucién
mas trascendente para el normalismo. La reflexion “en la accién” y “sobre la accién” es el sello
distintivo de un docente investigador. Utilizando la |A para el analisis de sus diarios de clase y reportes
de practica, el estudiante puede identificar patrones de comportamiento, sesgos inconscientes
en su interaccidon con los alumnos o areas de oportunidad en su comunicacion. La IA sistematiza
la experiencia subjetiva del practicante, ofreciendo datos objetivos que disparan procesos de

autocritica y mejora continua.

Para el LIET-BENV, la IA es el soporte que permite al docente del siglo XXI ser mas analitico, mas
creativo y mads consciente. Al fortalecer las competencias pedagdgicas, didacticas y reflexivas, la
tecnologia asegura que el normalista no solo sepa “qué hacer” en el salén de clases, sino que entienda
el impacto social de su labor. Esta integracién cientifica y humana garantiza que la formacién en la
BENV siga siendo un referente de excelencia, donde la innovacion técnica se pone al servicio de la
formacion de un maestro con criterio propio, capaz de transformar la realidad educativa con las

herramientas mds avanzadas de nuestro tiempo.

Construccion de una identidad docente critica, ética y humanista frente al uso de

tecnologias emergentes.

La irrupcién de la Inteligencia Artificial en las aulas plantea un desafio que trasciende lo técnico, la
necesidad de reconfigurar la identidad docente. En el contexto de la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV), esta construcciéon de identidad no puede ser pasiva; debe ser un proceso
activo, critico, ético y profundamente humanista. A partir de la perspectiva de la “Innovacién
Trascendente”, la identidad del maestro no se define por las herramientas que utiliza, sino por los

valores y el propdsito con los que las emplea. En la era de los algoritmos, el docente normalista debe

La Inteligencia Artificial en la Educacion Superior
desde el contexto normalista




CAPITULO 9

consolidarse como un soberano pedagdgico que integra la tecnologia para aumentar su capacidad

de servicio, nunca para sustituir su juicio moral.

La construccion de esta identidad se fundamenta en el concepto de agencia docente. Un profesor
con una identidad sdlida frente a la IA no es un operario que sigue instrucciones de un software, sino
un profesional que cuestiona la caja negra del algoritmo. Esta postura critica implica desarrollar la
capacidad de detectar sesgos, proteger la privacidad de los estudiantes y entender las implicaciones
sociales de la automatizacién. En la BENV, formamos docentes que ven en la IA un recurso para
potenciar el pensamiento, pero que mantienen la autonomia para decidir cuando la mediacién
humana es insustituible. La identidad critica es la que permite al maestro ser el filtro que asegura

que la tecnologia sirva a la verdad y no a la desinformacién.

La dimension ética de esta identidad es el ancla que evita que la innovacién se convierta en
deshumanizacién. El docente normalista del siglo XXI construye su identidad sobre la base de la
integridad académica y la transparencia. Ser un docente ético en la era de la IA significa modelar el
uso honesto de las herramientas, enseflando a los alumnos que la verdadera inteligencia es la que
se construye con esfuerzo y reflexidn, no la que se genera con un solo clic. Esta ética profesional se
traduce en un compromiso con la justicia digital, asegurando que el uso de tecnologias emergentes

no cree nuevas exclusiones, sino que sea un puente hacia la equidad.

El componente humanista es lo que otorga trascendencia a la labor normalista. Una identidad
humanista frente a la 1A es aquella que prioriza el vinculo afectivo, la empatia y la formacién de
valores. Mientras la maquina procesa datos, el docente procesa esperanzas y guia suenos. El LIET-
BENV sostiene que, ante la frialdad del codigo, el maestro debe fortalecer su calidez humana. La
Inteligencia Artificial puede personalizar un ejercicio de matematicas, pero no puede inspirar a un
nifio a ser mejor ciudadano; esa es la funcidn irreemplazable del docente, donde su identidad y

esencia docente son irremplazables.

La construccion de una identidad docente critica, ética y humanista es el mayor blindaje del

normalismo frente a la incertidumbre tecnoldgica. Para nuestra institucion, este punto representa
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la sintesis de nuestra historia con el futuro, formar maestros que posean la destreza técnica para
dominar la IA, pero que conserven la mistica de servicio y la estatura moral para seguir siendo
los guias de la transformacidn social. Al final, la tecnologia es solo un eco de nuestra capacidad
humana, y es el docente quien debe asegurar que ese eco resuene con justicia, sabiduria y amor por

la ensefianza.

Vinculacion del uso de la IA con la practica educativa y los contextos escolares

reales.

La verdadera prueba de fuego para cualquier innovacién en la Educacidn Superior es su capacidad de
impacto en el terreno de la practica profesional. En el contexto normalista, la vinculacién del uso de
la IA con los contextos escolares reales representa el paso decisivo de la teoria a la transformacion
social. Desde la ética de la “Investigacion e Innovacién Educativa”, esta vinculacién no consiste en
llevar tecnologia por el simple hecho de modernizar, sino en utilizar la Inteligencia Artificial como un
instrumento de lectura y respuesta a la complejidad del aula. Esto implica que el futuro docente de
la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) aprende a situar el uso de algoritmos dentro de
las dindmicas sociopedagdgicas de escuelas reales, considerando sus carencias, sus fortalezas y su

diversidad cultural.

En el nivel de la practica educativa, la IA se convierte en un asistente de diagndstico situado. Un
estudiante normalista en sus jornadas de practica puede emplear herramientas de analisis de datos
para comprender mejor los ritmos de aprendizaje de sus alumnos en contextos especificos, como
escuelas multigrado o zonas urbanas marginadas. Al sistematizar las observaciones de su diario de
campo con apoyo de IA, el practicante puede detectar necesidades educativas especiales o barreras
para el aprendizaje que, de otro modo, podrian pasar inadvertidas. Esta vinculacién permite que la
planificacién didactica deje de ser un ejercicio genérico y se convierta en una propuesta de precision

pedagdgica, fundamentada en la evidencia recolectada en el propio contexto de intervencién.

Desde la fundamentacién del LIET-BENV, esta vinculacién exige una flexibilidad tecnoldgica critica.

El normalista es formado para entender que la IA debe adaptarse al contexto y no al revés. En
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escuelas donde la conectividad es limitada, el docente lider no abandona la innovacién, sino que
utiliza aplicaciones de IA que funcionan fuera de linea o emplea la légica algoritmica para organizar
sus estrategias de ensefianza de manera mas eficiente. Esta capacidad de adaptacion es lo que
denominamos “Innovacién Trascendente”, la habilidad de usar la ciencia mas avanzada para resolver
problemas en las condiciones mas desafiantes, asegurando que los beneficios de la era digital no se

detengan en las puertas de las comunidades mas alejadas.

La vinculacidon con los contextos reales fortalece el compromiso social del magisterio. Al llevar lalA a
la practica, el docente normalista democratiza el acceso al conocimiento de vanguardia. Ensefia a sus
alumnos de educacién basica que la tecnologia es un medio para comprender su mundo y mejorar
su comunidad. En conclusién, la IA vinculada a la practica real es el puente que une la excelencia
cientifica de la BENV con las necesidades latentes de la sociedad mexicana. Formamos profesionales
gue no solo saben qué es la IA, sino que saben cdmo convertirla en justicia educativa, en inclusidon y

en una mejor calidad de vida para cada nifio y joven que pisa una escuela publica en México.
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Al llegar al cierre analitico de este analisis, es imperativo reconocer que la Inteligencia Artificial (I1A)
no opera en un vacio moral. Su integracién en la Educacién Superior no es un proceso meramente
técnico, sino un acto profundamente politico y ético que demanda una reflexion sobre los limites
de lo posible y lo deseable. El décimo subtema, Consideraciones Eticas y Normativas, constituye la
estructura de soporte de toda nuestra propuesta de “Innovacion Trascendente”. Para el LIET-BENV,
no existe verdadera innovacién si esta no va acompafada de un marco de justicia, responsabilidad y
respeto absoluto a la dignidad humana. En este apartado, establecemos que la IA debe ser gobernada
por la sabiduria humana para asegurar que su potencia sea siempre un motor de bienestar y nunca

un instrumento de alienacion.

Esta entrada fundamenta la transicién de una adopcidén tecnoldgica azarosa hacia una gobernanza
institucional robusta. Eldesarrollo de este subtema analiza la necesidad urgente de marcos normativos
gue brinden certeza ala comunidad académica de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV).
Abordamos temas criticos y comprobables en la practica diaria, como la redefinicién de la integridad
académica y la autoria intelectual, conceptos que en la era de los algoritmos deben evolucionar
hacia una “ética de la transparencia” y una “curaduria critica”. La normativa aqui propuesta no
busca prohibir, sino legitimar y proteger el trabajo intelectual, garantizando que el uso de la IA sea

declarado, ético y pedagdgicamente sélido.

Este apartado también explora la responsabilidad social que las instituciones de nivel superior
tienen frente a la automatizacion. Las politicas institucionales que aqui se plantean podrian ser el
mecanismo para asegurar la equidad, evitar que la IA profundice las brechas sociales y garantizar
que la privacidad y los datos de nuestros estudiantes sean tratados bajo los mas altos estdndares
de seguridad. La pregunta sobre si la IA debe incluirse ya en los planes de estudio se responde aqui
desde una ética de la relevancia, entendiendo que ocultar la tecnologia es una forma de exclusién,

mientras que integrarla bajo normas claras es un acto de empoderamiento ciudadano.

La explicacidon general de este subtema es un llamado a la soberania ética. Para nuestra institucion,
las consideraciones normativas son el sello de garantia que permite a docentes y alumnos navegar

la incertidumbre tecnolégica con la seguridad de estar respaldados por valores universales y
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protocolos institucionales claros. Al establecer estas bases, la BENV no solo se adaptaria a la era de
la 1A, sino que la lideraria, demostrando que la ciencia mas avanzada del siglo XXI solo alcanza su
maxima expresion cuando se pone al servicio de una educacidon humanista, justa y profundamente

responsable con el futuro de la sociedad.

Principios éticos en el uso de IA en educacidn.

LaintegracidndelalnteligenciaArtificialenlasaulasnoessolounretotécnico, sino, fundamentalmente,
un desafio de caracter axiolégico. Bajo la vision de la “Innovacidn Trascendente”, el uso de algoritmos
en la formacién de futuros docentes debe estar regido por un marco ético que garantice que la
tecnologia sea un medio para la emancipacién y no para la alienacion. Esto implica transitar de
una ética reactiva a una ética por disefio, donde la transparencia, la justicia y la dignidad humana
sean los componentes intrinsecos de cada herramienta y estrategia pedagégica implementada en la

Benemérita Escuela Normal Veracruzana.

El primer principio rector es el de transparencia y explicabilidad. Esto significa combatir la opacidad
de las “cajas negras” algoritmicas. Un uso responsable de la IA exige que tanto docentes como
estudiantes comprendan por qué un sistema arroja un resultado determinado. La explicabilidad
asegura que la evaluacion y la retroalimentacién mediadas por IA no sean arbitrarias, permitiendo
gue el sujeto mantenga su derecho a la réplica y al entendimiento. Para el LIET-BENV, un proceso
educativo transparente es aquel donde se declara abiertamente el uso de la IA, estableciendo con
claridad qué tareas son asistidas y como se validan los resultados, fomentando asi una cultura de

honestidad intelectual.

Ensegundolugar, el principio de autonomiay agenciahumana esinnegociable. LalA debe actuarcomo
un soporte al pensamiento, nunca como su sustituto. A partir de la perspectiva de la investigacidon
educativa, estose traduce enasegurar que el control final de las decisiones pedagdgicas resida siempre
en el ser humano. El docente no debe delegar su juicio critico a un algoritmo de recomendacion, ni
el estudiante debe permitir que la IA dicte el limite de su creatividad. La autonomia implica que la

tecnologia debe disefiarse para potenciar las capacidades cognitivas del usuario, promoviendo un
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“humanismo aumentado” donde la mdquina sirve al propdsito del hombre, y no a la inversa.

Finalmente, el principio de equidad y no discriminacion se erige como un imperativo de justicia
social. Es ampliamente comprobable que los algoritmos pueden heredar y amplificar los sesgos de
los datos con los que fueron entrenados (racismo, sexismo o prejuicios de clase). En el contexto
normalista, la ética exige una vigilancia constante para asegurar que las herramientas de IA no
perpetuen desigualdades. Una IA ética en la BENV seria aquella que es sensible a la diversidad de
nuestros contextos, que protege la privacidad y confidencialidad de los datos de los estudiantes,
y que se utiliza para cerrar brechas de aprendizaje, garantizando que el acceso a la vanguardia

tecnoldgica no sea un factor de exclusion, sino un motor de inclusién universal.

Los principios éticos en el uso de la IA constituyen la brdjula que asegura que la innovacién sea
verdaderamente trascendente. Para nuestra institucion, adoptar estos criterios significaria formar
profesionales que no solo dominan la técnica del futuro, sino que posean la estatura moral para
guiarla hacia el bien comun. Al poner la ética en el centro del desarrollo cientifico, garantizamos que
la educacién superior siga siendo un espacio de libertad, donde la tecnologia es un aliado fiel de la

dignidad humanay el progreso social.

Integridad académica y autoria intelectual ¢ A qué evolucionaran estos conceptos?

La irrupcién de la Inteligencia Artificial generativa ha puesto en jaque las definiciones tradicionales
de integridad académica y autoria intelectual, obligdndonos a una redefinicidn cientifica y filosoéfica
de lo que significa “crear” conocimiento. Bajo la vision de la “Innovacidn Trascendente”, estos

Ill

conceptos no deben desaparecer, sino evolucionar de una visién centrada en el “producto final” (el
texto estdtico) hacia una centrada en el proceso cognitivo y la transparencia creativa. La autoria en la
era de la A ya no puede entenderse como un acto de aislamiento intelectual, sino como un ejercicio

de curaduria critica y direccién humana sobre sistemas de procesamiento de informacién masiva.

La integridad académica evolucionara de ser un sistema punitivo basado en la deteccién de plagio
hacia un modelo de responsabilidad declarada. En el contexto de la Benemérita Escuela Normal

Veracruzana (BENV), esto significa que la honestidad no consistird en la ausencia de tecnologia,
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sino en la transparencia sobre su uso. Un investigador integro serd aquel que sea capaz de trazar
la procedencia de sus ideas, distinguiendo entre lo que fue sugerido por una mdaquina y lo que fue
validado, interpretado y dotado de sentido por el juicio humano. La integridad se convertird en una
“ética de la trazabilidad”, donde el valor del trabajo académico residira en la capacidad del autor

para demostrar que él es quien ostenta el control intelectual del proceso.

Por su parte, la autoria intelectual mutara hacia un concepto de “Autoria Aumentada” o “Co-creacién
Asimétrica”. En este nuevo paradigma, el autor humano es el director de orquesta; la IA provee los
instrumentos y la ejecucidon de ciertos pasajes, pero el humano es quien decide la estructura, el
tono, la intencidn social y, sobre todo, quien asume la responsabilidad ética de lo dicho. La autoria
ya no se definird por quién escribid cada palabra, sino por quién ided el argumento, quién verificd la

Ill

veracidad de los datos y quién dio el “visto bueno” final basdndose en su prestigio profesional. Este
cambio es fundamental para el normalismo, el docente no pierde su autoria al usar IA para disefar
una secuencia didactica, siempre que su juicio pedagdgico sea el que valide la pertinencia de esa

propuesta para sus alumnos reales.

Desde el rigor de la investigacidon educativa, esta evolucién exige nuevos sistemas de normativa
y citacidn. Asi como en su momento se integraron las citas de fuentes digitales, evolucionaremos

III

hacia protocolos donde se cite explicitamente el modelo de IA utilizado, el “prompt” o instruccién
empleada vy el nivel de edicidn realizado por el humano. Esto hace que la autoria sea comprobable y

auditable, elevando el estandar de la ciencia.

La integridad y la autoria no estan en crisis, sino en plena expansion. Para el LIET-BENV, evolucionar
estos conceptos significa empoderar al estudiante y al docente para que sean dueiios de su
tecnologia. Al final, la autoria intelectual es un acto de soberania, mientras el ser humano sea quien
asuma la responsabilidad de las consecuencias de sus ideas y quien aporte la sensibilidad ética que
la maquina ignora, la autoria seguird siendo una de las expresiones mas altas de la dignidad y la

trascendencia humana en la educacidn superior.

é¢Necesidad de marcos normativos institucionales?

Consideraciones éticas y normativas




CAPITULO 10

La pregunta sobre la necesidad de marcos normativos para regular la Inteligencia Artificial en la
Educacion Superior no es una cuestion técnica, sino una de soberania y seguridad institucional. En
el ecosistema de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), la implementacién de la IA no
puede quedar sujeta al vacio legal o a la interpretacion ambigua de reglamentos disefiados para la
era analdgica. Desde la proyeccion de la “Investigacion e Innovacién Educativa”, la creacion de un
marco normativo propio es una necesidad imperativa para garantizar que el transito del “tabu” a la
“innovacién trascendente” ocurra bajo condiciones de justicia, orden y respeto a los derechos de

toda la comunidad académica.

Un marco normativo institucional cumple la funcién de un protocolo de gobernanza algoritmica. Sin
este, la institucion se expone a riesgos sistémicos, desde la vulneracién de la privacidad de los datos
de los estudiantes hasta la incertidumbre juridica sobre la validez de los productos de investigacion

II'

asistidos por IA. La norma institucional debe actuar como un “contrato social digital” que defina con
precision qué usos de la Inteligencia Artificial son considerados colaborativos y cudles constituyen
una falta a la integridad. Este marco permite que el docente experimente con metodologias como la

MEAIA con la certeza de que su practica esta respaldada por una normativa que valora la innovacién

responsable y su practica estara protegida.

Ademas, la necesidad de estos marcos radica en la proteccién de la propiedad intelectual y la
equidad. En una era donde las empresas tecnoldgicas privadas dictan las reglas de sus plataformas,
las instituciones de educacion superior deben establecer sus propias “zonas de seguridad”. Un
marco normativo sélido asegura que ningun estudiante sea discriminado por su incapacidad de
pago de herramientas premium y establece lineamientos sobre el tratamiento de la informacién
sensible generada en las escuelas de practica docente. Esto es fundamentalmente comprobable
en el prestigio institucional, aquellas IES que han sido pioneras en establecer cddigos de conducta
sobre IA son las que hoy lideran la investigacién de vanguardia, pues sus investigadores operan en

un entorno de certeza juridica.

El marco normativo no debe ser una estructura rigida, como regularmente se acostumbra, sino un

mecanismo dindmico de regulacidn evolutiva, conforme las realidades o necesidades lo requieran.
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Dado que la Inteligencia Artificial avanza a pasos agigantados, la norma debe prever mecanismos
de revision periddica para garantizar su vigencia y pertinencia. Para el LIET-BENV, la construcciéon de
este marco es en si misma un ejercicio pedagdgico, invita a docentes y alumnos a debatir sobre el

futuro de su profesion.

Los marcos normativos institucionales son absolutamente necesarios porque transforman la
incertidumbre en oportunidad. No se trata de prohibir, sino de legitimar el uso inteligente de la
tecnologia. Para nuestra instituciéon, contar con una normativa clara es lo que permitira que la
BENV trascienda, asegurando que cada bit de informacion procesado por una Inteligencia Artificial
contribuya a formar maestros mas preparados, mas éticos y mas seguros de su papel como lideres

de la transformacion educativa en México y promotores de la mejora social.

Responsabilidad social de las instituciones educativas del nivel superior.

En el escenario de la Cuarta Revolucién Industrial, la responsabilidad social de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) adquiere una dimensidn sin precedentes. Ya no basta con que la IES sea un
centro de excelencia académica; ahora debe ser el garante ético y el faro critico que oriente el uso
de la Inteligencia Artificial hacia el bien comun. Bajo la visién de la “Innovacion Trascendente”, la
responsabilidad social implica que instituciones como la Benemérita Escuela Normal Veracruzana
(BENV) deben asegurar que la IA no se convierta en una brecha de exclusion, sino en un puente de

justicia social que democratice el conocimiento y fortalezca la democracia.

La responsabilidad social institucional se manifiesta en la vigilancia del impacto sociopedagodgico
de la tecnologia. Las IES tienen la obligacidn de investigar y denunciar cdmo los algoritmos pueden
perpetuar desigualdades estructurales. No es solo cuestidon de usar IA, sino de hacerlo con una
conciencia histérica que reconozca los riesgos de la “deshumanizacién digital”. Para el LIET-BENV,
esto significa que la institucion debe liderar la creacién de una “soberania de datos”, protegiendo la
informacién de sus comunidades frente a intereses comerciales y asegurando que la innovacion sea,

ante todo, una innovacién para la equidad.

Un pilar fundamental de esta responsabilidad es la democratizacién de la alfabetizacién algoritmica.
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La educacién superior tiene el deber social de formar no solo a sus estudiantes, sino de irradiar ese
conocimiento a la sociedad en general. En el contexto normalista, esta responsabilidad es doble,
formamos a los maestros que, a su vez, serdn los encargados de guiar a las infancias y juventudes de
México en un mundo mediado por mdaquinas. La institucién es responsable de asegurar que ningun
docente egrese sin la capacidad de usar la A con compromiso social, garantizando que el futuro de

la educacion basica no quede a merced de sesgos tecnoldgicos descontrolados.

Asimismo, la responsabilidad social se traduce en el fomento de la ciencia abierta y colaborativa. Las
IES deben oponerse al monopolio del conocimiento generado por IA y promover ecosistemas donde
las herramientas desarrolladas con fondos publicos beneficien a la mayoria. Esto es comprobable a
través de la vinculacién con el sector publico y social; una IES responsable es aquella cuyos proyectos
de investigacion en IA resuelven problemas reales de su entorno, desde la desercion escolar hasta la

mejora de los procesos de aprendizaje en comunidades marginadas.

La responsabilidad social en la era de la |A es el acto de humanizar el futuro. Para nuestra institucion,
este principio asegura que la BENV no sea una mera espectadora del cambio tecnoldégico, sino la
protagonista ética que decide el rumbo de la innovacién. Al poner la potencia de la Inteligencia
Artificial al servicio de la justicia y la dignidad humana, las instituciones de educacién superior
cumplen con su mision histérica, ser el motor de una sociedad mas libre, informada y profundamente

comprometida con la trascendencia de todos sus miembros.

éDebe considerase ya a la IA desde los programas de estudio?

La interrogante sobre la inclusién de la Inteligencia Artificial en los planes y programas de estudio de
la Educacidn Superior encuentra su respuesta en la realidad innegable de la transformacidn digital. A
partir de la perspectiva de la “Investigacion e Innovacién Educativa”, la respuesta es un rotundo si, la
IA no solo debe considerarse, sino que debe integrarse de manera estructural y transversal. Postergar
su inclusién en el curriculo no solo genera una brecha entre la academia y el mundo profesional,
sino que representa una omision ética, pues dejaria a los estudiantes sin las herramientas criticas

necesarias para navegar un mundo ya mediado por algoritmos.
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La integracion curricular se fundamenta en la teoria del curriculo vivo. Un programa de estudios que
ignora la IA corre el riesgo de volverse anacrénico, perdiendo su capacidad de explicar y transformar
la realidad. En la BENV, considerar la |A desde el codisefio curricular permite transitar de un uso
“clandestino” o fragmentado hacia una formacion sistematica. Esto implica que la IA no debe ser
vista como una materia aislada de tecnologia, sino como un eje transversal que atraviese la didactica,
la investigacion y la ética. Al formalizarla en el programa, la institucién asume la responsabilidad
de ensefiar no solo cdmo usar la herramienta, sino como comprender su légica subyacente y sus

implicaciones sociopedagdgicas.

La necesidad de esta integracion es comprobable a través del perfil de egreso. Los futuros docentes
y profesionales que egresan hoy se enfrentaran a aulas y entornos laborales donde la IA ya estd
presente. Si el programa de estudios no contempla esta realidad, el egresado carecera de la
“ o e . . . .

alfabetizacion algoritmica” necesaria para liderar procesos educativos modernos. Considerar la IA
desde el curriculo asegura que el estudiante desarrolle competencias de alto nivel, como la ingenieria
de instrucciones (prompt engineering) ética, la deteccidon de sesgos y la curaduria de contenidos

generados por maquinas, elevando asi la calidad cientifica de su formacién.

Ademads, la inclusién formal en los programas de estudio garantiza la equidad. Cuando la IA es parte
del curriculo oficial, el acceso a este conocimiento deja de depender de la iniciativa individual o de
los recursos econdmicos del estudiante para convertirse en un derecho institucional. Esto permitiria
que la BENV establezca estandares claros de evaluacion y autoria, eliminando la ambigliedad
normativa que hoy genera ansiedad tanto en docentes como en alumnos. La integracién curricular

es, por tanto, el mecanismo que transforma el “tabu” en una politica de Innovacién Trascendente.

La IA debe ser una parte integral de los programas de estudio porque es el lenguaje de la era
contemporanea. Para nuestra institucion, este paso representa la consolidacién de un compromiso
con la excelencia, formar profesionales que no solo se adapten al cambio, sino que tengan la base
cientifica y ética para conducirlo. Integrar la IA en el curriculo es asegurar que la Educacién Superior
siga siendo el espacio donde se construye el futuro, garantizando que cada profesional egresado sea

un ciudadano digital pleno, critico y capaz de trascender a través de una practica profesional asistida
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por la inteligencia, pero siempre gobernada por la sabiduria humana.
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La llegada de la Inteligencia Artificial a las aulas de Educacion Superior no demanda Unicamente
una infraestructura moderna, sino, ante todo, una mentalidad docente renovada. El undécimo
subtema, enfocado en la Actualizacién y Profesionalizacién Continua, constituye el motor operativo
que permite que la teoria se convierta en practica transformadora. Para el LIET-BENV, un docente en
funciones es un profesional de la esperanza y el conocimiento; por ello, su encuentro con la IA debe
ser mediado por procesos de formacion que respeten su trayectoria y, al mismo tiempo, lo desafien
a conquistar las nuevas fronteras de la ciencia pedagdgica. La actualizacién no es aqui un requisito
administrativo, sino una condicién ética para mantener la calidad educativa en un mundo que ya no

espera.

Este apartado fundamenta la necesidad de una profesionalizacidn situada y diagndstica. No se puede
innovar desde el desconocimiento. Por ello, planteamos la urgencia de realizar diagndsticos precisos
de las necesidades formativas del profesorado de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana
(BENV), permitiendo que el desarrollo de competencias digitales, éticas y didacticas sea pertinente
a cada disciplina y contexto. La actualizacidon que proponemos transita del “tabu” al dominio técnico,
asegurando que el docente sea capaz de utilizar la IA para fortalecer la planeacion, enriquecer
la mediacién pedagodgica y revolucionar la evaluacion, convirtiéndola en un proceso formativo,

inmediato y basado en la evidencia.

La entrada a este subtema destaca que el aprendizaje docente mas potente es el que ocurre entre
pares. A través de estrategias como las Comunidades de Aprendizaje y Prdctica, el acompafiamiento
académico vy la tutoria horizontal, el profesorado de la BENV construye un tejido de soporte que
reduce la ansiedad tecnoldgica y fomenta la experimentacion ética. La actualizacidn se entiende, asi
como un ejercicio de soberania intelectual, el docente no se somete a la maquina, sino que aprende
a gobernarla para potenciar el aprendizaje significativo de sus estudiantes, garantizando que la

catedra sea un espacio donde la vanguardia técnica siempre esté al servicio de la calidez humana.

La explicacién general de este subtema es una apuesta por el empoderamiento del magisterio. Para
nuestra institucién, la formacién continua es el sello de la Innovacién Trascendente, es la garantia

de que el docente, lejos de ser desplazado por la IA, se convierta en su arquitecto y guia moral. Al
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profesionalizar de manera constante al docente en funciones, aseguramos que la educacién superior
siga siendo un faro de excelencia que utiliza la inteligencia artificial como el motor que impulsa
la construccion de un futuro mas justo, cientifico y profundamente humano para todo Veracruz y

México.

La formacion continua como condicion para la calidad educativa en la Educacion

Superior.

En el ecosistema de la Educacidn Superior, y especificamente dentro del normalismo, la calidad
educativa no es un estado estatico que se alcanza con un titulo de posgrado; es un proceso dindmico
que se sostiene sobre la formacién continua. Ante lairrupcién de la Inteligencia Artificial, esta premisa
adquiere una relevancia cientifica critica. A partir de la perspectiva de la “Innovacién Trascendente”,
un docente que no se actualiza en las légicas de la IA corre el riesgo de desconectarse de la realidad
cognitiva de sus estudiantes y de las demandas del siglo XXI. Por tanto, la profesionalizacién
permanente no es solo una mejora de competencias, sino una condicidn sine qua non para garantizar
que la ensefianza en la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) siga siendo un referente de

vanguardia y pertinencia social.

La formacion continua en IA se fundamenta en la teoria del aprendizaje a lo largo de la vida (Lifelong
Learning). En la era de la informacién acelerada, el conocimiento técnico tiene una “vida media”
cada vez mas corta; lo que hoy es una herramienta disruptiva, manana sera una funcion basica del
sistema operativo. Por ello, la calidad educativa depende de que el docente desarrolle una “agilidad
de aprendizaje” que le permita no solo usar la IA, sino comprender sus cambios estructurales. Esta
profesionalizacién debe ser comprobable y sistematica, alejandose de los cursos superficiales para
integrarse en la investigacidon-accién, donde el docente prueba nuevas herramientas en su catedra,

mide su impacto y ajusta su practica basandose en la evidencia.

La calidad en la Educacién Superior se manifiesta cuando el docente es capaz de realizar una curaduria
pedagdgicainteligente. Un profesoractualizado noesel que usa mdastecnologia, sino el que sabe elegir

gué herramienta de IA potencia un proceso de pensamiento superior y cudl podria obstaculizarlo.
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Esta capacidad de discernimiento solo se logra a través de una formacién continua que incluya el
analisis ético, la didactica critica y el dominio técnico. Para el LIET-BENV, la profesionalizacién del
docente en funciones es el mecanismo que asegura la soberania pedagdgica, el maestro mantiene
el control del aula porque comprende la tecnologia que sus alumnos utilizan, convirtiéndose en el
guia necesario para que la Inteligencia Artificial sea un puente hacia el conocimiento y no un muro

de desinformacion.

Desde un enfoque de responsabilidad institucional, la formacién continua debe ser vista como una
inversion en el capital intelectual de la Normal. Una institucidon con docentes profesionalizados en
IA es una institucion resiliente, capaz de adaptar sus planes de estudio y sus métodos de evaluacién
con rapidez y rigor. Esto tiene un impacto directo en el estudiantado, alumnos que observan a sus
maestros actualizdndose y debatiendo criticamente sobre la tecnologia aprenden, por modelaje, el

valor de la integridad vy la curiosidad intelectual.

La formacién continua es el motor que transforma laamenaza de la obsolescencia en una oportunidad
de trascendencia. Para nuestra institucidn, este punto reafirma que la calidad educativa en la era de
la IA solo puede ser humana. Al profesionalizar de manera constante al profesorado, garantizamos
que la BENV no solo sobreviva a la revolucion tecnoldgica, sino que la lidere, asegurando que la
educacién superior siga siendo el espacio donde la sabiduria humana utiliza la ciencia mas avanzada

para iluminar el camino de las nuevas generaciones.

Diagnostico de necesidades formativas del docente en funciones frente a la IA.

El disefio de una estrategia de formacidn docente eficaz en la era de la Inteligencia Artificial comienza,
necesariamente, con un diagndstico de necesidades formativas con rigor. En la Educacidn Superior, y
particularmente en el contexto de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), no podemos
asumir que todos los docentes parten del mismo nivel de alfabetizacion digital o que poseen las
mismas inquietudes éticas. Desde la comprensidon de la “Investigacién e Innovacion Educativa”,
el diagndstico no es un simple inventario de carencias, sino una radiografia de potencialidades

y resistencias que permite trazar rutas de aprendizaje personalizadas, pertinentes y, sobre todo,
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respetuosas de la trayectoria profesional del docente en funciones.

Este diagndstico debe contemplar tres dimensiones fundamentales: la técnica, la pedagdgica y la
ética. La dimensidn técnica evalua el nivel de dominio operativo de las herramientas (desde el uso
de prompts hasta la comprensién de modelos generativos). La dimensién pedagdgica es quizas la
mas critica, pues analiza cdmo el docente visualiza la integracion de la IA en su disciplina especifica;
un profesor de matematicas tendra necesidades distintas a uno de educacion artistica o de practicas
profesionales. Finalmente, la dimensidn ética y actitudinal detecta los miedos, sesgos o convicciones
- H H i n
gue el docente tiene respecto a la tecnologia, lo cual es fundamental para transitar del “tabu” a la

innovacion.

Para que este diagndstico sea comprobable y Util, el LIET-BENV propone la utilizacién de instrumentos
de recoleccidén de datos mixtos: encuestas de autopercepcién, observacion de la practica docente
mediada por tecnologia y grupos de enfoque. Estos datos permiten identificar los “nodos criticos”
de la formacién. Por ejemplo, el diagnéstico puede revelar que, aunque los docentes saben qué
es un chatbot, desconocen cdmo utilizarlo para generar evaluaciones formativas o para apoyar
a estudiantes con barreras para el aprendizaje. Este nivel de precision asegura que la formacién
continua no sea una imposicidn administrativa, sino una respuesta a las demandas reales de la

catedra.

El diagndstico debe ser situado y evolutivo. Dada la velocidad con la que emergen nuevas aplicaciones
de IA, la deteccidn de necesidades no puede ser un evento anual, sino un proceso permanente de
escucha institucional. Esto permite a la BENV clasificar a sus docentes en diferentes estadios de
madurez digital (desde el explorador inicial hasta el innovador experto), facilitando el aprendizaje
entre pares y la creaciéon de comunidades de practica. La responsabilidad institucional reside en
reconocer que el docente en funciones es un profesional con experiencia que requiere que la
formacion en IA se vincule directamente con su capacidad de generar una innovacién trascendente

en su aula.

Un diagndstico de necesidades formativas bien ejecutado es el cimiento de la calidad educativa.
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Al entender dénde estamos parados como cuerpo docente, podemos diseflar programas de
actualizacion que no solo ensefien a usar una maquina, sino que empoderen al profesor para que
la IA sea el aliado que potencie su vocacidn. Para nuestra institucion, este diagndstico es un acto de
respeto al magisterio y un paso necesario para asegurar que la profesionalizacién docente sea el

motor que impulse una vanguardia educativa auténticamente humana y trascendente.

La IA como herramienta para fortalecer la planeacién, mediacidon pedagogica y

evaluacion.

La integracion de la Inteligencia Artificial en la catedra en IES representa un cambio de paradigma
en las tres funciones sustantivas del quehacer docente: la planeacién, la mediacion y la evaluacion.
A partir de la perspectiva de la “Innovacién Trascendente”, la actualizacién en estas areas no busca
automatizar la labor del maestro, sino “aumentarla”. Esto implica que el docente en funciones de
la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) desarrolle la competencia de utilizar algoritmos
para gestionar la complejidad del aula, permitiendo una personalizacidn del aprendizaje que, hasta

hace poco, era fisicamente inalcanzable para un solo profesor.

1. Fortalecimiento de la Planeacién: Del disefio genérico a la ingenieria didactica En la fase de
planeacion, la IA permite al docente trascender el formato estatico de la secuencia didactica.
Mediante procesos de profesionalizacién, el profesor aprende a utilizar modelos de lenguaje para
generar escenarios de aprendizaje diversificados. La IA puede sugerir actividades basadas en el
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), adaptando un mismo contenido para diferentes niveles
de complejidad o estilos de procesamiento. Esto convierte la planeacion en un ejercicio de ingenieria
didactica de precisidon, donde el docente utiliza la tecnologia para anticipar barreras de aprendizaje y

disefiar estrategias de andamiaje que aseguren que ningun estudiante se quede atras.

2. Mediacion Pedagdgica: La IA como socio dialéctico La mediacién pedagodgica se ve fortalecida
cuando el docente utiliza la IA para enriquecer la interaccién en el aula. Un docente actualizado
puede emplear chatbots especializados como “compafieros de debate” o simuladores de casos
para sus alumnos. Aqui, el papel del maestro evoluciona hacia el de un curador de experiencias. El
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docente ya no es el Unico poseedor del conocimiento, sino el guia ético que enseia al estudiante a
interrogar a la 1A, a verificar sus fuentes y a contrastar los resultados con la evidencia. La mediacidn
se vuelve mas profunda porque la IA se encarga de las dudas procedimentales, permitiendo que el

profesor se centre en la mentoria y el desarrollo del juicio critico.

3. Evaluacion: Hacia un modelo formativo y de retroalimentacién inmediata Quizas el impacto mas
comprobable de la IA se encuentra en la evaluacidn. La profesionalizacion docente permite transitar
de una evaluacion sumativa y tardia a una evaluacién formativa y en tiempo real. Herramientas
de IA pueden analizar producciones de los estudiantes (estudios, proyectos, cédigos) y ofrecer
retroalimentacion instantdanea basada en rubricas predisefiadas por el docente. Esto no sustituye
la calificacion del maestro, sino que le proporciona un mapa detallado del progreso del grupo. El
docente puede identificar, mediante andlisis de datos, qué conceptos no han sido comprendidos por

la mayoria y reorientar su cdtedra de manera inmediata.

Este fortalecimiento de las funciones docentes asegura la calidad académica. Un docente de la
BENV que domina estas herramientas es un profesional que reduce su agotamiento administrativo
y maximiza su impacto formativo. La evaluacion asistida por |IA garantiza una transparencia mayor
para el alumno y una riqueza de datos para el profesor, facilitando procesos de mejora continua

basados en evidencia real y no solo en percepciones.

La IA aplicada a la planeacidn, mediacidn y evaluacion es el motor de una catedra trascendente. Para
nuestra institucion, la actualizacidn en este rubro es el camino para que el magisterio veracruzano
lidere la vanguardia educativa. Al dominar estas herramientas, el docente no solo ensefia mejor,
sino que modela para sus alumnos el uso inteligente y ético de la tecnologia, asegurando que la
educacion superior siga siendo un espacio de excelencia donde la ciencia y el humanismo se unen

para transformar vidas.

Estrategias de actualizacion docente:

Cursos y talleres practicos sobre uso pedagégico de la IA.

La transicion del “tabd” a la “innovacion trascendente” encuentra su motor operativo en el disefo
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e implementacién de estrategias de actualizacidon docente que prioricen la experimentacién directa
y el sentido pedagdgico. En la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), la formacion de
los catedraticos en funciones debe alejarse del modelo de capacitacion tradicional —meramente
informativo— para adoptar un enfoque de taller practico-reflexivo. Esto se fundamenta en el
aprendizaje experiencial y en el desarrollo de la competencia digital docente, donde el objetivo no

es aprender informatica, sino redescubrir la didactica a través de la potencia analitica de la IA.

Las estrategias mas efectivas se estructuran en torno a talleres de inmersion técnica y pedagdgica.
Estos espacios permiten al docente en funciones enfrentarse a la IA no como una amenaza, sino
como un material maleable para el disefio educativo. Un componente esencial de estos talleres es
la técnica del “Prompt Engineering Pedagdgico” (ingenieria de instrucciones con fines educativos).
Aqui, el docente aprende a dialogar con la maquina para que esta genere insumos que respeten
el rigor académico, desde la creacién de rubricas de evaluacién socioformativa hasta el disefio
de situaciones de aprendizaje situadas en contextos reales de la educacion basica mexicana. Esta
practica asegura que el producto de la IA esté siempre bajo el control intelectual y la supervisidon

ética del profesor.

Otra estrategia fundamental es la creacion de comunidades de practica y laboratorios de co-
disefio. La actualizacidn no debe ser un acto solitario; la riqueza surge cuando docentes de distintas
academias de la BENV colaboran para integrar la IA en proyectos transversales. Los talleres practicos
deben culminar en la produccién de objetos de aprendizaje aumentados, donde el docente integra
herramientas de IA para la personalizacion de contenidos o para la tutoria automatizada. Para que
esta estrategia sea comprobable y de calidad, se deben establecer mecanismos de sistematizacién
donde el docente documente coémo la implementacién transformd la dindmica de su catedra,

convirtiendo el curso en una investigacidn-accion.

La profesionalizacidn continua debe incluir médulos de ética aplicada en tiempo real. En cada taller
practico, se deben realizar ejercicios de “deteccion de alucinaciones” y “analisis de sesgos” en los
resultados arrojados por la IA. Esto entrena el juicio critico del docente, permitiéndole modelar ante

sus alumnos una postura de sospecha cientifica y rigor intelectual. La actualizaciéon docente, bajo
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esta visidn, es un proceso de alfabetizacion algoritmica critica, el profesor no solo usa la IA para ser
mas eficiente, sino para ser mas consciente de las implicaciones politicas y sociales de la tecnologia

en la educacidn superior.

Los cursos y talleres practicos son el puente que permite al magisterio normalista aduefiarse del
futuro. Para nuestra institucién, estas estrategias de actualizacién garantizan que la BENV no sea
solo una consumidora de tecnologia, sino una generadora de pedagogias innovadoras. Al dotar a los
docentes en funciones de habilidades técnicas respaldadas por una sélida base ética, aseguramos
que la educacién superior trascienda, manteniendo al maestro como el arquitecto principal de un
aprendizaje que combina la precisién de la inteligencia artificial con la profundidad del humanismo

mexicano.
Comunidades de aprendizaje y practica docente mediadas por tecnologia.

En la complejidad del siglo XXI, ningin docente posee todas las respuestas frente a la evolucion
de la Inteligencia Artificial; sin embargo, el colectivo docente si posee la sabiduria necesaria para
domesticarla. Las Comunidades de Aprendizaje y Practica (CAP) mediadas por tecnologia surgen
como la estrategia de actualizacién mas robusta para el profesorado en funciones de la Benemérita
Escuela Normal Veracruzana (BENV). A partir de la perspectiva de la “Innovacion Trascendente”, estas
comunidades no son solo grupos de chat o repositorios de archivos, sino ecosistemas dindmicos de
investigacién-accion donde los docentes comparten sus éxitos, sus dudas y sus hallazgos éticos al

integrar la IA en su catedra.

Esta estrategia se fundamenta en el aprendizaje situado y el socioconstructivismo. La actualizaciéon
deja de ser un curso con fecha de caducidad para convertirse en un estilo de vida profesional. En
una comunidad de practica, un docente de la Licenciatura en Educacién Primaria puede colaborar
con uno de Inclusién Educativa para disefar, mediante |IA, materiales que atiendan la diversidad
sensorial. Esta polinizacién cruzada de saberes permite que la innovacién no se quede atrapada en
un aula, sino que se convierta en un patrimonio institucional. La tecnologia actia aqui como el tejido

conector, plataformas colaborativas, foros asincrénicos y redes de nodos de innovacién permiten al
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conocimiento fluir sin barreras de tiempo y espacio.

Para que estas comunidades sean comprobables y generadoras de calidad, promovemos que cada
hallazgo esté respaldado por la evidencia de la practica. Cuando un docente comparte un “prompt”
efectivo para la evaluacién formativa, no solo comparte una instruccién técnica, sino que comparte
el resultado de su aplicacién real con estudiantes. Esta validacion por pares es lo que otorga rigor
cientifico a la actualizacion. La comunidad se convierte en un filtro ético colectivo, si un algoritmo
presenta sesgos en una disciplina, el grupo lo identifica, lo analiza y propone contramedidas,

protegiendo asi la integridad de la formacidon normalista.

Estas comunidades fomentan la mentoria horizontal. Los docentes con mayor dominio tecnoldgico
(inmigrantes o nativos digitales avanzados) apoyan a quienes estan en etapas iniciales, eliminando la
ansiedad que genera el “tabu” tecnoldgico. La mediacion tecnolégica permite, ademas, documentar
la memoria histdrica de la innovacién en la Normal, creando un banco de experiencias exitosas que
sirven de base para las futuras generaciones de maestros. Bajo esta vision, la actualizacién es un

acto de generosidad intelectual y de compromiso con la institucién.

Las Comunidades de Aprendizaje y Prdctica son el corazdén de una profesionalizacién trascendente.
Para nuestra institucion, esta estrategia asegura que la IA no sea un factor de divisidn, sino un
motivo de unidn y fortalecimiento del magisterio veracruzano. Al aprender juntos, los docentes de
la BENV no solo dominan la técnica, sino que construyen una cultura de innovaciéon permanente,
garantizando que la educacidn superior sea un espacio de excelencia donde la inteligencia colectiva

humana siempre dirija y dote de sentido a la inteligencia artificial.
Acompailamiento académico y tutoria entre pares.

La integraciéon efectiva de la Inteligencia Artificial en la catedra no depende Unicamente de la
adquisicidn de licencias de software, sino del fortalecimiento del tejido humano que sostiene a la
institucion. El acompafiamiento académico y la tutoria entre pares se presentan como estrategias
de actualizacién fundamentales para transitar con éxito del “tabd” a la innovacién. Desde la mirada

de la “Investigacion e Innovacidn Educativa”, estas estrategias reconocen que el aprendizaje de la
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IA en adultos profesionales es mas eficaz cuando se produce en un entorno de confianza, donde
el docente puede expresar sus dudas y experimentar sin el temor al juicio, guiado por un par que

comprende su contexto pedagdgico.

La tutoria entre pares se fundamenta en el concepto de aprendizaje reciproco y la zona de desarrollo
proximo. En la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), esto significa que aquellos docentes
gue han avanzado mas répido en la exploracién de la IA actian como “mentores” o acompafiantes
de sus colegas. Este acompafiamiento no es solo técnico (cémo usar la herramienta), sino
eminentemente pedagdgico y reflexivo (como integrar la herramienta con sentido ético). Al trabajar
en binomios o triadas de aprendizaje, los docentes pueden realizar una “codocencia asistida”, donde
disefian y aplican estrategias de Inteligencia Artificial en sus clases para luego analizarlas en conjunto,

convirtiendo la actualizacién en una investigacién compartida sobre la propia practica.

Para que esta estrategia sea comprobable y escalable, el LIET-BENV promueve la sistematizacidon
del acompanamiento a través de protocolos de observacidn no invasiva. No se trata de supervisar,
sino de acompaniar. El tutor entre pares ayuda al docente en funciones a “domesticar” el algoritmo,
desde la configuracion de un asistente de evaluaciéon hasta la mediacién de un debate donde
se utilice la IA generativa. Esta personalizacion de la formacidn asegura que la actualizacién sea
pertinente; mientras un docente de educacidn fisica puede centrar su tutoria en el andlisis de datos
de rendimiento motriz mediante IA, una docente de literatura puede enfocarse en la critica de textos

generados por maquinas.

La tutoria entre pares tiene, ademas, un impacto vital en la salud emocional y profesional del docente.
Reduce la ansiedad tecnoldgica y fomenta un sentido de pertenencia institucional. Al compartir los
“errores” (como alucinaciones de la IA o fallos en un prompt), la comunidad docente normaliza el
proceso de experimentacion, desmitificando la tecnologia y recuperando el control sobre el proceso
educativo. El acompafiamiento académico garantiza que la innovacién no sea un estallido pasajero,

sino una cultura de mejora continua que trasciende a través del tiempo.

Elacompanamientoy la tutoria entre pares son las venas por las que corre la Innovacién Trascendente
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en la Normal. Para nuestra institucidn, esta estrategia reafirma que la inteligencia artificial solo
puede ser bien utilizada si se fundamenta en una inteligencia colectiva humana fortalecida. Al
aprender unos de otros, los docentes de la BENV no solo se actualizan tecnolégicamente, sino que
se consolidan como una comunidad de lideres éticos capaces de guiar a México hacia una educacién

superior mas justa, moderna y profundamente humana.

Desarrollo de competencias digitales, éticas y didacticas para el uso responsable de

la IA.

La integracion de la Inteligencia Artificial en la Educacién Superior exige una formacion docente que
trascienda la operatividad instrumental. No basta con saber “qué botones presionar”; el docente
del siglo XXI debe poseer un conjunto de competencias interconectadas que le permitan navegar la
complejidad tecnoldgica con sabiduria. A partir de la perspectiva de la “Innovacion Trascendente”,
el desarrollo de competencias digitales, éticas y didacticas constituye el tripode que sostiene el uso
responsable de la IA, asegurando que la tecnologia sea un catalizador de la excelencia y no un factor

de deshumanizacién en la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV).

1) Competencias Digitales: Mas allad de la alfabetizacion basica, la competencia digital docente
evoluciona hacia la alfabetizacidn algoritmica. Esto implica que el docente en funciones desarrolla
la capacidad de comprender cémo funcionan los modelos de lenguaje, cdbmo se procesan los
datos y cdmo se estructuran los algoritmos de recomendacién. Esta competencia es comprobable
cuando el profesor es capaz de realizar una «ingenieria de instrucciones» sofisticada, disefiada
especificamente para objetivos pedagdgicos de alto nivel. El docente digitalmente competente es
un usuario avanzado que sabe interrogar a la maquina, verificar la veracidad de sus respuestas y

detectar sus “alucinaciones” técnicas.

2) Competencias Eticas: El compromiso con la integridad y la justicia La competencia ética es el filtro
irrenunciable de la practica normalista. En la era de la IA, la ética se traduce en la capacidad del
docente para garantizar la privacidad, la equidad y la honestidad académica. Un docente éticamente
competente es aquel que identifica y mitiga los sesgos de género, raza o clase que los algoritmos
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pueden heredar. Ademads, es quien modela ante sus estudiantes un uso transparente de la tecnologia,
ensefidndoles que la autoria intelectual es una responsabilidad humana que no se delega. La ética es
la competencia que permite al docente asegurar que la IA se utilice para cerrar brechas educativas y

no para crear exclusiéon o plagio automatizado.

3) Competencias Didacticas: La IA al servicio del aprendizaje significativo. La competencia didactica
es la que dota de sentido a las anteriores. Se refiere a la habilidad del docente para integrar la IA de
manera organica en sus estrategias de ensefanza, aprendizaje y evaluacion. Un docente con esta
competencia es capaz de disefiar secuencias didacticas aumentadas, donde la IA actia como un
andamiaje para que el estudiante alcance niveles de pensamiento superior. La didactica en la era de
la IA permite una personalizacién extrema, el docente utiliza la tecnologia para adaptar materiales
a diferentes ritmos vy estilos de aprendizaje del grupo, convirtiendo el aula en un laboratorio de

innovacién constante y pertinente.

El desarrollo de estas competencias es la mayor garantia de trascendencia educativa. Un docente
de la BENV que ha profesionalizado su perfil bajo este enfoque integral no teme a la tecnologia; la
gobierna. Para nuestra institucion, la formacion continua en estas areas asegura que la catedra sea
un espacio de rigor cientifico y calidez humana, donde el maestro sigue siendo el lider indiscutible
del proceso educativo, utilizando la inteligencia artificial como el motor que impulsa a las nuevas

generaciones hacia un futuro de justicia y sabiduria.

Impacto de la integracion de la IA en la innovacidon de la catedra y en el aprendizaje

significativo del estudiantado.

La integracion de la Inteligencia Artificial (1A) en la educacidon superior, cuando es conducida por un
docente debidamente profesionalizado, genera un efecto domind que transforma radicalmente la
innovacion de la catedray la profundidad del aprendizaje significativo. Bajo la visidon de la “Innovacidn
Trascendente”, este impacto no se mide por la cantidad de software utilizado, sino por la calidad
de los procesos cognitivos que se desencadenan en el aula. La IA actia como un catalizador de Ia

arquitectura pedagdgica, permitiendo que la ensefanza transite de una transmisién unidireccional
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de datos a una construccion colaborativa de sabiduria situada.

En lo que respecta a la innovacion de la catedra, el impacto es inmediatamente comprobable en la
transicion hacia una “pedagogia de la respuesta inmediata”. Un docente actualizado utiliza la IA para
romper las barreras del tiempo y el espacio educativo. La cdtedra se innova al incorporar sistemas
de tutoria inteligente y entornos de simulacién que permiten al estudiante de la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) experimentar escenarios de practica profesional con una complejidad
gue antes era imposible de recrear en un saldon de clases. Esta innovacién permite que el profesor
se aleje de las tareas rutinarias de correccion y se convierta en un disefiador de experiencias de
alto impacto, donde la tecnologia se encarga del procesamiento de informacion y el humano de la

generacion de sentido.

El impacto mas profundo, sin embargo, se observa en el aprendizaje significativo del estudiantado.
Para que el aprendizaje sea verdaderamente significativo, debe conectarse con los conocimientos
previos del alumno y tener una utilidad real en su contexto. La IA facilita este proceso a través de la
hiper-personalizacion. Un docente competente utiliza la |A para identificar los perfiles de aprendizaje
de sus alumnos y adaptar los contenidos a sus intereses y necesidades especificas. Esto genera una
mayor motivacion intrinseca, el estudiante no solo “aprende sobre la materia”, sino que “aprende
a pensar con la materia” para resolver problemas reales. La IA permite que el alumno alcance una
zona de desarrollo préximo de manera mas eficiente, al proveerle de un andamiaje digital que se

ajusta a su ritmo individual.

Este impacto se valida a través del desarrollo de competencias de orden superior. Los estudiantes
que interactlan en una catedra mediada éticamente por IA desarrollan una mayor capacidad critica,
pues se ven obligados a verificar, contrastar y evaluar la informacién generada por la maquina. El
aprendizaje se vuelve significativo porque el alumno deja de ser un receptor para convertirse en
un investigador activo. Al utilizar la IA como un “copiloto” intelectual, el futuro docente aprende
a gestionar la incertidumbre y a tomar decisiones fundamentadas, habilidades esenciales para el

liderazgo social que la nacion demanda.
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El impacto de la IA en la cdtedra y el aprendizaje es la prueba ultima de la trascendencia educativa.
Para nuestra institucion, este vinculo asegura que la formaciéon en la BENV sea un proceso de
empoderamiento. Cuando un docente actualizado integra la IA con propdsito, no solo moderniza su
clase; abre una ventana hacia nuevas formas de entender el mundo, garantizando que el egresado
sea un profesional no solo “informado”, sino profundamente transformado, capaz de llevar esa

misma chispa de innovacion y significado a las escuelas de México.
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La construccion de una politica educativa institucional frente a la Inteligencia Artificial (IA)
representa el acto de mayor madurez y responsabilidad que la Educacién Superior puede asumir
en la actualidad. Este décimo segundo subtema constituye la sintesis estratégica de todo el estudio,
donde las reflexiones éticas, las innovaciones diddcticas y las necesidades de formacion docente
convergen en un marco de accion coherente, regulado y profundamente humano. Para la Benemérita
Escuela Normal Veracruzana (BENV), disefiar una politica para la IA no es simplemente redactar un
reglamento; es definir una postura institucional que garantice que la tecnologia sea siempre una

herramienta de emancipacion, justicia social y excelencia académica.

La entrada a este subtema fundamenta la necesidad de transitar de una adopcién tecnoldgica
reactiva a una gobernanza algoritmica proactiva. Una politica educativa robusta debe fundamentar a
la IA como un eje estratégico para el fortalecimiento de la calidad educativa, articulando los avances
de la ciencia de datos con los principios de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) y el contexto histérico
del normalismo. En este apartado, establecemos que la calidad no es un indicador estadistico frio,
sino un proceso dindmico que utiliza la IA para personalizar el aprendizaje, optimizar la gestién

académica y potenciar la investigacién, siempre bajo el amparo de la integridad y el rigor académico.

Este subtema detalla los lineamientos y mecanismos de implementacién que dardn vida a la
politica. Se plantea una integracién gradual y regulada de la IA en los planes y programas de estudio,
asegurando que la tecnologia no sea un anadido, sino una competencia profesional basica para el
siglo XXI. Los mecanismos de seguimiento y evaluacién aqui propuestos garantizan que la politica
sea comprobable y evolutiva, permitiendo que la institucidon aprenda de su propia practica y ajuste

sus estrategias de formacion y acompafiamiento docente de manera permanente.

La explicacion general de este apartado destaca el impacto social como la brujula de la politica
educativa. La BENV trasciende sus muros al formar profesionales que son agentes de transformacién
social, capaces de utilizar la IA para fortalecer el bienestar colectivo y cerrar brechas de desigualdad.
Al articular la tecnologia con el compromiso comunitario, la politica educativa asegura que el
conocimiento generado en el LIET-BENV se transfiera a todos los ambitos sociales, consolidando

un vinculo indisoluble entre ciencia, educacién y sociedad. Esta es la esencia de una politica para
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la trascendencia, una que utiliza la inteligencia artificial para honrar nuestra historia y disefiar, con

ética y sabiduria, el futuro de la educacién en México.

Fundamentacion de la IA como eje estratégico para el fortalecimiento de la calidad

educativa en la Educacién Superior.

La integracién de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacidon Superior no puede ser un acto de
improvisacidon o una respuesta meramente reactiva a las tendencias del mercado; debe ser una
decisién de Estado y una politica institucional de largo aliento. La fundamentacién de la IA como
eje estratégico se basa en la premisa de que la calidad educativa en el siglo XXI ya no se define
Unicamente por la acumulacién de saberes, sino por la capacidad de las instituciones para gestionar
el conocimiento mediante tecnologias de vanguardia con un sentido profundamente humano. A
partir de la perspectiva de la “Innovacién Trascendente”, la IA se convierte en la palanca que permite

elevar rigor, equidad y pertinencia de la formacidén profesional.

Esta fundamentacién se apoya en la teoria de los sistemas complejos aplicados a la educacién. Una
escuela normal o universidad es un organismo donde interactian miles de variables pedagdgicas,
administrativas y sociales. La IA, como eje estratégico, ofrece la capacidad analitica para procesar
estas variables en tiempo real, permitiendo una gestiéon de la calidad basada en evidencia. Esto
se traduce en la posibilidad de detectar patrones de riesgo de desercion, personalizar las rutas de
aprendizaje para estudiantes con diversas capacidades y optimizar los procesos de investigacién.
Al convertir la IA en un eje estratégico, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) deja de
usar la tecnologia como un parche para convertirla en el sistema operativo que potencia todas sus

funciones sustantivas.

El fortalecimiento de la calidad educativa a través de la IA es comprobable mediante indicadores de
impacto. Cuando la IA se integra estratégicamente, se observa una mejora en la eficiencia terminal
y un incremento en la produccidn cientifica de docentes y alumnos. Sin embargo, para el LIET-BENV,
la calidad no es solo estadistica; es también cualitativa. La IA permite liberar al docente de la carga

administrativa y de las tareas de repeticién mecanica, permitiéndole centrar su “tiempo de oro” en la
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mentoria, el didlogo socratico y la formacidn ética. Un eje estratégico es aquel que utiliza la maquina
para lo que la maquina hace mejor (procesar datos a gran escala) para que el humano pueda hacer

lo que solo el humano puede hacer (dotar de propdsito, valores y calidez a la ensefanza).

Desde la vision de la investigacion e innovacién educativa, esta fundamentacion exige un compromiso
con la soberania tecnolégica. Considerar la IA como eje estratégico significa que la institucion no es
solo una cliente de plataformas externas, sino una creadora de politicas de uso que reflejen nuestra
realidad pluricultural y nuestras necesidades sociales. Es una politica que garantiza la justicia digital,
asegurar que las herramientas mas avanzadas de inteligencia no sean un privilegio de pocos, sino un

bien comun que eleve el nivel educativo de toda la sociedad veracruzana y mexicana.

Fundamentar la IA como eje estratégico es el paso definitivo hacia la trascendencia institucional.
Para nuestra institucién, esto representa la madurez de un sistema que no teme al futuro porque
sabe como conducirlo. Al colocar la IA en el centro de nuestra politica educativa, aseguramos que la
BENV siga siendo el faro de la educacién publica, utilizando la ciencia mas avanzada para iluminar un
camino de excelencia, integridad y transformacidn social, donde la inteligencia artificial sea siempre

el motor y la ética humana el volante que guie nuestro destino.

Articulacion de la politica educativa con los principios de la Nueva Escuela

Mexicana, el contexto normalista y la innovacion educativa.

La construccion de una politica educativa sobre Inteligencia Artificial (IA) en la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) no puede ser unaimportacién de modelos externos; debe ser una sintesis
orgdnica que articule la vanguardia tecnoldgica con los principios de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM), la mistica del contexto normalista y el rigor de la innovacién educativa. Bajo la visién de
la “Innovacion Trascendente”, esta articulacidén asegura que la IA no sea un injerto extrafio en el
sistema, sino un nutriente que potencie la formacién de docentes comprometidos con la justicia

social, la excelencia académica y la soberania nacional.

Esta articulacion se fundamenta en el enfoque sociocritico y humanista de la NEM. Una politica

educativa responsable reconoce que la IA debe servir para fortalecer la comunidad, no solo el
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aprendizaje individualista. En la BENV, esto se traduce en utilizar la IA para el codisefio curricular y
la atencidn a la diversidad, principios rectores de la NEM que exigen que la educacién sea inclusiva

Ill

y equitativa. La politica articula la tecnologia para que sea un medio que facilite el “aprendizaje
de excelencia” que marca la ley, permitiendo que el normalista use herramientas avanzadas para
diagnosticar y resolver problemas en sus contextos reales de practica, desde la Sierra de Zongolica

hasta las zonas urbanas de Xalapa.

La vinculacién con el contexto normalista es el alma de esta politica. Histdricamente, el maestro
ha sido el lider de la comunidad; por ello, la politica educativa de la BENV debe establecer que
la IA debe ser una herramienta de empoderamiento magisterial, de reforzamiento de sus tareas
y labores docentes. No formamos operarios de software, sino intelectuales de la educacién que
dominan y aplican efectivamente la técnica para liberar el potencial humano. La articulacion aqui
es comprobable, la politica garantiza que la identidad normalista —basada en |la mistica de servicio
y la ética— sea la que dicte los pardmetros de uso de la |IA, asegurando que el juicio pedagdgico del

maestro siempre prevalezca sobre la sugerencia del algoritmo.

Esta articulacién exige que la politica sea experimental y basada en evidencia. El LIET-BENV actua
como el nodo donde la politica se pone a prueba. No se trata solo de normar el uso de la IA, sino de
fomentar una cultura de investigacion donde cada docente y estudiante sea un innovador que aporte
datos para mejorar el sistema. La politica educativa es el marco que legitima la experimentacidn ética,
protegiendo la privacidad y la integridad académica, mientras impulsa la creacién de pedagogias

propias que respondan a las realidades pluriculturales de México.

La articulacion entre la politica educativa, la NEM, el normalismo y la innovacién es lo que otorga
trascendencia a nuestra propuesta. Este punto representa la mayoria de edad de la educacién
normalista en la era digital, una era donde el magisterio no solo se adapta al futuro, sino que lo
diseia. Al alinear la potencia de la Inteligencia Artificial con los valores de justicia y humanismo
de nuestra nacidn, garantizamos que la BENV siga siendo el corazén palpitante de la educacién en
Meéxico, utilizando la ciencia para formar a los ciudadanos libres, criticos y solidarios que construiran

el pais del mafiana.
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Lineamientos generales de la politica:

Integracién gradual y regulada de la IA en la docencia, investigacion y gestiéon académica.

La implementacion de la Inteligencia Artificial (I1A) en la Benemérita Escuela Normal Veracruzana
(BENV) exige una vision sistémica que trascienda el entusiasmo tecnoldgico pasajero. Para lograr
una “Innovacion Trascendente”, la politica institucional debe establecer lineamientos claros que
promuevanunaintegraciongradual (respetandolosritmos de aprendizaje delacomunidad)yregulada
(bajo un marco ético y normativo sélido). Esta estrategia se despliega de manera transversal en los
tres pilares que sostienen la vida académica: la docencia, la investigacidn y la gestidn, asegurando

gue cada bit de inteligencia artificial sea un aporte directo a la calidad educativa.

1) Integracion en la Docencia: De la asistencia técnica al co-disefio pedagdgico En el ambito docente,
los lineamientos dictan que la IA debe actuar como un andamiaje cognitivo. La integracion gradual
comienza con la alfabetizacién algoritmica de los profesores, permitiéndoles utilizar la IA para la
planeacion y la creacidon de materiales diversificados. La regulacién establece que el docente es
el responsable final y soberano de la catedra; la IA puede sugerir, pero el maestro debe validar y
contextualizar cada respuesta. Se promueve el uso de la MEAIA (Metodologia de Ensefianza Apoyada
en la IA) como un estandar institucional que fomenta la transparencia, los estudiantes deben saber
cuando y cdmo se usa la IA, y los docentes deben evaluar no solo el producto final, sino el proceso

de pensamiento critico y ético del alumno al interactuar con la maquina.

2) Integracion en la Investigacion: El rigor cientifico aumentado Para la investigacién, la politica
establece lineamientos de integridad y transparencia radical. La IA se integra como una herramienta
potente para el analisis de grandes voliumenes de datos y la revisidén bibliografica sistematica, lo
qgue acelera los hallazgos del LIET-BENV. Sin embargo, la regulacion es estricta, el uso de IA en la
produccidn cientifica debe ser declarado explicitamente, y queda prohibida la generaciéon de
resultados sin validacidon humana. La politica incentiva la investigacion sobre la IA, convirtiendo a
la Normal en un laboratorio vivo donde se comprueba qué herramientas funcionan mejor en el
contexto mexicano y como mitigar los sesgos algoritmicos.
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3) Integracion en la Gestidon Académica: Eficiencia al servicio del humanismo En la gestion académica,
la integracion de la IA busca la optimizacién de procesos para liberar el talento humano. Los
lineamientos promueven el uso de analitica de datos para la toma de decisiones informadas, desde
la deteccion temprana de riesgos de desercidn escolar hasta la mejora en la distribucion de recursos
y espacios. La regulacién aqui se enfoca en la proteccién absoluta de datos personales. La politica
institucional garantiza que la informaciéon de estudiantes y docentes sea tratada con principios
de soberania digital, evitando que datos sensibles sean capturados por entidades comerciales sin

control ético.

Esta integracién gradual y regulada es comprobable mediante indicadores de madurez digital. La
politica permite que la institucién avance de manera segura, evaluando el impacto de cada fase antes
de pasar a la siguiente. Esto reduce la ansiedad institucional y fomenta una cultura de confianza

donde la IA no es percibida como una imposicidn, sino como un recurso democratico y accesible.

Los lineamientos generales de esta politica representan el compromiso de laBENV con una Innovacién
Trascendente. Para nuestra institucidn, integrar la IA de forma regulada significa humanizar la técnica.
Al articular la docencia, la investigacidn y la gestion bajo un mismo horizonte ético, garantizamos que
la excelencia académica no sea un accidente, sino el resultado de una politica visionaria que utiliza la
inteligencia mds avanzada para honrar la tradicion normalista y construir un futuro de justicia social

y sabiduria compartida.
Profesionalizacion continua del docente en funciones con enfoque pedagodgico y ético.

En el marco de una politica educativa de vanguardia, la profesionalizacién continua del docente
en funciones deja de ser una actividad periférica para convertirse en un lineamiento estratégico
irrenunciable. Desde la visién de la “Innovacion Trascendente”, la integracion de la Inteligencia
Artificial (I1A) en la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) no depende de la sofisticacidon
de los servidores, sino de la madurez intelectual y ética de su profesorado. Por ello, la politica
institucional establece que la actualizacién docente debe ser permanente, obligatoria en su oferta

y voluntaria en su profundizacidn, centrada siempre en un equilibrio entre el dominio técnico, el
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sentido pedagdgico y la responsabilidad social.

Este lineamiento se fundamenta en el modelo TPACK aumentado (Technological Pedagogical Content
Knowledge), el cual sostiene que para que una tecnologia sea efectiva, el docente debe dominar la
interseccién entre el contenido de su disciplina, la pedagogia y la herramienta digital. La politica
académica de la BENV dicta que la formacion no debe limitarse a la “instruccion operativa” (como
usar una lA), sino que debe elevarse a la “reconfiguracién didactica”. Esto significa que el docente
es formado para redisefiar sus ambientes de aprendizaje, utilizando la IA como un andamiaje para
fomentar procesos de pensamiento de orden superior, como el analisis critico, la resolucidon de

problemas complejos y la creatividad social.

El enfoque ético de este lineamiento es lo que garantiza la integridad de la institucién. La politica
educativa establece que todo proceso de profesionalizacién debe incluir mddulos obligatorios de
ética algoritmica y justicia digital. El docente en funciones debe ser capaz de identificar sesgos
en los resultados de la IA, proteger la privacidad de los datos de sus estudiantes y promover una
cultura de honestidad académica. Un docente profesionalizado bajo estos lineamientos es aquel que
ensefa a sus alumnos que la IA es una herramienta de apoyo, pero que la autoria intelectual y la
responsabilidad moral son facultades exclusivamente humanas que deben ser defendidas con rigor
cientifico.

Para que este lineamiento sea comprobable y de alta calidad, la politica institucional promueve la
creacion de un Portafolio de Innovacién Docente. En este espacio, los profesores documentan su
transito del “tabu” tecnoldgico a la implementacidn de practicas exitosas, validadas por la evidencia
de aprendizaje de sus alumnos. La profesionalizacion se vincula asi con la investigacion-accién, el
docente no solo asiste a cursos, sino que se convierte en un investigador de su propia practica mediada
por IA. Esto asegura que la formacién sea situada; es decir, que responda a las necesidades reales
de las licenciaturas que imparte y a los contextos de las escuelas de practica donde el normalismo

ejerce su liderazgo social.

La profesionalizacion continua con enfoque pedagdgico y ético es la garantia de que la BENV no sea
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rebasada por la era digital, sino que la conduzca. Para nuestra instituciéon, este lineamiento asegura
que el docente siga siendo el lider ético de la catedra, un profesional que utiliza la inteligencia
artificial para potenciar su humanidad y la de sus estudiantes. Al invertir en el talento humano bajo
una politica clara y fundamentada, garantizamos que la educacién superior trascienda, formando
maestros que dominen la ciencia del futuro sin perder nunca el corazén y el compromiso que definen

al normalismo mexicano.
Incorporacion de la IA en los planes y programas de estudio.

La consolidaciéon de una “Innovacion Trascendente” en la Educacion Superior requiere que la
Inteligencia Artificial (IA) deje de ser un elemento periférico para convertirse en un componente
estructural del curriculo. Este lineamiento de politica institucional establece que la IA debe integrarse
en los planes y programas de estudio no como una asignatura aislada, sino como un eje transversal
y una competencia profesional basica. Desde el entendimiento de la “Investigacion e Innovacién
Educativa”, estaincorporacion asegura que el curriculo de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana
(BENV) mantenga su relevancia cientifica y su pertinencia social, formando profesionales capaces de

liderar entornos educativos hibridos e inteligentes.

Este lineamiento se fundamenta en la teoria del curriculo flexible y la pedagogia de la complejidad.

La politica educativa dicta que la IA debe integrarse bajo tres dimensiones curriculares:

1) Como objeto de estudio: Los programas deben incluir el andlisis de la arquitectura de la IA, su

funcionamiento y sus implicaciones socioldgicas y éticas.

2) Como herramienta de aprendizaje: El curriculo debe fomentar el uso de la IA para potenciar

procesos cognitivos superiores, la investigacion y la resolucion de problemas.

3) Como competencia profesional: El perfil de egreso debe declarar la capacidad del egresado para

realizar una curaduria ética y una mediacion pedagdgica asistida por tecnologias emergentes.

Para que esta incorporacién sea comprobable y de calidad, la politica establece que los planes de
estudio deben ser revisados bajo un enfoque de “alfabetizacidn algoritmica critica”. Esto significa que

no basta con que el estudiante sepa usar una aplicacion; el programa de estudio debe garantizar que
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elalumno comprenda los sesgos de los datos, laimportancia de la privacidad y el valor irreemplazable
de la autoria humana. La politica institucional de la BENV promueve que cada licenciatura identifique
“nodos de integracién de IA” especificos para su disciplina, asegurando que un docente aprenda a
usar analitica de datos para el rendimiento motriz, mientras que uno de educacidn inicial se enfoque

en la ética de la IA en la infancia temprana.

La regulacion de este lineamiento exige que la incorporacion sea dindmica. Dado que la tecnologia
evoluciona mas rapido que los procesos de disefio curricular tradicionales, la politica educativa de
la BENV propone la creacién de “Mddulos de Actualizacion Curricular Permanente”. Estos permiten
integrar los avances de la IA sin necesidad de reformar el plan de estudio completo cada afio,
dotando a la institucién de una agilidad administrativa con rigor cientifico. Asi, la politica garantiza
gue el egresado normalista posea una ventaja competitiva y social, estando listo para aplicar la IA

con un sentido de justicia, honestidad y compromiso humanista.

La incorporacién de la IA en los planes y programas de estudio es el acto administrativo que sella
el futuro del normalismo. Para nuestra institucién, este lineamiento asegura que la BENV no
solo responda al cambio, sino que lo dirija desde la academia. Al formalizar la IA en el corazén
del curriculo, garantizamos que la formaciéon docente trascienda, produciendo profesionales que
dominen las herramientas mas potentes de la era moderna, pero que siempre las utilicen bajo la luz

de los valores que definen la grandeza de la educacién publica mexicana.

Mecanismos de implementacion:

Formacion y acompanamiento docente institucional.

La transicién efectiva hacia una educacién superior potenciada por la Inteligencia Artificial (IA)
requiere de mecanismos de implementacion que no solo provean herramientas técnicas, sino que
sostengan el proceso humano de cambio. Para la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV),
estos mecanismos se centran en un binomio indisoluble, la formacién técnica de vanguardia y el
acompafiamiento académico permanente. Bajo la vision de la “Innovacion Trascendente”, la politica

educativa establece que ningun docente debe enfrentar el desafio de la IA en soledad; la institucién
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asume la responsabilidad de ser el soporte que garantice que la integracién de algoritmos sea un

proceso seguro, ético y pedagdgicamente enriquecedor.

Este mecanismo se fundamenta en el modelo de desarrollo profesional situado. Esto implica que
la formacion no ocurre en cursos tedricos aislados, sino en el espacio donde el docente ejerce su
catedra. La politica institucional de la BENV promueve la creacién de Circulos de Acompanamiento
Tecnoldgico, donde especialistas en IA y pedagogia trabajan hombro con hombro con los docentes
en funciones para redisefiar sus secuencias didacticas. Este acompafiamiento es comprobable
y auditable a través de bitdcoras de innovacién y productos de aprendizaje aumentados que

demuestran cdmo la mediacion del docente ha evolucionado gracias al soporte institucional.
El mecanismo de formacidn institucional se despliega en tres niveles estratégicos:

1) Nivel de Alfabetizacion y Concientizacidn: Talleres masivos para desmitificar la IA, centrados en la
ética y el marco normativo institucional, permitiendo que el docente pase del “tabui” a la curiosidad
cientifica.

2) Nivel de Experimentacion Guiada: Tutorias personalizadas donde el docente implementa una

herramienta especifica de IA en una asignatura real, contando con el respaldo técnico del LIET-BENV

para resolver dudas en tiempo real y mitigar errores algoritmicos.

3) Nivel de Innovacion e Investigacion: El docente, tras ser acompanado, se convierte en mentor
de sus pares, generando una red de soberania pedagdégica donde la institucidn ya no depende de

asesores externos, sino de su propio capital intelectual.

Este acompanamiento garantiza la calidad académica al reducir la ansiedad tecnoldgica del
profesorado. La politica educativa asegura que el acompafiamiento institucional sea inclusivo,
atendiendo las diversas curvas de aprendizaje y respetando la autonomia de catedra. Al proporcionar
este soporte, la BENV asegura que la IA se utilice para fortalecer la relacién docente-alumno, y no

Ill

para mecanizarla. El acompanamiento institucional es el “seguro de calidad” que garantiza que cada

innovacion esté alineada con los principios de justicia social y excelencia que definen al normalismo.

Los mecanismos de formacion y acompanamiento son el alma operativa de la politica educativa.
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Para nuestra instituciéon, esto representa la verdadera trascendencia, una politica que no solo
ordena el cambio, sino que abraza y sostiene a sus protagonistas. Al invertir en la formacién y el
acompafiamiento del docente, la BENV garantiza que la Inteligencia Artificial sea siempre una aliada
de la sabiduria humana, permitiendo que la educacidn superior siga siendo un faro de integridad y

luz para las futuras generaciones de maestros en México.
Evaluacidn y seguimiento del impacto en la practica educativa.

La fase culminante de cualquier politica educativa institucional es la creacidon de mecanismos de
evaluacion y seguimiento que garanticen que la integracion de la Inteligencia Artificial (I1A) cumpla
con su promesa de “Innovacién Trascendente”. En la Benemérita Escuela Normal Veracruzana
(BENV), evaluar el impacto de la IA no se limita a contar cudntas herramientas se utilizan, sino a
analizar cdmo estas tecnologias afectan la calidad de los procesos cognitivos, la equidad en el aula
y el bienestar de la comunidad académica. La evaluacion se concibe aqui como un ejercicio de
transparencia y responsabilidad social que permite ajustar el rumbo para que la tecnologia siempre

sirva al propdsito humanista de la educacion.

Este mecanismo se fundamenta en la evaluacion basada en evidencias y el anadlisis de datos
educativos (Learning Analytics). La politica institucional establece un sistema de seguimiento que

opera en tres niveles interconectados:

1) Nivel Pedagoégico: Se evalua si el uso de la IA ha fomentado aprendizajes de orden superior
(pensamiento critico, resolucién de problemas y creatividad) o si, por el contrario, ha generado una
dependencia mecanica. Esto se comprueba mediante el andlisis de los portafolios de evidencias de

los estudiantes y la observacién sistematica de la practica docente.

2) Nivel Etico y Normativo: Se realiza un seguimiento estricto para asegurar que no se hayan
vulnerado los principios de integridad académica, que los sesgos algoritmicos estén siendo mitigados

y que la privacidad de los datos esté totalmente resguardada.

3) Nivel de Impacto Social: Se mide como la IA estd contribuyendo a cerrar brechas de aprendizaje

y si los egresados estan mejor preparados para los desafios del sistema educativo nacional bajo los
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principios de la Nueva Escuela Mexicana.

Para que este seguimiento sea comprobable y riguroso, el LIET-BENV propone la creaciéon de un
Observatorio de Innovacidon Educativa con IA. Este organismo tiene la funcion de recopilar datos
cualitativos y cuantitativos de manera periddica. Por ejemplo, a través de encuestas de percepcion,
grupos de enfoque con docentes y estudiantes, y el andlisis de indicadores de rendimiento académico.
Un mecanismo clave es el “Seguimiento de Trayectorias de Innovacion”, donde se documenta cémo
una practica docente mediada por IA ha evolucionado desde su implementacién inicial, permitiendo

identificar “historias de éxito” que puedan ser escaladas a nivel institucional.

La evaluacidn no es punitiva, sino formativa y dialdgica. La politica educativa asegura que los
resultados del seguimiento se compartan de manera abierta con la comunidad docente para
fomentar la reflexidén colectiva. Esto permite que la institucidon aprenda de sus propios errores y
aciertos tecnoldgicos. La evaluacién y el seguimiento son, en ultima instancia, el mecanismo que
transforma la incertidumbre de la era digital en una gestién del conocimiento sdlida, asegurando

gue cada inversion en tecnologia se traduzca en una mejora real del perfil de egreso del normalista.

Los mecanismos de evaluacion y seguimiento son la garantia de que la politica de IA de la BENV sea
sostenible y auténticamente transformadora. Para nuestra institucion, medir el impacto es un acto
de respeto hacia la sociedad que nos confia la formacidn de sus maestros. Al evaluar con rigor y
ética, aseguramos que la educacion superior trascienda, manteniendo el equilibrio perfecto entre la

potencia de la inteligencia artificial y la sabiduria inmutable del humanismo pedagdgico mexicano.
Generacion de comunidades académicas de innovacion.

La implementacion exitosa de una politica sobre Inteligencia Artificial (IA) en la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) depende de la capacidad institucional para romper el aislamiento
docentey transitar hacia la generacién de comunidades académicas de innovacién. Bajo el paradigma
de la “Innovacion Trascendente”, la IA no debe ser un recurso que el docente utiliza en la soledad
de su aula, sino el nucleo de un didlogo profesional que permita construir una inteligencia colectiva.

Este mecanismo de implementacidn busca que la institucion se convierta en un ecosistema donde el
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conocimiento sobre la IA fluya de manera horizontal, asegurando que los hallazgos de una academia

fortalezcan a toda la comunidad normalista.

Este mecanismo se fundamenta en la Teoria del Conectivismo y en el concepto de Aprendizaje
Organizacional. Una comunidad académica de innovacién no es solo un grupo de trabajo; es una
estructura social donde se gestiona el conocimiento mediante la colaboracion critica. En la BENV,
esto se traduce en la formacidon de nodos de innovacidn por licenciaturas y areas transversales.
La politica educativa incentiva que estos grupos realicen procesos de “vigilancia tecnoldgica y
pedagdgica”, analizando las nuevas herramientas de IA, probando su eficacia en el contexto de las
escuelas de practica y documentando los resultados. Este enfoque es comprobable y riguroso, ya
gue cada comunidad genera repositorios de buenas practicas y protocolos de uso que han sido

validados por el juicio colectivo de sus pares.

Para que estas comunidades tengan un impacto real en la practica educativa, el mecanismo de

implementacién contempla tres funciones vitales:

1) Polinizacion de Saberes: Permite que un docente experto en didactica de las matematicas
comparta con uno de inclusion educativa cdmo la IA puede personalizar la ensefianza de conceptos

abstractos, enriqueciendo ambas perspectivas, logrando asi una comunidad de saberes docentes.

2) Validacién Etica Compartida: La comunidad actia como un jurado ético. Cuando un docente
propone una nueva metodologia apoyada en IA, el colectivo analiza posibles riesgos de sesgo o

vulneraciones a la integridad académica, fortaleciendo la seguridad institucional.

3) Investigacion-Accion Colaborativa: Se promueve la creacidon de proyectos de investigacién
conjuntos donde docentes y estudiantes normalistas evaltan el impacto de la |IA en el aprendizaje

significativo, convirtiendo ala BENV en un referente nacional de innovaciéon educativa fundamentada.

La generacién de estas comunidades garantiza la sostenibilidad de la politica. La tecnologia cambia,
pero la capacidad de la comunidad para aprender y adaptarse permanece. Estas redes humanas
reducen la curva de aprendizaje y eliminan la brecha entre quienes dominan la tecnologia y quienes

apenas inician, creando un entorno de “mentoria circular” donde todos tienen algo que aportar.
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Al fomentar este mecanismo, la BENV asegura que la IA se integre bajo una ldgica de justicia y
solidaridad profesional, donde el éxito de un docente innovador se convierte en el éxito de toda la

institucion.

La generacion de comunidades académicas de innovacion es el mecanismo que transforma la politica
educativa en cultura institucional. Para nuestra institucion, esto representa la trascendencia en su
forma mas pura: el reconocimiento de que la sabiduria humana, potenciada por la colaboracién
y la inteligencia artificial, es el motor capaz de revolucionar la educacién superior. Al unir a sus
docentes en esta mision compartida, la BENV no solo implementa una tecnologia, sino que lidera
una transformacion social que garantiza que el futuro de la educacidon mexicana sea brillante, ético

y profundamente humano.

Impacto en la formacion de futuros profesionales:

Desarrollo de competencias criticas, éticas y tecnoldgicas.

Laimplementacion de una politica educativa integral sobre Inteligencia Artificial (IA) en la Benemérita
Escuela Normal Veracruzana (BENV) tiene como fin ultimo la transformacién del perfil de egreso. Bajo
la visién de la “Innovacién Trascendente”, el impacto de esta politica se traduce en la formacion de
futuros profesionales que poseen un equilibrio armdnico entre la destreza técnica y la profundidad
humana. No se busca simplemente formar usuarios de software, sino intelectuales de la educacién
capaces de discernir, proponer y actuar en un mundo donde la frontera entre lo bioldgico y lo digital
es cada vez mds porosa. Este impacto se manifiesta de manera comprobable en el desarrollo de una

triada de competencias esenciales: criticas, éticas y tecnoldgicas.

1) Competencias Criticas: La Inteligencia Artificial como espejo del pensamiento superior, el
impacto en las competencias criticas se observa en la transicion de un aprendizaje memoristico
a uno de evaluacién constante. El estudiante normalista, inmerso en una politica institucional de
IA, desarrolla la capacidad de interrogar a los modelos de lenguaje, identificar sus alucinaciones y
contrastar sus resultados con fuentes primarias y evidencia cientifica. La IA actia como un “socio

dialéctico” que obliga al alumno a elevar su rigor argumentativo. Un futuro profesional formado
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bajo estos lineamientos no acepta la informacién de manera pasiva o impositiva; posee la agudeza
mental para deconstruir discursos algoritmicos y reconstruirlos con una vision pedagdgica propia,

garantizando que el conocimiento sea siempre una construccion humana consciente y auténoma.

2) Competencias Eticas: El guardian de la dignidad humana El impacto ético es la piedra angular de
la politica del LIET-BENV. Al integrar la IA desde una perspectiva normativa, el estudiante desarrolla
una sensibilidad ética aumentada. Aprende a identificar sesgos discriminatorios en los algoritmos, a
proteger la privacidad de los datos de sus futuros alumnos y a valorar la autoria intelectual como un
acto de integridad personal. Esta competencia es comprobable en la capacidad del egresado para
tomar decisiones dificiles, saber cuando la tecnologia es una aliada y cuando debe ser limitada para
proteger el vinculo humano. El futuro docente egresa con el compromiso de que la tecnologia sea

siempre un puente para la equidad social y nunca un muro de exclusién o deshumanizacion.

3) Competencias Tecnoldgicas: La maestria del lenguaje del futuro finalmente, el impacto en las
competencias tecnoldgicas se traduce en la soberania digital. Los lineamientos de la politica aseguran
que el estudiante domine las herramientas de IA no por moda, sino por funcionalidad pedagdgica.
El egresado desarrolla una “fluidez tecnoldgica” que le permite realizar ingenieria de instrucciones
(prompts) de alta precision, gestionar entornos virtuales de aprendizaje personalizados y utilizar la
analitica de datos para mejorar su intervencién docente. Esta maestria tecnoldgica le otorga una
ventaja competitiva y social, permitiéndole insertarse en el sistema educativo nacional como un

lider de innovacién que puede guiar a otros en la adopcién responsable de la ciencia.

Este impacto integral asegura que la educacién superior cumpla con su funcién de trascendencia. La
politica educativa transforma la incertidumbre ante la IA en una fortaleza profesional. El resultado
es un docente de la BENV que camina con seguridad en la era digital, un profesional que domina la

ciencia mds avanzada, pero que la subordina siempre a la ética y al pensamiento critico.

El impacto de una politica de |A bien articulada es la creacidén de una nueva generacion de maestros
gue personifican la Innovacién Trascendente. Para nuestra institucidn, este es el legado mas valioso,

entregar a México profesionales que no temen al futuro porque han sido formados para disefiarlo,
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utilizando la Inteligencia Artificial como el motor de una educacién que, por encima de todo, sigue

siendo profundamente humana, cientifica y comprometida con el bienestar de la sociedad.
Formacion de profesionistas comprometidos con su contexto social.

La implementacion de una politica institucional sobre Inteligencia Artificial en la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) encuentra su justificacion ultima en la capacidad de esta tecnologia para
fortalecer el compromiso social de sus egresados. Bajo la visién de la “Innovacién Trascendente”, la
IA no se percibe como un fin, sino como un medio para que el futuro docente comprenda, atienda y
transforme las realidades complejas de su entorno. Esto implica transitar de una formacién técnica
descontextualizada hacia una praxis profesional aumentada, donde la capacidad de procesamiento

de la IA se pone al servicio del diagndstico social y la intervencidon comunitaria.

Un profesionista comprometido con su contexto es aquel que utiliza la IA para visibilizar y resolver
problematicas que antes eran dificiles de abordar por falta de datos o recursos. La politica educativa
de la BENV fomenta que el estudiante aprenda a utilizar la analitica de datos y la IA predictiva para
identificar factores de riesgo en comunidades escolares especificas (como el rezago educativo o la
desercidn). Este uso estratégico de la tecnologia permite que el normalista disefe intervenciones
situadas, respetando la pluriculturalidad y las necesidades regionales de Veracruz y México. La IA,
en este sentido, no deshumaniza; al contrario, permite una mirada mas aguda y profunda sobre las
carencias y potencialidades de cada territorio, facilitando una respuesta pedagdgica mas justa y

equitativa.

Este compromiso social se sustenta en la teoria del aprendizaje servicio (ApS) mediado por tecnologia.
La politica académica promueve que los estudiantes desarrollen proyectos donde la IA ayude a
democratizar el conocimiento. Por ejemplo, mediante la creacién de recursos educativos abiertos
asistidos por IA que traduzcan contenidos a lenguas indigenas, o sistemas de apoyo para estudiantes
con discapacidades en escuelas rurales. El impacto es comprobable, el profesionista egresa con
la conviccién de que su maestria tecnoldgica es una herramienta de lucha contra la desigualdad,

adquiriendo una postura ética que antepone el beneficio colectivo a la eficiencia algoritmica vacia.
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Este enfoque garantiza que la educacién superior cumpla con su funcidn de responsabilidad social.
La politica educativa asegura que el futuro docente no sea un espectador del cambio digital, sino un
agente de transformacion social. El egresado de la BENV comprende que la IA puede ser un motor
de exclusidn si se deja al azar, por lo que asume el compromiso de ser un guardian de la equidad
en su contexto. Se forma asi un lider educativo que domina la ciencia del futuro para rescatar y
potenciar la esencia humana de su comunidad, asegurando que la tecnologia sea siempre una aliada

de la justicia y la dignidad social.

La formacion de profesionistas comprometidos con su contexto social es el sello distintivo de
la politica de IA en nuestra institucion. Para el LIET-BENV, la trascendencia ocurre cuando el bit
se convierte en bienestar y el cédigo en comunidad. Al integrar la Inteligencia Artificial con una
conciencia social inquebrantable, la BENV entrega a la nacidon maestros que no solo saben usar
maquinas, sino que saben usar la inteligencia —humana y artificial — para construir un pais mas

justo, libre y profundamente orgulloso de su identidad y su gente.

Contribucion al desarrollo social:

Transferencia del conocimiento y la innovacion a los distintos ambitos sociales.

La integracion de la Inteligencia Artificial en la Educacién Superior no debe interpretarse como
un beneficio exclusivo para la comunidad universitaria; por el contrario, debe constituirse como
un motor de contribucién al desarrollo social. Bajo la visién de la “Innovacién Trascendente”, la
politica educativa de la BENV establece que la institucion tiene el mandato ético de actuar como un
nodo de transferencia de conocimiento. Esto significa que los hallazgos, metodologias y protocolos
éticos desarrollados en torno a la IA deben ser compartidos con el sistema educativo basico, las
organizaciones sociales y el sector publico, asegurando que la vanguardia tecnolégica se convierta

en bienestar colectivo.

Este proceso de transferencia se fundamenta en el modelo de la Cuadruple Hélice (Academia, Estado,
Industria y Sociedad Civil). Una politica educativa robusta garantiza que la innovacién educativa no

sea un producto de consumo o mercantilismo, sino un bien publico con el fin de generar beneficio
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social. En el contexto normalista, esto se traduce en la creacion de puentes donde los desarrollos del
LIET-BENV —como guias para la deteccion de sesgos o estrategias de aprendizaje adaptativo— se
transfieran a las escuelas de practica y comunidades rurales. El impacto es comprobable y medible,
se observa en la mejora de los indicadores de alfabetizacién digital de los docentes en servicio y en
la capacidad de las comunidades para utilizar herramientas inteligentes que resuelvan problemas

locales.

La transferencia del conocimiento en la era de la IA se manifiesta a través de tres mecanismos

estratégicos:

1) Divulgacion y Alfabetizaciéon Social: La institucion asume la responsabilidad de traducir el
lenguaje técnico de la IA en saberes ciudadanos, empoderando a la sociedad para que comprenda

sus derechos digitales y los riesgos éticos de la automatizacion.

2) Vinculacion Pedagoégica con el Sector Basico: Los protocolos de “Innovacion Trascendente”
desarrollados en la Normal se comparten con los maestros de educacidn basica, permitiendo que la

IA llegue a los nifios y jévenes con un enfoque humanista y no meramente comercial.

3) Ciencia Abierta y Colaborativa: La politica incentiva la creacion de repositorios de libre acceso
donde se publiquen investigaciones y herramientas que ayuden a otros sectores a implementar la

IA con justicia social.

Este compromiso asegura que la IES no sea una “torre de marfil”, sino un laboratorio social. La
transferencia del conocimiento garantiza que la inversion publica en tecnologia e investigacidn rinda
frutos en la vida diaria de los veracruzanos. Al transferir innovacién con un sello ético, la BENV
contribuye a una soberania tecnolédgica donde la sociedad no es solo una usuaria pasiva de algoritmos

extranjeros, sino una creadora de soluciones propias que reflejan su identidad y sus valores.

La contribucién al desarrollo social a través de la transferencia de innovacion es la expresidon maxima
de la Responsabilidad Social Universitaria. Para nuestra institucién, la IA es el vehiculo para una
nueva forma de servicio publico. Al poner la inteligencia artificial al servicio de la gente, la BENV

trasciende su funcidon educativa tradicional para convertirse en un agente de cambio nacional,
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asegurando que el progreso cientifico sea, ante todo, un progreso humano que no deje a nadie atrds

en la construcciéon del México del futuro.
Profesionales como agentes de transformacidn social desde su campo laboral.

La integracién estratégica de la Inteligencia Artificial (1A) en la formacion de la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) persigue un objetivo que trasciende el aula, la creacién de profesionales
gue actuen como agentes de transformacién social en sus respectivos campos laborales. Bajo la
vision de la “Innovacién Trascendente”, el egresado no es un mero operario de tecnologia, sino un
lider ético capaz de subordinar la potencia del algoritmo a las necesidades de su comunidad. Esto
significa que la politica educativa institucional dota al profesional de una “capacidad de agencia
aumentada”, permitiéndole utilizar la IA para diagnosticar desigualdades, personalizar la atencién

ciudadana y proponer soluciones a problemas estructurales que antes parecian inabordables.

Un agente de transformacién social es aquel que, desde su inserciéon en el mundo del trabajo,
utiliza la Inteligencia Artificial para democratizar el acceso al conocimiento y la justicia. En el ambito
normalista, esto es comprobable cuando el maestro en servicio utiliza la IA no para reemplazar
su labor, sino para derribar las barreras de aprendizaje en su escuela de practica. El egresado de
la BENV, formado bajo esta politica, lleva consigo la competencia de realizar una curaduria social
de la tecnologia, identifica qué herramientas pueden ayudar a una comunidad rural a acceder a
informacidn de salud o educacidn, y actia como un traductor ético que protege a su entorno de la

desinformacién, la mal informacién y el extractivismo de datos.

Este compromiso social se fundamenta en la pedagogia de la praxis. La politica educativa asegura
gue el profesional no vea a la IA como un sustituto de su juicio, sino como un aliado para la inclusidn.
En sucampo laboral, el egresado se convierte en un referente de integridad; es quien se opone al uso
de sistemas biométricos discriminatorios o quien aboga por una evaluacién que valore la diversidad
humana sobre el estdndar algoritmico. Su contribucion al desarrollo social radica en su capacidad
para humanizar la técnica, asegurando que la Cuarta Revolucién Industrial no sea un proceso de

deshumanizacién, sino una oportunidad para la emancipacién de los sectores mas vulnerables.

Hacia una politica educativa para la integracion ética y
pedagdgica de la IA en la Educacién Superior
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El profesional como agente de cambio actiia en una red de soberania tecnoldgica. Al estar capacitado
para comprender la l6gica detras del cddigo, el egresado de la BENV puede colaborar en el desarrollo
de soluciones locales, adaptadas a la idiosincrasia veracruzana y mexicana, con respecto a las
caracteristicas de su zona, preservando y potenciando su esencia. Su labor contribuye al desarrollo
social porque no importa modelos extranjeros sin critica; al contrario, propone innovaciones que
respetan la pluriculturalidad y fomentan la autonomia de las comunidades. Es un profesional que

entiende que su maestria en IA es, ante todo, una responsabilidad con el bien comun.

La formacion de profesionales como agentes de transformacién social es el fruto mds noble de
una politica de integracién ética de la IA. Para nuestra institucion, la BENV trasciende cuando sus
egresados se convierten en la brujula moral de sus centros de trabajo. Al dotar a México de maestros
y profesionales que dominan la ciencia mas avanzada para servir a los mas necesitados, garantizamos
que la inteligencia artificial sea el motor de una nueva era de justicia social, donde la técnica sea solo

el medio y la dignidad humana sea siempre el fin supremo.
Fortalecimiento del vinculo entre Educacion Superior, sociedad y bienestar colectivo.

La integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV)
no es un fin técnico, sino un compromiso ético para el fortalecimiento del vinculo entre la educacion
superior y la sociedad. Bajo la vision de la “Innovacion Trascendente”, una politica educativa sobre
IA tiene sentido solo si se traduce en un bienestar colectivo tangible. La educacién superior deja
de ser una torre de marfil para convertirse en un centro de soluciones inteligentes que irradian
hacia la comunidad, utilizando la potencia analitica de los algoritmos para abordar desafios sociales

histéricos, desde la inequidad educativa hasta la brecha digital en sectores marginados.

Este vinculo se fundamenta en la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) de nueva generacion. En
la era de la IA, las instituciones deben actuar como garantes de la justicia algoritmica. La politica de
la BENV establece mecanismos para que la innovacién educativa no sea un privilegio, sino un bien
publico. Esto es comprobable a través de la transferencia de metodologias de aprendizaje asistido

por IA a las escuelas de educacién basica y comunidades rurales. El bienestar colectivo se fortalece
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cuando el conocimiento generado en el LIET-BENV —como protocolos para el uso ético de datos o
herramientas de personalizacidon pedagdgica— se pone al servicio de los sectores mas vulnerables,

asegurando que el progreso tecnolégico no deje a nadie atras.

Este fortalecimiento del vinculo social exige que la IA se utilice para la co-creacidon de saberes.
La politica institucional no solo dicta cdmo usar la maquina, sino cémo utilizarla para escuchar y
atender a la sociedad. A través de la analitica de datos aplicada al contexto social, la BENV puede
identificar necesidades emergentes en el sistema educativo nacional y responder con una rapidez
. .7 . s . . ", ’ 4
y precision cientifica sin precedentes. Este enfoque permite que la “triada de la trascendencia
(docente-alumno-comunidad) se vea potenciada por una inteligencia que ayuda a democratizar la

informacion, proteger la privacidad y fomentar una ciudadania digital critica y solidaria.

El bienestar colectivo se garantiza mediante la soberania tecnoldgica y el liderazgo moral. Al formar
profesionales que dominan la IA bajo una politica de integridad, la BENV entrega a la sociedad
agentes de cambio que protegen el interés publico frente a los intereses comerciales de las grandes
tecnoldgicas. La contribucidn al desarrollo social radica en que la educacidén superior se posiciona
como el faro ético que decide el rumbo de la innovacidn, una innovacion que respeta la identidad
pluricultural de México, que promueve la paz y que utiliza la ciencia para elevar la calidad de vida de

todos los ciudadanos.

El fortalecimiento del vinculo entre educacién superior, sociedad y bienestar es el punto de
llegada de la Innovacién Trascendente. Para nuestra institucién, la politica de IA es la declaracion
de que el conocimiento mas avanzado debe estar al servicio de las causas mas nobles. Al integrar
la inteligencia artificial con una conciencia social inquebrantable, la BENV trasciende sus propios
muros, asegurando que cada avance técnico sea un paso hacia una sociedad veracruzana y mexicana

mas justa, préspera y profundamente unida en la busqueda de la dignidad humana.

Hacia una politica educativa para la integracion ética y
pedagdgica de la IA en la Educacién Superior
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El decimotercer subtema de este trabajo constituye la culminacion ética y social de nuestra
propuesta, un esfuerzo de continuo durante mas de dos ainos, donde los saberes se han replanteado
y los horizontes sin duda se han expandido. En él, se establece que las Instituciones de Educacién
Superior (IES), y de manera emblematica la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), no
pueden ser meras espectadoras del cambio tecnolégico ni consumidoras pasivas de innovaciones
externas. Por el contrario, tienen el mandato histérico de actuar como guardianes del bienestar
colectivo y como motores de la socializacidn del conocimiento cientifico y tecnolégico. Bajo la visién
de la “Innovacién Trascendente”, este apartado postula que el dominio de la Inteligencia Artificial
(IA) adquiere su verdadero valor cuando se pone al servicio de la justicia social, la reduccién de

brechas y el empoderamiento ciudadano.

Este subtema se fundamenta en el concepto de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) de Cuarta
Generacion. En un mundo donde los algoritmos influyen en casi todas las decisiones humanas,
las IES deben fungir como espacios de confianza y filtros éticos. La explicacion de entrada aqui
planteada sostiene que la educacidn superior es un bien publico irrenunciable. Esto implica que la
formacion de una cultura critica, ética y responsable en el uso de la IA no debe limitarse a las aulas
universitarias, sino que debe irradiar hacia la sociedad en general. La institucion asume la tarea de
“traducir” la complejidad de la ciencia de datos en saberes practicos y liberadores para el magisterio

en funciones, las familias y los sectores sociales histéricamente marginados.

Este apartado argumenta que la vinculacion escuela—sociedad es la estrategia definitiva para el
aprovechamiento social de la IA, es el medio natural para hacer llegar y clarificar esta herramienta
al grueso poblacional. No se trata solo de difundir informacidn, sino de generar una auténtica
apropiacién social del conocimiento. Esto significa que la BENV se compromete a liderar procesos de
alfabetizacion algoritmica que permitan a la poblacién no solo usar la tecnologia, sino cuestionarla y
adaptarla a sus propias realidades pluriculturales. La reduccién de las brechas digitales y cognitivas
se convierte asi en una meta medible y comprobable, donde la IA se utiliza como un andamiaje para

gue ningun ciudadano se quede atrds en la construccién del futuro.

La entrada a este subtema es un llamado a la accién. Define a las IES como agentes de transformacion
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social que utilizan la IA para fortalecer el tejido comunitario y promover la soberania tecnolégica. Al
socializar el uso ético de la inteligencia artificial, la BENV no solo cumple con su misién pedagdgica,
sino que honra su legado de liderazgo social en Veracruz y México. Este apartado es la declaracién de
que el progreso cientifico y la calidez humana no solo pueden, sino que deben caminar juntos para

construir una sociedad mas justa, sabia y profundamente libre.

La Educacidn Superior como bien publico y agente de transformacion social.

En el umbral de una era definida por la automatizacién y los algoritmos, la Educacién Superior debe
reafirmar su identidad como un bien publico primordial y el principal agente de transformacion
social. Bajo la vision de la “Innovacién Trascendente”, las instituciones como la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV) tienen la responsabilidad histérica de asegurar que el conocimiento
sobre la Inteligencia Artificial (IA) no sea un activo privado o un secreto corporativo, sino un recurso
socializado que beneficie al conjunto de la humanidad. Concebir la educacion superior como bien
publico en este contexto significa que la normal y la universidad deben actuar como los grandes
ecualizadores sociales, garantizando que los beneficios de la IA lleguen a los sectores mas vulnerables

de nuestra sociedad.

Este planteamiento se sustenta en la teoria de la justicia social y el derecho a la ciencia. La IA, al ser
alimentada por datos que son producto de la actividad humana colectiva, debe retornar a la sociedad
en forma de aplicaciones que resuelvan problemas de salud, medio ambiente y, fundamentalmente,
educacioén. Las instituciones de nivel superior son las Unicas entidades con la solvencia ética y el
rigor para realizar una curaduria social de la IA. Esto es comprobable a través de la promocidn de la
“Ciencia Abierta”, una IES que cumple su compromiso social es aquella que desarrolla modelos de
IA transparentes, audita los algoritmos para eliminar sesgos discriminatorios y publica sus hallazgos
de forma gratuita para que cualquier maestro en el rincén mas alejado de México pueda mejorar su

practica docente.
La educacion superior como agente de transformacién social implica que no formamos técnicos

para el mercado, sino ciudadanos digitales criticos. El compromiso social de la BENV se manifiesta
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al democratizar la “alfabetizacion algoritmica”. Si la Inteligencia Artificial es el nuevo lenguaje del
poder, la educacién publica debe ensefiar a todos a hablarlo, leerlo y cuestionarlo. Esto fortalece
la democracia, pues una sociedad que entiende cémo funcionan los algoritmos es una sociedad
menos vulnerable a la manipulacidn y la desinformacién. La institucién educativa se convierte asi en
el faro que guia el uso ético de la tecnologia, asegurando que la innovacién sea siempre sinénimo de

inclusién y nunca de desplazamiento humano.

Este vinculo entre IA y bienestar social define la calidad institucional. La excelencia de una escuela
normal ya no se mide solo por sus titulos, sino por su capacidad de transferir tecnologia ética a las
aulas de educacién basica. El egresado normalista es el vehiculo de esta transformacion; él lleva la
vision de la IA como bien publico a cada comunidad donde labora, convirtiéndose en un mediador que
utiliza la inteligencia artificial para potenciar el talento de sus nifos y jovenes, independientemente

de su origen socioecondmico.

Entender la educacion superior como un bien publico en la era de la IA es el acto supremo de
trascendencia. Para nuestra institucién, este compromiso asegura que la Cuarta Revolucion Industrial

tenga un corazén humano y un propdsito social.

Responsabilidad social universitaria frente al desarrollo y uso de la Inteligencia
Artificial.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en la era de la Inteligencia Artificial representa una
evolucidon del compromiso ético que las instituciones de educaciéon superior mantienen con su
entorno. Ya no se trata Unicamente de gestionar de manera responsable los recursos o el impacto
ambiental, sino de asumir una responsabilidad algoritmica. Bajo la visién de la “Innovacién
Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) entiende que su papel frente a
la IA es el de ser un custodio de la dignidad humana, asegurando que el desarrollo y uso de estas
tecnologias en el dmbito académico y social se realice bajo principios de justicia, transparencia y

beneficio comun.
La RSU frente a la IA se fundamenta en la ética de los datos y el humanismo tecnolégico. Una
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institucion socialmente responsable no adopta la IA de forma acritica; por el contrario, establece
protocolos de investigacién y docencia que auditan constantemente el impacto de los algoritmos.
Esto es comprobable mediante la creacién de comités de ética que supervisan que los sistemas
de IA utilizados en la Normal no perpetuen sesgos de género, clase o etnia. La RSU implica que la
escuela normal y la universidad deben actuar como un “observatorio critico”, denunciando el uso de
tecnologias que deshumanizan el aprendizaje o que vulneran la privacidad de los estudiantes para

fines comerciales.

La RSU se manifiesta en la transferencia socialmente responsable. Esto significa que el conocimiento
generado en el LIET-BENV sobre la IA no se queda en anaqueles cientificos, sino que se traduce
en herramientas accesibles para la sociedad civil. La BENV asume la responsabilidad de alfabetizar
digitalmente no solo a sus alumnos, sino a la comunidad externa, proporcionando criterios para que
los ciudadanos puedan distinguir entre informacion veraz y contenido generado por IA (Deepfakes),
y comprendan las implicaciones éticas de la automatizacidn en sus vidas. La innovacién, por tanto,

solo es “trascendente” si eleva la calidad de vida de la colectividad.

La RSU frente a la IA exige un compromiso con la soberania del conocimiento. Las instituciones de
educacion superior deben liderar la creacidn de una IA propia, adaptada a la realidad mexicana
y veracruzana, que no dependa ciegamente de arquitecturas disefiadas bajo légicas de mercado
extranjeras. Al fomentar el desarrollo de soluciones tecnoldgicas locales y éticas, la BENV protege
la identidad cultural y el pensamiento critico de sus estudiantes. La responsabilidad social radica en
formar profesionales que, al insertarse en el campo laboral, sean defensores de la ética tecnoldgica,
garantizando que en cada escuela donde trabajen, la Inteligencia Artificial sea una herramienta de

inclusidn y nunca de segregacion.

La Responsabilidad Social Universitaria es el marco que dota de alma a la técnica. Para nuestra
institucion, la IA es una oportunidad histérica para demostrar que la ciencia y la conciencia deben
caminar de la mano. Al asumir este compromiso, la BENV no solo se adapta al futuro, sino que lo
reclama para la justicia social, asegurando que la inteligencia artificial sea siempre un recurso al

servicio del bienestar colectivo, la paz y la grandeza del ser humano.
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Las instituciones de Educacion Superior como espacios de socializacion del

conocimiento cientifico y tecnoldgico.

En el marco de la sociedad del conocimiento, las IES, y particularmente la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana, deben consolidarse como los principales espacios de socializacién del conocimiento
cientifico y tecnolégico. Bajo la vision de la “Innovacidon Trascendente”, socializar la Inteligencia
Artificial (IA) implica romper la brecha entre los laboratorios de alta tecnologia y la cotidianidad del
aulaylacomunidad. No se trata solo de producir ciencia, sino de garantizar su traduccidon pedagdgica
y social, permitiendo que los avances algoritmicos sean comprendidos, criticados y apropiados por

todos los actores sociales como un derecho humano al progreso cientifico.

Esta funcion se fundamenta en la Teoria de la Comunicacidon de la Ciencia y la Apropiacidon
Social del Conocimiento. Las IES poseen la legitimidad académica para actuar como puentes
entre la complejidad técnica de la IA y la necesidad de aplicaciones practicas y éticas. Para que
esta socializacién sea comprobable, la institucion debe implementar estrategias de “Extensién
Universitaria de Vanguardia”, tales como foros abiertos, repositorios de libre acceso y programas de
educacion no formal donde el rigor cientifico se presente con un lenguaje accesible. El éxito de este
punto se mide en la capacidad de la comunidad externa para tomar decisiones informadas sobre el
uso de la IA en su vida diaria, protegiéndose de la manipulacién y aprovechando la tecnologia para

su desarrollo personal y colectivo.

La socializacién tecnoldgica es un acto de justicia cognitiva. El LIET-BENV promueve que el
conocimiento sobre la IA no sea un lenguaje exclusivo de los ingenieros, sino una competencia
transversal de los docentes. Cuando una escuela normal socializa la tecnologia, dota al magisterio de
la capacidad de desmitificar la IA ante sus alumnos de educacion basica. La institucion se convierte
en un centro de “alfabetizacion digital critica”, donde se ensefia que la tecnologia no es magica ni
neutral, sino una construccién humana que puede y debe ser dirigida hacia el bienestar comun. Esta
socializacién asegura que la innovacion sea inclusiva, evitando que la IA se convierta en una nueva

forma de analfabetismo funcional.
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Estos espacios de socializaciéon actian como filtros éticos democraticos. Al abrir el debate
tecnoldgico a la sociedad, las IES permiten que la ética de la IA sea construida colectivamente y no
impuesta por intereses de mercado. La BENV, como espacio de encuentro, fomenta que diversos
sectores sociales participen en la reflexion sobre el impacto de la automatizacion, asegurando que
el desarrollo tecnolégico respete la diversidad cultural y los valores democraticos. La socializacién
del conocimiento es, por tanto, la mayor defensa contra la tecnocracia, devolviendo al ciudadano el

control sobre el futuro digital.

La funcién de las IES como espacios de socializacion del conocimiento es la garantia de que la
ciencia sea verdaderamente trascedente. Para nuestra institucion, la IA solo cobra valor cuando se
comparte y se pone al servicio de los demds. Al socializar el saber cientifico y tecnolégico con ética
y calidez humana, la BENV reafirma su liderazgo social, asegurando que la educacidn superior siga
siendo el faro que ilumina el camino hacia una sociedad mas informada, critica y capaz de utilizar la

inteligencia artificial para construir un futuro de justicia y libertad para todos.

Difusion del conocimiento sobre IA hacia la comunidad educativa y la sociedad en

general.

La difusién del conocimiento constituye el puente vital entre la investigacidn cientifica de vanguardia
y el empoderamiento de la ciudadania. En el marco de la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita
Escuela Normal Veracruzana (BENV) asume el compromiso de traducir la complejidad técnica de la
Inteligencia Artificial en un lenguaje democratico, accesible y ético. Esta labor de difusién no es un
acto de comunicacidn unidireccional, sino una estrategia de alfabetizacion algoritmica que busca
dotar a la comunidad educativa —docentes, estudiantes, padres de familia— y a la sociedad en

general, de las facultades criticas necesarias para convivir con la IA sin ser dominados por ella.

Este proceso se sustenta en la comunicacién publica de la ciencia y la tecnologia (CPCT). La difusion
debe ser comprobable a través de la creacidn de ecosistemas de informacion abierta, webinars,
capsulas educativas, guias de buenas practicas y foros de discusién comunitaria donde se aborden

temas criticos como la privacidad de datos, la deteccién de noticias falsas (deepfakes) y el uso
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responsable de la IA generativa. No se trata simplemente de anunciar que la |A existe, sino de explicar
como funciona, cudles son sus limites y como puede ser utilizada para potenciar la creatividad
humana. Esta transparencia es lo que permite que la sociedad transite del miedo o la fascinacion

ciega a una postura de usuario consciente y critico.

La difusion es el motor de la equidad digital. Al difundir conocimientos sobre IA hacia sectores que
historicamente han sido excluidos de la tecnologia, la BENV cumple con su funcién social de reducir
la brecha cognitiva. La difusidon hacia la comunidad educativa garantiza que cada maestro frente
a grupo, incluso en las zonas mas remotas, cuente con criterios para orientar a sus alumnos. La
institucion se convierte en un nodo de confianza que valida la informacién y ofrece alternativas
éticas frente a la oferta comercial masiva, asegurando que la IA se integre bajo una légica de bien

comun y respeto a la diversidad cultural.

Ladifusion del conocimiento actia como un mecanismo de defensa de laintegridad social. Al socializar
los riesgos éticos de la IA, como los sesgos algoritmicos que pueden perpetuar la discriminacion,
las instituciones de educacién superior empoderan a la sociedad para que exija tecnologias mas
justas y transparentes. La difusidn es, en ultima instancia, un acto de generosidad intelectual, la
BENV no guarda el saber para si, sino que lo entrega a la gente como una herramienta de libertad.
Al informar con rigor y calidez, la Normal asegura que la sociedad no sea solo una espectadora del
cambio tecnolégico, sino una protagonista informada capaz de dirigir la inteligencia artificial hacia la

construccion de una naciéon mas culta, libre y humana.

La difusidn del conocimiento sobre Inteligencia Artificial es la expresion maxima del compromiso
social del LIET-BENV. Para nuestra institucion, la trascendencia se alcanza cuando el saber se
convierte en sabiduria popular. Al iluminar el camino de la comunidad con informacidn veraz y ética,
la BENV reafirma su papel como el faro de la educacidn publica en Veracruz, garantizando que el
progreso tecnoldgico sea, ante todo, un progreso de las personas y para las personas, con beneficios
que puedan ser tangibles para ellos en diferentes ambitos de su vida y que les permita la superacion

social tan anhelada en nuestro pais.
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Formacion de una cultura critica, ética y responsable en el uso de la IA.

La formacion de una cultura critica, ética y responsable constituye, sin lugar a dudas, el desafio
pedagdgico mas profundo de la Educacidn Superior contemporanea. Enla Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV), bajo la visién de la “Innovacidn Trascendente”, entendemos que la cultura no
se impone por decreto, sino que se cultiva a través de la practica reflexiva y el didlogo constante.
Esta cultura busca que cada integrante de la comunidad educativa deje de ser un consumidor pasivo
de algoritmos para convertirse en un soberano tecnolégico, un individuo capaz de discernir cuando
la IA potencia su capacidad creativa y cudndo amenaza su autonomia intelectual o la integridad del

tejido social.

Este proceso se fundamenta en la pedagogia critica y en la ética de la responsabilidad de Hans
Jonas, que nos insta a actuar de tal manera que los efectos de nuestra acciéon sean compatibles
con la permanencia de una vida humana auténtica. Una cultura critica en el uso de la IA implica el
desarrollo de la meta-cognicidn algoritmica; es decir, que el docente y el estudiante comprendan la
procedencia de los datos, los mecanismos de entrenamiento de los modelos y los posibles sesgos de
confirmacién que la maquina puede devolver. Esto es comprobable mediante la implementacién de
protocolos de “transparencia algoritmica” en las aulas, donde cada producto generado con apoyo de

IA sea sometido a un andlisis de veracidad, sesgo y originalidad.

La formacion de esta cultura requiere de una ética aplicada. No basta con estudiar teoria ética; es
necesario aplicarla en dilemas reales del aula. El LIET-BENV promueve que la cultura responsable se
manifieste en la proteccion de la privacidad y en la honestidad académica. Una cultura responsable
es aquella que utiliza la IA para incluir a quienes tienen dificultades de aprendizaje, pero que
rechaza su uso para la vigilancia punitiva o la despersonalizacién del vinculo docente-alumno. La
innovacion solo trasciende cuando el usuario tiene la madurez de decir “no” a una herramienta si

esta compromete la dignidad del otro.
Esta cultura tiene un impacto directo en la resiliencia social. En un mundo saturado de informacién

sintética y desinformacidon automatizada, la BENV forma profesionales que actuan como “filtros

El compromiso social de las instituciones de Educacion Superior
en la socializacion y uso ético de la Inteligencia Artificial




B cARiTULO 13 |

éticos” en sus comunidades. El egresado normalista no solo ensefia a sus alumnos a usar una IA;
les ensefia a dudar de ella, a verificar fuentes y a valorar la intuicién, la empatia y el juicio moral
como facultades humanas irreemplazables. Esta postura critica es la que garantiza que la IA sea
una herramienta de emancipacion y no de adoctrinamiento, permitiendo que la sociedad mexicana

conserve su identidad y autonomia frente a las corrientes tecnolégicas globales.

Laformacién de una cultura critica, éticay responsable es el mayor legado de la politica de Inteligencia
Artificial de nuestra institucion. Para la BENV, la trascendencia se alcanza cuando la tecnologia
se utiliza para elevar la estatura moral del ser humano. Al fomentar una cultura que prioriza la
ética sobre la eficiencia y el pensamiento critico sobre la automatizacion ciega, aseguramos que
la educacion superior siga siendo el bastién de la libertad, formando ciudadanos que dominen la

inteligencia del futuro sin perder nunca la sabiduria emanada del corazdn.

Vinculacion escuela—sociedad para el aprovechamiento social de la IA.

La vinculacion entre la escuela y la sociedad para el aprovechamiento de la Inteligencia Artificial (1A)
es el eje que permite que la Educacion Superior trascienda su funcidon de ensefianza interna para
convertirse en un motor de desarrollo comunitario. Bajo la vision de la “Innovacion Trascendente”,
la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) propone que la IA sea el catalizador de una
nueva forma de extensionismo universitario. Esta vinculacién no es una simple relacién de difusion,
sino una asociacion simbidtica donde la institucion educativa pone su capacidad cientifica y ética al

Ill

servicio de los diversos sectores sociales, garantizando que el “aprovechamiento” de la tecnologia

no se traduzca en consumo, sino en el fortalecimiento de la justicia social y la equidad educativa.

Esta vinculacion se fundamenta en la Teoria de la Triple y Cuadruple Hélice, que postula que el
progreso social surge de lainteraccion estratégica entre la academia, el gobierno, el sector productivo
y la sociedad civil. En el contexto normalista, la BENV actia como el nlcleo de esta red, transfiriendo
protocolos de uso ético de la IA a las escuelas de educacion basica, organizaciones vecinales y
centros culturales. El impacto es comprobable y medible a través de proyectos de “Laboratorios

Ciudadanos de IA”, donde se desarrollan soluciones locales para problemas especificos, como el uso
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de herramientas de traduccidon automatica para preservar lenguas indigenas o sistemas de apoyo

basados en IA para personas con discapacidades en contextos rurales.

La vinculacién escuela—sociedad asegura que la IA se utilice para la democratizacién del saber. El
LIET-BENV promueve que la escuela normal funcione como un “centro de asesoria ética” para la
sociedad. En un entorno donde la desinformacién y el uso comercial de los datos son la norma,
la vinculacion permite que la comunidad externa acuda a la escuela en busca de criterios veraces
sobre el uso de la IA. Esto fortalece el tejido social, pues dota a los ciudadanos de las herramientas
necesarias para auditar la tecnologia que utilizan, exigiendo que las aplicaciones digitales respeten

su privacidad y su identidad cultural.

Esta vinculacion fomenta la formacién en alternancia. Los estudiantes normalistas, al realizar
sus practicas profesionales mediadas por IA en comunidades reales, actian como agentes de
transferencia tecnoldgica. Ellos no solo aprenden a ensefiar, sino que ensefian a la comunidad a
utilizar la IA de forma responsable y productiva. El aprovechamiento social de la IA se da cuando
una madre de familia aprende a usar un asistente de voz para apoyar la lectura de su hijo, o cuando
un docente rural utiliza la analitica de datos para entender mejor las dificultades de sus alumnos,

siempre bajo la guia ética de la BENV.

La vinculacion escuela—sociedad es la prueba maxima de que la BENV es una institucién viva y
comprometida con su tiempo. Para nosotros, la IA solo tiene sentido si sirve para elevar la calidad
de vida de los veracruzanos. Al vincular nuestra ciencia con la realidad social, aseguramos que la
educacion superior trascienda, convirtiendo a la Inteligencia Artificial en un recurso democratico

que ilumina el camino hacia una sociedad mas justa, informada y profundamente humana.

Contribucidn de la Educacion Superior a la reduccion de brechas digitales y

cognitivas.

En el escenario actual de la Cuarta Revolucién Industrial, la Educacion Superior enfrenta el imperativo
ético de evitar que la Inteligencia Artificial profundice las desigualdades preexistentes. Bajo la visidén

de la “Innovacion Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) postula que
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su compromiso social radica en actuar como un catalizador para la reducciéon de brechas digitales
y cognitivas. No basta con proveer dispositivos o conectividad; la verdadera transformacion ocurre
cuando lainstitucién garantiza que cadaindividuo, independientemente de su origen socioeconémico,

posea las facultades intelectuales para procesar, criticar y crear conocimiento mediado por IA.

Este proceso se fundamenta en el concepto de Justicia Digital y Equidad Cognitiva. La brecha digital
no es solo la falta de acceso a hardware, sino la “segunda brecha digital”, la diferencia en la capacidad
de uso avanzado y creativo de la tecnologia. La BENV contribuye a cerrar esta brecha mediante
la alfabetizacion algoritmica. Al ensefiar a los futuros docentes y a la comunidad como funcionan

Ill

las arquitecturas de IA, se les otorga el “poder del cédigo”, permitiendo que dejen de ser simples
consumidores de plataformas extranjeras para convertirse en usuarios soberanos. Este impacto
es comprobable a través del desarrollo de recursos educativos abiertos (REA) potenciados por IA

gue son disefiados especificamente para contextos de baja conectividad o diversidad lingliistica,

asegurando que la ciencia sea accesible para todos.

La reduccién de la brecha cognitiva implica utilizar la IA como un andamiaje personalizado. Las
IES tienen la capacidad técnica para desarrollar sistemas de tutoria inteligente que identifiquen y
atiendan los rezagos de aprendizaje en poblaciones vulnerables de manera inmediata. EI LIET-BENV
promueve una “pedagogia de la inclusién aumentada”, donde la IA ayuda al docente a diversificar
su ensefianza para alumnos con discapacidades o talentos especificos, democratizando el éxito
académico. La contribucion social es clara, la educacidn superior utiliza la tecnologia mds avanzada
para compensar las desventajas del entorno, garantizando que el potencial humano no se pierda por

falta de herramientas adecuadas.

Esta contribucion se extiende a la soberania del conocimiento. Al fomentar una cultura critica frente
alalA, la BENV protege a la sociedad de la “brecha de desinformacién”. Las IES actian como filtros
de calidad cientifica, difundiendo criterios éticos que permiten a la ciudadania distinguir entre el
uso productivo de la IA y el extractivismo de datos. Al fortalecer el vinculo entre la escuela y la
comunidad, se asegura que la innovacion tecnolédgica no sea un muro, sino un puente que permite a

sectores marginados participar activamente en la economiay la cultura del siglo XXI.
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La reduccion de brechas digitales y cognitivas es la prueba de fuego de la Responsabilidad Social
Universitaria. Para nuestra institucién, la IA es el gran nivelador de oportunidades. Al poner la
inteligencia artificial al servicio de la equidad, la BENV trasciende su funcidn académica tradicional y
se posiciona como una vanguardia ética que garantiza que el progreso sea, por encima de todo, un

progreso compartido que ilumine y empodere a toda la sociedad mexicana.

El compromiso social de las instituciones de Educacion Superior
en la socializacion y uso ético de la Inteligencia Artificial




Capitulo

La juventud frente al cambio tecnolégico:
desafios y oportunidades de lalA en la

Educacién Superior



CAPITULO 14

La entrada al decimocuarto subtema de este andlisis marca un giro fundamental, el paso de la teoria
politica y la infraestructura técnica hacia el factor humano que le da sentido a la institucién: la
juventud. No podemos hablar de una “Innovacion Trascendente” en la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV) si no situamos al estudiante de nivel superior en el centro de la reflexiéon sobre
la Inteligencia Artificial (IA). Este subtema se erige como un analisis profundo de la relacién dialéctica
entre la juventud y el cambio tecnoldgico, comprendiendo que los jévenes en la educacion superior
no son receptores pasivos de la innovacidn, sino los protagonistas de una nueva forma de habitar el

conocimiento y la profesién docente.

Este apartado fundamenta la transformacién digital desde una perspectiva socio-cognitiva vy
ontoldgica. La juventud actual enfrenta un cambio de paradigma donde la IA no es solo un software
de consulta, sino un ecosistema que altera la atencién, la memoria y la produccion de sentido. La
explicacion de entrada establece que el contexto tecnoldgico actual ofrece a la juventud una dualidad
critica, el acceso a una capacidad de procesamiento casi infinita frente al riesgo de una fragmentacién
del pensamiento profundo. Por ello, este subtema se propone explorar cdmo la Educacién Superior
debe intervenir para que esta transiciéon tecnoldgica sea un proceso de empoderamiento y no de

alienacion.

Se plantea que el desafio de la juventud no es la “brecha de acceso” —que, aunque persiste, se ha
reducido—, sino la “brecha de uso critico”. La entrada a este subtema subraya que la mision de la
BENV es dotar a sus jévenes de las competencias necesarias para convertir las dificultades inherentes
a la IA (como la desinformacion o la dependencia algoritmica) en oportunidades de aprendizaje
autonomo y creativo. Se define aqui que la juventud normalista tiene la oportunidad histérica de
liderar la “humanizacion de los algoritmos”, llevando la vanguardia tecnoldgica a las escuelas de

practica con un sello de ética y justicia social.

Esta explicacidon general introduce el papel de la institucion como un faro de acompafiamiento
formativo. Se reconoce que, en medio de la inmediatez digital, la Educacidn Superior debe ofrecer
la pausa necesaria para la reflexion ética. El subtema 14 es, en esencia, un compromiso institucional

con el futuro, la declaracién de que acompafaremos a nuestros jévenes para que dominen la ciencia
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del mafiana sin perder de vista los valores del ayer. Al integrar la voz y el contexto de la juventud en
el debate sobre la IA, garantizamos que la innovacién en la BENV sea verdaderamente trascendente,
formando profesionales que no solo saben convivir con la maquina, sino que saben liderar con el

corazény la razon.

La juventud del nivel superior en el contexto de la transformacion digital y

tecnoldgica.

La juventud actual de la educacion superior, y de manera especifica los estudiantes de la BENV,
se encuentra en el epicentro de una transformacién digital que ha dejado de ser una transicién
de herramientas para convertirse en una transicion de realidades. Bajo la visién de la “Innovacidn
Trascendente”, entendemos que estos jovenes son los primeros “residentes digitales” que deben
integrar la Inteligencia Artificial (IA) en su estructura cognitiva y profesional. Este contexto no solo
demanda nuevas habilidades técnicas, sino que redefine su identidad como futuros docentes y
ciudadanos, situandolos en una posicion histdrica donde la tecnologia ya no es algo que “usan”, sino

el ecosistema donde “viven” y “aprenden”.

Este fendmeno se analiza bajo la lente del Conectivismo y la Teoria de la Cognicién Distribuida. Los
jovenes de nivel superior operan bajo una légica de red, donde la IA actda como una extension
de su propia memoria y capacidad de procesamiento. Sin embargo, esta transformacion digital es
comprobable en la dualidad que enfrentan, por un lado, poseen una intuicion tecnolégica asombrosa,
pero por otro, corren el riesgo de una “superficialidad cognitiva” si la tecnologia no se media con
pensamiento critico. El desafio para la juventud normalista radica en transitar de la operatividad
automatica a la apropiacion con sentido, asegurando que la IA sea un motor de busqueda de la

verdad y no una fuente de sesgos o desinformacién.

La juventud del nivel superior vive una oportunidad sin precedentes, la democratizacion de la
genialidad. La transformacion digital permite que un estudiante en Xalapa acceda a la misma potencia
de procesamiento y conocimiento global que un par en cualquier capital del mundo. EI LIET-BENV

I"

promueve que esta juventud vea la IA como un “copiloto intelectual” que les permite personalizar
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sus trayectorias de aprendizaje. La oportunidad es clara, al dominar la IA, el joven profesional puede
dedicar mds tiempo a la empatia, el liderazgo social y el disefio pedagdgico creativo, dejando las

tareas mecanicas a los algoritmos.

No obstante, este contexto también impone el desafio de la brecha de responsabilidad. La
transformacion tecnolégica debe ir acompafada de una madurez ética que la juventud debe liderar.
No se trata solo de ser “nativos digitales”, sino de convertirse en “arquitectos éticos” de su propia
formacion. La juventud normalista tiene la misidn de humanizar la técnica; ellos son quienes llevaran
esta cultura de innovacién responsable a las futuras generaciones de nifios y jovenes mexicanos.
El impacto de esta transformacién se mide en su capacidad para mantener el equilibrio entre
la eficiencia de la maquina y la calidez insustituible del vinculo humano, que es el corazén de la

educacién y la docencia.

La juventud del nivel superior en el contexto de la transformacion digital es la vanguardia del cambio.
Para nuestra institucidn, estos jovenes representan la trascendencia en accién. Al dotarlos de una
formacion integral que combine la maestria tecnoldgica con la solidez moral, la BENV garantiza que
la era de la Inteligencia Artificial sea liderada por profesionales conscientes, capaces de utilizar la
ciencia mas avanzada para construir un futuro de justicia, equidad y sabiduria profunda para toda

la sociedad.

Relacion de las y los estudiantes con la Inteligencia Artificial: usos cotidianos,

percepciones y expectativas.

La juventud universitaria actual, y de manera especifica los estudiantes de la Benemérita Escuela
Normal Veracruzana (BENV), se encuentra en el epicentro de una transformacién digital que ha
dejado de ser unatransicién de herramientas para convertirse en una transicion de realidades. Bajo |a
vision de la “Innovacidn Trascendente”, entendemos que estos jovenes son los primeros “residentes
digitales” que deben integrar la Inteligencia Artificial (IA) en su estructura cognitiva y profesional.
Este contexto no solo demanda nuevas habilidades técnicas, sino que redefine su identidad como
futuros docentes y ciudadanos, situandolos en una posicidon histérica donde la tecnologia ya no es
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algo que “usan”, sino el ecosistema donde “viven” y “aprenden”.

Este fendmeno se analiza bajo la lente del Conectivismo y la Teoria de la Cognicién Distribuida. Los
jovenes de nivel superior operan bajo una légica de red, donde la IA actlda como una extension
de su propia memoria y capacidad de procesamiento. Sin embargo, esta transformacion digital es
comprobable en la dualidad que enfrentan, por un lado, poseen una intuicion tecnoldgica asombrosa,
pero por otro, corren el riesgo de una “superficialidad cognitiva” si la tecnologia no se media con
pensamiento critico. El desafio para la juventud normalista radica en transitar de la operatividad
automatica a la apropiacion con sentido, asegurando que la IA sea un motor de busqueda de la

verdad y no una fuente de sesgos o desinformacion.

La juventud del nivel superior vive una oportunidad sin precedentes, la democratizacion de la
genialidad. La transformacion digital permite que un estudiante en Xalapa acceda a la misma potencia
de procesamiento y conocimiento global que un par en cualquier capital del mundo. EI LIET-BENV
promueve que esta juventud vea la IA como un “copiloto intelectual” que les permite personalizar
sus trayectorias de aprendizaje. La oportunidad es clara, al dominar la A, el joven profesional puede
dedicar mas tiempo a la empatia, el liderazgo social y el disefio pedagdgico creativo, dejando las

tareas mecanicas a los algoritmos.

Este contexto también impone el desafio de la brecha de responsabilidad. La transformacion
tecnoldgica debe ir acompanada de una madurez ética que la juventud debe liderar. No se trata
solo de ser “nativos digitales”, sino de convertirse en “arquitectos éticos” de su propia formacion. La
juventud normalista tiene la misién de humanizar la técnica; ellos son quienes llevaran esta cultura
de innovacién responsable a las futuras generaciones de nifios y jovenes mexicanos. El impacto de
esta transformacién se mide en su capacidad para mantener el equilibrio entre la eficiencia de la

maquina y la calidez del vinculo humano, que es el corazén de la educacién.

La juventud del nivel superior en el contexto de la transformacion digital es la vanguardia del cambio.
Para nuestra institucion, estos jovenes representan la trascendencia en accién. Al dotarlos de una

formacion integral que combine la maestria tecnoldgica con la solidez moral, la BENV garantiza que
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la era de la Inteligencia Artificial sea liderada por profesionales conscientes, capaces de utilizar la
ciencia mas avanzada para construir un futuro de justicia, equidad y sabiduria profunda para toda

la sociedad.

Dificultades que enfrenta la juventud ante la incorporacion de la IA.

La incorporacion de la IA en la Educacidn Superior ha generado una paradoja para la juventud del
nivel superior, mientras habitan un ecosistema de hiperconectividad, se enfrentan a dificultades
estructurales, cognitivas y emocionales que desafian su proceso de formacién. Bajo la visién de
la “Innovacién Trascendente”, identificamos que el principal obstaculo no es la falta de acceso a
la tecnologia, sino la complejidad de gestionarla sin perder la esencia del pensamiento propio.
Los estudiantes de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), al ser futuros formadores,
enfrentan el reto adicional de discernir cémo estas dificultades afectaran no solo su aprendizaje,

sino su futura practica docente.

Unade las mayores dificultades es la atrofia de los procesos de pensamiento de orden superior debido
a la dependencia algoritmica. El uso acritico de la IA generativa puede llevar a lo que la psicologia
educativa denomina “pereza cognitiva” o “desandamiaje”, donde el estudiante delega la sintesis, el
analisis y la redaccién a la maquina. Esta dificultad es comprobable a través de la observacion de una
disminucién en la capacidad de argumentacién original y en la resolucién de problemas complejos
de forma autéonoma. La juventud enfrenta la tentacidon de obtener “respuestas rapidas” en lugar de

construir “conocimiento profundo”, lo que pone en riesgo la solidez de su formacién profesional.

Otra dificultad critica radica en la ansiedad por la obsolescencia y la presidn de la inmediatez. Los
jovenes universitarios se sienten abrumados por la velocidad a la que evoluciona la IA, generando
un sentimiento de insuficiencia ante un mercado laboral y académico que parece exigirles una
actualizacion imposible de alcanzar de forma individual. A esto se suma la brecha de integridad
académica; la facilidad con la que la IA puede generar contenidos ha creado un entorno de sospecha
donde el estudiante honesto se siente desmotivado y el estudiante en dificultades se siente tentado

a sustituir su esfuerzo por una instruccién (prompt). Esta presion ética genera un conflicto de

La juventud frente al cambio tecnoldgico: desafios y
oportunidades de la IA en la Educacion Superior




CAPITULO 14

identidad profesional en el normalista, quien debe ser el ejemplo de honestidad para sus futuros

alumnos.

La dificultad también se manifiesta en la opacidad algoritmica y la camara de eco. Los jovenes a
menudo desconocen los sesgos que las IA heredan de sus datos de entrenamiento, lo que puede
llevarlos a aceptar como verdades respuestas que contienen prejuicios de género, raza o clase. Sin
una alfabetizacién mediatica robusta, la juventud corre el riesgo de que la IA reduzca su horizonte
de pensamiento a lo que el algoritmo predice que quieren escuchar, limitando su capacidad de

asombro y su apertura a la diversidad de perspectivas que la educaciéon normalista promueve.

Las dificultades que enfrenta la juventud ante la IA son el lamado de atencidn para la trascendencia
pedagdgica. Para nuestra institucién, reconocer estos desafios es el primer paso para convertir la
dificultad en una oportunidad de aprendizaje critico. Las IES deben asumir el reto de acompanfar a
sus estudiantes para que no sean victimas de la automatizacién, sino dominantes de ella. Al dotarlos
de herramientas de autocritica y rigor ético, garantizamos que la juventud supere estos obstaculos
y emerja como una generaciéon de profesionales que domina la tecnologia, y la utiliza para elevar la

dignidad humana en México.

Oportunidades que la IA abre para la juventud en la Educacion Superior.

La irrupcion de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacion Superior representa, para la juventud
contemporanea, la apertura de una frontera de oportunidades sin precedentes para el florecimiento
del talento y la democratizacidon del saber. Bajo la vision de la “Innovacién Trascendente”, la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) visualiza la IA como un “exoesqueleto cognitivo”
gue permite a los estudiantes de nivel superior potenciar sus habilidades naturales y trascender las
limitaciones tradicionales del aula. Esta tecnologia ofrece a los jévenes la posibilidad de convertirse
en directores de su propio aprendizaje, transformando la educacidon de un proceso de recepcidn

masiva en una experiencia de creacién personalizada y de alto impacto social.

Una de las oportunidades mas disruptivas es la hiper-personalizacion del aprendizaje y el acceso a

la mentoria universal. La IA permite que cada estudiante cuente con un tutor inteligente disponible
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de forma permanente, capaz de adaptar el nivel de complejidad, el ritmo y el estilo de ensefianza a
las necesidades neurocognitivas especificas de cada individuo. Esto es comprobable en la reduccion
de las curvas de aprendizaje en temas complejos y en el aumento de la retencién de conocimientos
mediante sistemas de prdctica deliberada y retroalimentacién inmediata. Para el joven normalista,
esto significa que puede fortalecer sus dreas de oportunidad de manera auténoma, permitiendo

que el tiempo en el aula se dedique al debate de alto nivel y a la reflexion pedagégica profunda.

La IA abre la puerta a la soberania creativa y la investigacion aumentada. La juventud actual, en
su mayoria, tiene a su disposicion diferentes herramientas que pueden procesar volimenes
masivos de informacién en segundos, identificar patrones en datos educativos y generar prototipos
didacticos en tiempo real. Esta oportunidad, correctamente trabajada y orientada, permite que el
estudiante pase de ser un “consumidor de curriculum” a un “disefiador de experiencias”. Al delegar
las tareas mecanicas de procesamiento a la Inteligencia Artificial, la juventud tendrd la apertura para
concentrarse, de manera informada, en lo que es irreductiblemente humano, la empatia, la intuicién

pedagdgica, el disefio de soluciones para la justicia social y el liderazgo comunitario.

La Inteligencia Artificial ofrece la oportunidad de globalizar el impacto del normalismo. A través
de herramientas de traduccidon en tiempo real, colaboracién remota inteligente y simulacién de
entornos complejos, los jovenes de la BENV pueden conectar sus proyectos de innovacién con
redes académicas mundiales, rompiendo barreras geograficas y linglisticas, disminuyendo brechas
y eliminando desigualdades. Esta interconexion fortalece su perfil profesional, convirtiéndolos en
ciudadanos del mundo capaces de llevar la vanguardia educativa a cualquier rincén de México. La
oportunidad es, en esencia, la emancipacidon del potencial joven, la IA no viene a reemplazar al
futuro docente, sino a liberarlo para que pueda cumplir su misién de guiar a las nuevas generaciones

con una sabiduria potenciada por la ciencia.

Las oportunidades que la 1A abre para la juventud son los cimientos de la trascendencia institucional.
Para el LIET-BENV, el objetivo es que nuestros estudiantes no solo sobrevivan al cambio tecnolégico,
sino que lo lideren como una generacion de “innovadores con alma”. Al abrazar estas oportunidades

con rigor ético, la juventud de la BENV asegura que la Inteligencia Artificial sea el motor de una
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educacion superior mds justa, creativa y profundamente comprometida con la excelencia y el

bienestar de la sociedad.

El papel de la Educacion Superior en el acompaiiamiento formativo de la juventud.

En un mundo saturado de algoritmos predictivos y respuestas instantdneas, el papel de la Educacion
Superior adquiere una dimensién de acompafiamiento formativo sin precedentes. Bajo la vision de
la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana postula que la institucion
no debe limitarse a ensefiar “cémo usar” la Inteligencia Artificial, sino que debe acompafar al
estudiante en el proceso de “quién ser” frente a ella. Este acompafiamiento se define como una
mediacién pedagdgica intencionada que busca equilibrar el vertiginoso avance tecnoldgico con la
madurez emocional y ética necesaria para liderarlo, asegurando que la juventud no se diluya en la

automatizacion, sino que se fortalezca a través de ella.

Este papel se fundamenta en la Teoria del Andamiaje de Bruner y la Zona de Desarrollo Proximo
de Vygotsky, pero aplicadas a un entorno digital. La Educacién Superior actia como el “andamio
critico” que permite al estudiante transitar de un uso ingenuo o instrumental de la IA hacia un
uso epistémico y creativo. Este acompafiamiento es comprobable a través de la implementacion de
tutorias especializadas en alfabetizacién algoritmica y espacios de reflexién ética donde se analizan
lasimplicaciones del uso de latecnologia en laidentidad docente. La institucién garantiza que el joven
no esté solo frente a la maquina; le proporciona el rigor metodolégico para validar la informacion y

la templanza ética para rechazar aquello que deshumaniza el aprendizaje.

El acompanamiento formativo implica una revalorizacidn del vinculo humano. El LIET-BENV
promueve que, ante la capacidad de la IA para procesar datos, el docente universitario y normalista
se concentre en lo que la maquina no puede replicar, la mentoria inspiradora, el modelaje de valores
y la contencién emocional. El papel de la Educacién Superior es crear “comunidades de sentido”
donde la juventud pueda debatir los dilemas de la era digital, transformando la ansiedad ante la IA
en una curiosidad cientifica rigurosa. La institucién se convierte en el laboratorio donde se ensayan
las nuevas formas de ser profesional, protegiendo la autonomia del estudiante y fomentando su
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resiliencia ante el cambio constante.

Este acompafiamiento tiene una funcion de custodia de la integridad profesional. Al acompaiiar
al joven en su formacién, la BENV asegura que la IA se integre como una herramienta de equidad.
El papel de la educacidon superior es ensefiar al joven a ser un “auditor ético” de la tecnologia que
utiliza, capacitandolo para identificar sesgos y para utilizar la IA como un motor de inclusidon social.
Este compromiso institucional garantiza que el egresado no sea un técnico reemplazable, sino
un lider intelectual que domina la ciencia del futuro pero que permanece anclado en los valores

inmutables del humanismo pedagdgico.

El papel de la Educacién Superior en el acompanamiento formativo es el sello de la trascendencia
institucional. Para la BENV, acompafar a la juventud en la era de la |A es el acto de mayor generosidad
y vision estratégica. Al ofrecer un soporte que combina el rigor cientifico con la calidez humana,
aseguramos que nuestros estudiantes emerjan como una generacion de maestros que no solo saben
convivir con la tecnologia, sino que la subordinan a la noble tarea de formar seres humanos libres,

criticos y profundamente comprometidos con la verdad.
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En el contexto de un pais pluricultural como México, la Educacién Superior enfrenta el reto de evitar
que la Inteligencia Artificial (IA) se convierta en una herramienta de “colonizacién digital”. Bajo
la vision de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), la interculturalidad no es solo el
reconocimiento de la existencia del otro, sino un didlogo simétrico de saberes. Este decimo quinto
subtema sostiene que la IA debe ser disefiada y utilizada bajo un enfoque intercultural, asegurando
que los sistemas algoritmicos no solo hablen espafol o inglés, sino que sean capaces de codificar,

preservar y potenciar las cosmogonias y lenguas de nuestros pueblos originarios. La IA debe ser, en

esencia, una herramienta de justicia epistémica.

Este planteamiento se fundamenta en la Etnocomputacion y en el estudio de los Sesgos Algoritmicos
Culturales. La mayoria de los modelos de IA actuales son entrenados con datos mayoritariamente
occidentales, lo que puede invisibilizar realidades rurales o indigenas. La BENV propone que la
educacién superior sea el espacio donde se desarrollen estrategias de “IA con Pertinencia Cultural”.
Esto es comprobable a través del desarrollo de Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) aplicado a
lenguas originariasy la creacién de repositorios digitales inteligentes que resguarden el conocimiento
ancestral sobre medicina, agricultura y pedagogia comunitaria, devolviéndole a estas comunidades

el poder sobre su propia informacion.

La interculturalidad mediada por la IA permite una pedagogia de la inclusién radical. EI LIET-BENV
promueve que la IA actle como un traductor cultural; es decir, sistemas que permitan a un nifio en
una comunidad indigena acceder al conocimiento cientifico global en su propia lengua, y viceversa,
gue el conocimiento de esa comunidad sea valorado cientificamente en la academia. La innovacidn
es aqui un acto de resistencia y construccién, utilizamos la capacidad de la IA para personalizar el
aprendizaje respetando los tiempos, los valores y las formas de relacién comunitaria, evitando que

el progreso tecnolégico signifique la pérdida de la raiz.

La relacién entre |A e interculturalidad fortalece la ética del cuidado y la alteridad. Al formar docentes
qgue comprenden la importancia de la diversidad cultural en la era digital, la BENV asegura que la
tecnologia no sea una barrera que aisle, sino un puente que conecte. El papel de la educacién superior

es garantizar que la IA sea un espejo donde todas las culturas se vean reflejadas con dignidad. La
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soberania tecnoldgica de México depende de nuestra capacidad para “sembrar” nuestra identidad
en los algoritmos, asegurando que la inteligencia del futuro sea tan diversa, colorida y profunda

como la cultura que la sustenta.

La unién entre Educacién Superior, Interculturalidad e Inteligencia Artificial es el peldafio final
hacia una trascendencia social plena. Para nuestra institucion, la IA solo es inteligente si es capaz
de comprender y respetar la pluralidad humana. Al liderar esta integracion, la BENV reafirmara
su compromiso con una educacién publica que no deja a nadie atras y que utiliza la ciencia mas
sofisticada para proteger lo mas sagrado que tenemos, nuestra capacidad de ser diferentes y, aun

asi, construir un futuro comun basado en el respeto y la sabiduria compartida.

Entendimiento de la interculturalidad en el mundo tecnolégico.

El entendimiento de la interculturalidad en el mundo tecnolégico contemporaneo exige una vision
que trascienda la simple conectividad. Bajo la visidn de la “Innovacion Trascendente”, la Benemérita
Escuela Normal Veracruzana (BENV) propone que la interculturalidad debe ser comprendida como
la capacidad de las diversas identidades culturales para habitar, influir y transformar el entorno
digital sin perder su esencia. En un mundo donde la IA tiende a estandarizar el lenguaje, el consumo
y el pensamiento, entender la interculturalidad tecnolégica significa reconocer que el cddigo y
el algoritmo no son neutrales; son portadores de cultura y, por lo tanto, deben ser espacios de

pluralidad y respeto a la alteridad.

Este entendimiento se apoya en la Antropologia Digital y la Sociotecnologia. Se parte de la premisa
de que el mundo tecnolégico actual suele operar bajo un sesgo de “monocultura digital”, donde los
valores de las sociedades hiper-tecnificadas se imponen como universales. Un entendimiento critico
e intercultural permite identificar que la IA, al basarse en datos, a menudo silencia las narrativas de
los pueblos originarios o de las culturas no occidentales. Este fendmeno es comprobable a través del
analisis de los asistentes de voz y motores de busqueda, que presentan dificultades para procesar
dialectos, variantes regionales o conceptos filoséficos no occidentales (como el “Buen Vivir”). La ES

tiene la misidn de investigar y denunciar estas exclusiones, promoviendo una arquitectura digital
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que sea verdaderamente poliglota y multicultural.

Entender la interculturalidad en el contexto de la IA significa fomentar la agencia cultural de los
estudiantes. El LIET-BENV promueve que los jévenes normalistas entiendan la tecnologia como un
territorio de negociacion. No se trata solo de “incluir” contenidos indigenas en una plataforma, sino
de permitir que la légica de esas culturas informe el disefio de la tecnologia. Por ejemplo, innovar en
IA para que respete los sistemas de propiedad comunal del conocimiento o para que las interfaces
se adapten a las formas de aprendizaje orales y visuales de ciertas comunidades. Este entendimiento
transforma a la tecnologia de ser una amenaza a la identidad, en una herramienta para su expansion

y vigencia en el siglo XXI.

La interculturalidad tecnolégica implica una ética de la reciprocidad. En la educacién superior, esto
se traduce en formar profesionales que no vean a la IA como una autoridad suprema, sino como una
herramienta que debe ser “educada” en la diversidad. El entendimiento intercultural nos ensefia
que la inteligencia no es Unica; existen inteligencias colectivas y ancestrales que la IA puede ayudar
a sistematizar y difundir si se utiliza con respeto. La BENV, al posicionarse en este punto, asegura que
la transformacidn digital sea un proceso de enriquecimiento mutuo, donde la ciencia de vanguardia
y la sabiduria ancestral converjan para resolver problemas globales desde una base de respeto

profundo a la dignidad de cada pueblo.

El entendimiento de la interculturalidad en el mundo tecnolégico es la clave para una soberania del
pensamiento. Para nuestra institucién, la IA debe ser un puente, nunca un muro. Al desarrollar este
entendimiento en sus estudiantes, la BENV garantiza que la educacién superior sea el espacio donde
se disefie un futuro digital donde quepan muchos mundos, asegurando que el progreso tecnolégico

sea verdaderamente humano, diverso y, por ende, trascendente.

Abordar la interculturalidad en la Educacion Superior con la Inteligencia Artificial.

Abordar la interculturalidad en la Educacién Superior a través de la IA implica una transicidon
paradigmatica, pasar de una tecnologia que “ignora la diferencia” a una que la celebra y potencia.

Bajo la vision de la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV)
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sostiene que la IA debe ser utilizada para visibilizar y fortalecer las diversas epistemologias que
coexisten en el territorio mexicano. No se trata simplemente de traducir contenidos, sino de utilizar
la capacidad de procesamiento de la |IA para reconocer, validar e integrar los saberes comunitarios
y ancestrales en el curriculo de nivel superior, garantizando que el futuro docente sea un mediador
entre la vanguardia tecnoldgica y la riqueza cultural de su entorno.

Este abordaje se fundamenta en la Justicia Algoritmica y en la Gobernanza de Datos Soberanos.

III

Actualmente, los sistemas de IA suelen perpetuar una “ceguera cultural” al basarse en modelos de
datos que no contemplan las particularidades de los contextos rurales o indigenas. La BENV propone
gue las instituciones de educacidon superior asuman un rol activo en la curaduria de datos con
pertinencia cultural. Esto es comprobable mediante el desarrollo de proyectos de “IA situada”, donde
se entrenan modelos de lenguaje para documentar y revitalizar lenguas en riesgo de desaparicion, o

sistemas de visién artificial que ayuden a catalogar el patrimonio cultural tangible e intangible bajo

la supervision de las propias comunidades.

Abordar la interculturalidad con IA permite una hiper-personalizacién sensible al contexto. El LIET-
BENV promueve el uso de herramientas inteligentes que adapten las trayectorias de aprendizaje no
solo al nivel cognitivo del estudiante, sino a su marco de referencia cultural. Por ejemplo, el desarrollo
de sistemas de tutoria inteligente que utilicen metdforas, narrativas y ejemplos arraigados en la
realidad local del estudiante normalista en sus zonas de prdactica. Esto asegura que la tecnologia no
despoje al alumno de suidentidad, sino que le proporcione un andamiaje que respete su cosmovision,

facilitando un aprendizaje mas significativo y profundo.

Este abordaje actia como un antidoto contra la brecha cognitiva. Al utilizar la IA para democratizar
el acceso al conocimiento global en lenguas originarias y, simultdneamente, para elevar el estatus
cientifico de los saberes locales, la Educacién Superior cumple su compromiso social. El papel de
la BENV es formar profesionales que sean “arquitectos interculturales”, capaces de auditar las
herramientas tecnoldgicas para evitar que repliquen prejuicios coloniales. Se busca una simetria
tecnoldgica donde la IA sirva para que los pueblos originarios participen activamente en la sociedad

del conocimiento, no como sujetos de estudio, sino como creadores y usuarios soberanos de su
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propio futuro digital.

Abordar la interculturalidad en la Educacion Superior con la Inteligencia Artificial es el acto definitivo
de trascendencia institucional. Para la BENV, la IA es el puente que permite que la ciencia mas
sofisticada reconozca la sabiduria mas antigua. Al integrar estas dos potencias, aseguramos que la
educacién superior mexicana sea un espacio de libertad, donde la tecnologia sea el motor de una
sociedad donde todos los saberes tengan un lugar, garantizando un progreso que sea, ante todo,

respetuoso, inclusivo y profundamente humano.

Futuro de la interculturalidad desde la Educacién Superior con la IA.

El futuro de la interculturalidad en la Educacién Superior se vislumbra como una era de “Soberania
Epistémica Digital”. Bajo la visidén de la “Innovacidn Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV) proyecta un escenario donde la Inteligencia Artificial (IA) deja de ser unaamenaza
de homogeneizacidon para convertirse en una tecnologia de resistencia y revitalizacion. El futuro no
pertenece a una sola cultura global dictada por algoritmos extranjeros, sino a un dialogo polifénico
donde las instituciones de educacion superior actiian como custodios y traductores de la diversidad,
utilizando la IA para asegurar que los saberes locales tengan la misma potencia, visibilidad y rigor

gue los conocimientos globales.

Este futuro se apoya en el desarrollo de Sistemas de Inteligencia Artificial Pluralistas y el Aprendizaje
Federado con Contexto Local. A diferencia de los modelos actuales que centralizan el conocimiento,
el futuro permitird entrenar modelos de IA “situados”, que aprendan directamente de las lenguas,
tradicionesy necesidades de las comunidades sin extraer su privacidad. Este impacto es comprobable
mediante la creacion de ecosistemas de datos abiertos y éticos, donde las IES publicas colaboren

III

en la construccidén de una “nube cultural” mexicana. En este futuro, la IA serd capaz de realizar
traducciones conceptuales profundas —no solo de palabras, sino de cosmovisiones— permitiendo
gue un investigador en la ciudad y un sabio comunitario en la sierra colaboren en tiempo real sobre

problemas complejos de sustentabilidad o educacidn.

El futuro de la educacién superior con IA sera el de una “Pedagogia de la Alteridad Aumentada”. El
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LIET-BENV visualiza aulas donde la realidad aumentada y la IA generativa permitan a los estudiantes
normalistas “visitar” y comprender profundamente los contextos culturales de sus futuras zonas
de prdctica antes de llegar a ellas, rompiendo prejuicios y construyendo puentes de empatia. La
innovacion técnica permitird que el curriculo sea un ente vivo, capaz de integrar automaticamente
estudios de caso de diversas etnias y regiones, garantizando que la formacién de los jovenes sea
auténticamente pluriversal. El futuro es una educacidn que no borra la raiz del estudiante, sino que

le da alas digitales para proyectar su identidad hacia el mundo.

Este futuro exige que la educacion superior asuma el papel de vigilante ético de la diversidad.
Al formar profesionales que entiendan la relacion entre cddigo y cultura, la BENV asegura que
México no sea solo un consumidor de IA, sino un creador de tecnologias con alma. El futuro de
la interculturalidad con la IA es un acto de trascendencia social, un mundo donde la tecnologia
mas avanzada del planeta se pone de rodillas ante la sabiduria de los abuelos para aprender de
ella, asegurando que el progreso no signifique olvido. La apuesta institucional es clara, utilizar la
inteligencia artificial para que ninguna lengua vuelva a morir y para que ningun saber se pierda en

el silencio de la historia.

El futuro de lainterculturalidad desde la educacidn superior con la |A es la promesa de una civilizaciéon
tecnoldgica humana y plural. Para nuestra institucion, la trascendencia se logra cuando el bit sirve
para encender la chispa del orgullo cultural. Al liderar este camino, la BENV reafirma su vocacién
de vanguardia, una que no teme al futuro porque sabe que su fuerza reside en la diversidad de su
pasado. Estamos ante la oportunidad de construir una inteligencia artificial que hable todos nuestros
idiomas y suefie todos nuestros suefios, garantizando que el mafiana sea tan diverso y vibrante

como el corazén de nuestro pueblo.
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El décimo sexto subtema de este texto se constituye como la vertiente pragmatica y operativa de
nuestra propuesta: la cristalizacion de la teoria en el ejercicio profesional. En este apartado, la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) postula que la educacién superior tiene la obligacion
ineludible de formar perfiles que no solo sean receptores de conocimiento, sino arquitectos de
soluciones en un mercado laboral en constante reconfiguracion. Bajo la visién de la “Innovacién
Trascendente”, se establece que la calidad de un profesional en el siglo XXl ya no se mide Unicamente
por su capacidad de retencidn informativa, sino por su destreza para integrar la Inteligencia Artificial

(IA) como un aliado estratégico que potencie la eficiencia, la ética y el impacto social de su labor.

Esta entrada se fundamenta en la Teoria del Capital Humano Avanzado y la Economia del
Conocimiento. Sostenemos que la formacion de alta calidad debe responder a una vinculacion
organica entre la academia y el sector laboral, donde la IA actia como el lenguaje comun que
permite a los egresados insertarse en entornos productivos complejos con una ventaja competitiva
clara. La explicacién general aqui planteada sostiene que la IA es el catalizador que permite a las
Instituciones de Educacidn Superior (IES) transitar de modelos de ensefianza estaticos a modelos
de formacién dindmica y predictiva, asegurando que las competencias adquiridas sean pertinentes

para las necesidades sociales y econdmicas del presente y del futuro inmediato.

Este subtema argumenta que el uso de la tecnologia no debe ser un fin, sino el medio para fortalecer
metacompetenciashumanasirreemplazables: el pensamientocritico, latomade decisionesinformada
y la resolucion de problemas perversos. Se define aqui que la formacion profesional apoyada por la
IA permite una hiper-personalizacion de la excelencia, donde cada estudiante utiliza simuladores de
escenarios reales y herramientas analiticas para forjar un criterio profesional sélido antes de cruzar
el umbral del egreso. EI LIET-BENV propone que esta formacién técnica sea el cimiento sobre el cual
se construya un sentido de servicio profundo, donde la maquina trabaje para el hombre y el hombre

trabaje para la sociedad.

Esta explicacion general introduce la nocién del egresado como motor y multiplicador de desarrollo.
Se plantea que el impacto de una formacion de alta calidad se mide en la mejora de la empleabilidad,

pero sobre todo en la contribucién al desarrollo econdmico y social desde el ejercicio profesional. Al
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formar expertos que dominan la ciencia de datos y la inteligencia algoritmica con una brujula ética
inquebrantable, la BENV asegura que el progreso tecnoldgico se traduzca, desde la educacidn, en
progreso humano. Este subtema es la promesa de que la educacién superior publica seguira siendo
el faro que guia a la juventud hacia una vida profesional digna, innovadora y trascendente, capaz de

transformar la realidad nacional con la precision de la técnica y el corazén del humanismo.

La Educacion Superior como responsable de la formacidn de profesionales

competentes y socialmente comprometidos.

La Educacidn Superior asume hoy la responsabilidad histdrica de redefinir lo que significa ser un
“profesional competente” en un mercado laboral transformado por la Inteligencia Artificial (IA). Bajo
la vision de la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) postula
que la alta calidad académica ya no reside Unicamente en la pericia técnica, sino en la capacidad
del egresado para amalgamar la eficiencia tecnoldgica con un compromiso social inquebrantable.
Formar profesionales competentes implica dotarlos de las herramientas necesarias para liderar
la automatizacion, asegurando que esta sea un motor de productividad que respete la dignidad

humana y promueva la equidad en el campo de trabajo.

Esteenfoquesefundamentaenel Modelode CompetenciasIntegralesyel Enfoque de Responsabilidad
Social Universitaria. La competencia profesional en la era de la IA no es solo el saber “usar” la
maquina, sino poseer una maestria epistémica, entender la légica del algoritmo para supervisarlo,
corregirlo y orientarlo. Esta competencia es comprobable a través de la integracién de simuladores
de practica profesional asistidos por IA, donde el estudiante debe resolver dilemas complejos que
requieren tanto precision técnica como juicio ético. La Educacién Superior garantiza que el egresado
sea capaz de insertarse en sectores laborales de alta exigencia, no como un sustituto de la tecnologia,

sino como su director estratégico.

La formacién de profesionales de alta calidad exige que la tecnologia se utilice como un andamiaje
para la excelencia. El LIET-BENV promueve que la IA potencie las habilidades blandas (power skills)

—como el pensamiento critico, la comunicaciéon empatica y el liderazgo colaborativo— que son
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precisamente las que el sector laboral valora por encima de las tareas automatizables. La institucion
se convierte en un puente que conecta las demandas del mundo del trabajo con los valores del
humanismo; de este modo, el profesional egresado no solo busca la eficiencia econémica, sino que
utiliza la tecnologia para innovar en procesos que beneficien a su comunidad y mejoren los servicios

publicos.

El compromiso social se manifiesta en la formacion de un profesional que entiende su labor como
un acto de servicio. La alta calidad apoyada por la IA permite que el egresado de la BENV, por
ejemplo, disefie estrategias pedagdgicas para escuelas de alta vulnerabilidad con una precision de

III

datos nunca antes vista. El papel de la educacién superior es asegurar que el “éxito profesional” sea
medido por el impacto positivo en el contexto social. Al formar especialistas que dominan la ciencia
de vanguardia y que la aplican con conciencia social, la BENV garantiza que la Inteligencia Artificial

sea el vehiculo de una prosperidad compartida y no una herramienta de exclusion laboral.

La responsabilidad de formar profesionales competentes y comprometidos es el pilar que sostiene
la trascendencia institucional. Para la BENV, la calidad no se negocia con la tecnologia, se potencia
con ella. Al entregar a la sociedad profesionales que poseen tanto la agudeza del cientifico como el
corazén del humanista, aseguramos que la integracion de la IA en el sector laboral sea el inicio de
una era de trabajo con propdsito, donde la técnica sea esclava de la ética y el talento humano sea el

arquitecto de un México mas justo y desarrollado.

Vinculacion entre formacion académica, sector laboral y necesidades sociales

emergentes.

La vinculacién estratégica entre la formacion académica, el sector laboral y las necesidades sociales
emergentes constituye el nlcleo operativo de una educacién superior que aspira a la “Innovacién
Trascendente”. Bajo el amparo de la BENV, se postula que la IA debe funcionar como un catalizador
de esta triada, permitiendo que el conocimiento generado en el aula sea pertinente para el mercado
de trabajo y, simultdneamente, una respuesta efectiva a los desafios de la sociedad. Esta vinculacidon

no es lineal, sino circular, las necesidades sociales dictan las competencias que el sector laboral
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requiere, y la academia utiliza la tecnologia para formar profesionales capaces de satisfacer esto con

excelencia y ética.

Este punto se fundamenta en la Teoria de la Triple Hélice y el Enfoque de Educacién Basada en
la Pertinencia Social. La IA permite que la academia realice un monitoreo en tiempo real de las
tendencias del sector laboral y de las problematicas sociales emergentes (como el rezago educativo
post-pandemia o la necesidad de alfabetizacién digital en zonas rurales). Esta vinculacion es
comprobable a través del disefio de curriculos flexibles y dindamicos que integran el andlisis de datos
masivos (Big Data) para ajustar los perfiles de egreso a lo que el mundo real demanda. El profesional
de la BENV no solo se forma en la teoria y practica por etapas, sino en la resoluciéon de problemas
auténticos por asignatura, todo integrado en su identidad docente, utilizando la IA para modelar

soluciones que son validadas tanto por el sector productivo como por la comunidad.

La vinculacidn apoyada por la tecnologia permite superar la histérica desconexién entre el egresado
y su campo de accion. El LIET-BENV promueve que la Inteligencia Artificial se utilice para crear
“espacios de practica profesional aumentada”, donde el estudiante colabora con el sector laboral
en proyectos de impacto social. Por ejemplo, un estudiante normalista puede utilizar algoritmos de
aprendizaje adaptativo para disefiar programas de intervencién en escuelas de practica, atendiendo
necesidades sociales emergentes de inclusion. De este modo, la formacidon académica deja de
ser una preparacion “para después” y se convierte en una accién de servicio “desde ahora”, todo
abordado desde las aulas o sesiones con el acompanamiento de sus docentes, garantizando que la

alta calidad tecnoldgica sea siempre sindnimo de utilidad social.

Esta vinculacion asegura la sostenibilidad profesional. Al formar profesionales que comprenden
como la tecnologia puede resolver necesidades sociales (como la personalizacidn del aprendizaje o
la optimizacién de recursos en salud y educacidn), la BENV asegura que sus egresados sean piezas
clave en el sector laboral. El compromiso social no se ve como una carga adicional, sino como el
valor agregado que distingue al profesional de excelencia. La IA, en este contexto, es la herramienta
que permite al egresado diagnosticar con precision cientifica las carencias de su entorno y proponer

innovaciones que generen bienestar colectivo, cerrando la brecha entre la ciencia académica y la

La formacion de profesionales de alta calidad para el sector
laboral apoyada por la tecnologia y la Inteligencia Artificial




CAPITULO 16

vida cotidiana.

La vinculacién entre formacién, trabajo y sociedad es la maxima expresién de la responsabilidad
institucional. Para nuestra institucion, la IA es el puente que permite que el talento de nuestros
jovenes se convierta en progreso para México. Al alinear laformacién académica con las realidades del
sector laboral y las necesidades de la gente, la BENV garantiza una educacion superior trascendente,
una que utiliza la tecnologia mas avanzada no para competir con la maquina, sino para elevar la
capacidad humana de servir, innovar y construir un futuro donde la eficiencia técnica esté siempre

al servicio de la justicia social.

La tecnologia y la IA como herramientas para fortalecer la pertinencia y calidad de

la formacion profesional.

En el panorama actual de la educacién superior, la pertinencia y la calidad han dejado de ser
conceptos estaticos para transformarse en metas dindmicas que requieren de una infraestructura
intelectual avanzada. Bajo la vision de la “Innovacion Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV) sostiene que la Inteligencia Artificial (IA) es la herramienta definitiva para cerrar
la brecha entre la formacion académica y las exigencias reales del siglo XXI. Fortalecer la pertinencia
significa asegurar que cada competencia desarrollada por el estudiante tenga un valor de uso real
en su contexto; mientras que elevar la calidad implica utilizar la tecnologia para alcanzar niveles de

profundidad cognitiva y eficacia practica que anteriormente eran inalcanzables.

La |A fortalece la pertinencia a través del andlisis predictivo de tendencias y la mineria de datos
educativos (Educational Data Mining). Estas tecnologias permiten a la institucidn identificar, con
precision matematica, qué habilidades estan emergiendo como esenciales en el sector laboral y
cudles estan cayendo en la obsolescencia. Esta vinculacion es comprobable mediante la actualizacién
constante de los perfiles de egreso, fundamentada en evidencias de datos y no solo en suposiciones
tedricas. La IA actia como un puente de retroalimentacién en tiempo real entre el aula y el mundo
exterior, garantizando que el futuro profesional no solo sepa “qué hacer”, sino que sepa hacerlo en

el momento y la forma en que la sociedad lo demanda.
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La calidad de la formacion se ve potenciada por la capacidad de la IA para ofrecer un aprendizaje de
alta fidelidad. A través de simulaciones inteligentes, entornos de realidad aumentada y sistemas de
tutoria adaptativa, el estudiante puede enfrentarse a escenarios laborales complejos de forma segura
y repetida. Esta “practica aumentada” garantiza que la calidad no se mida solo por una calificacién en
un examen, sino por el desempeio demostrado ante problemas auténticos. La tecnologia permite
que el profesional egrese con una “memoria de experiencia” tecnoldgica y humana, lo que reduce

drasticamente el tiempo de adaptacién en su primer empleo o en su practica docente frente a grupo.

LalAelevalacalidad al liberar al estudiante de las tareas procedimentales y mecanicas, permitiéndole
concentrarse en el desarrollo de metacompetencias, pensamiento critico, juicio ético y creatividad
pedagdgica. La pertinencia de la formacién profesional en la BENV radica en que formamos
especialistas que no compiten con la maquina, sino que la dirigen. Un egresado de alta calidad es
aquel que utiliza la analitica de IA para personalizar la ensefianza de sus alumnos o para gestionar
proyectos comunitarios con eficiencia cientifica, siempre bajo el amparo de los valores humanistas

gue distinguen al normalismo.

La tecnologia y la IA son los pilares que sostienen una formacién profesional auténticamente
trascendente. Para nuestra institucién, la calidad no es un lujo, sino un compromiso con la sociedad.
Al integrar la inteligencia artificial como una herramienta de fortalecimiento académico, la BENV
garantiza que sus egresados sean profesionales de élite, competentes en la ciencia, diestros en la
técnica y profundamente humanos en su propdsito, listos para transformar el sector laboral y elevar

el bienestar colectivo en México.

Desarrollo de competencias profesionales clave:

Pensamiento critico y resolucidn de problemas.

En el ecosistema laboral de la Cuarta Revolucién Industrial, el pensamiento critico y la resolucién
de problemas han dejado de ser “habilidades blandas” para transformarse en el eje central de Ia
calidad profesional. Bajo la visidon de la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal

Veracruzana (BENV) sostiene que el uso de la Inteligencia Artificial (IA) no debe reemplazar el juicio
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humano, sino actuar como un catalizador que obligue al estudiante a elevar su nivel de andlisis. Un
profesional de alta calidad no es quien obtiene una respuesta rapida de una IA, sino quien posee
la agudeza mental para interrogar el resultado, identificar sesgos, verificar la evidencia y decidir la

pertinencia de la solucién en un contexto social especifico.

El desarrollo del pensamiento critico frente a la IA se fundamenta en la Taxonomia de Bloom revisada
para la era digital, priorizando los niveles de “Evaluar” y “Crear”. El profesional competente utiliza
la IA para procesar grandes voliumenes de datos, pero es su pensamiento critico el que le permite
realizar una curaduria epistémica. Esto es comprobable mediante laimplementaciéon de metodologias
de aprendizaje basadas en casos complejos donde la IA proporciona datos contradictorios o
incompletos, obligando al estudiante a utilizar el razonamiento légico y la ética para resolver el
conflicto. La calidad profesional se manifiesta aqui en la capacidad de discernir entre la “correlacién

algoritmica” y la “causalidad cientifica”.

En cuanto a la resolucién de problemas, la IA abre una dimensién de “probabilistica aumentada”. El
egresado de la BENV aprende a utilizar herramientas inteligentes para modelar escenarios y predecir
resultados, pero la resolucién final de problemas reales —aquellos que involucran la sensibilidad
humana vy la incertidumbre social— sigue siendo una prerrogativa del profesional. Desde la misidn
de la investigacidn e innovacién educativa, esto implica transitar de problemas estructurados hacia
“problemas perversos” (wicked problems), donde no existe una Unica solucién correcta. La IA ayuda
a mapear las variables, pero el pensamiento critico del profesional es el que teje la solucidon mas

justa y eficaz para el sector laboral y la comunidad.

Estas competencias son la mejor defensa contra la obsolescencia laboral. Mientras que las tareas
mecdnicas y el procesamiento de informacidn rutinario son delegados a la maquina, la capacidad de
resolver crisis, gestionar la ambigliedad y realizar juicios de valor ético son facultades que el mercado
laboral demanda con urgencia. La pertinencia de la formacién en la BENV radica en entregar a México
profesionales que no son “operarios de prompts”, sino arquitectos de soluciones. Al integrar la IA
como una herramienta de contraste y no de sustitucién, garantizamos que la juventud normalista

egrese con una columna vertebral intelectual sélida, capaz de transformar los desafios del sector
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laboral en oportunidades de trascendencia social.

El pensamiento critico y la resolucion de problemas son las competencias que definen la calidad
profesional trascendente. Para nuestra institucion, la 1A es el yunque sobre el cual se forja un intelecto
mas afilado y una voluntad mds consciente. Al fortalecer estas competencias, la BENV asegura que
sus egresados sean lideres de opinién y de accidn, capaces de subordinar la tecnologia al bienestar
humano y de resolver los problemas del mafiana con la precisién de la ciencia y la profundidad del

humanismo.
Uso ético y estratégico de la IA en el ambito laboral.

La insercién de los egresados de nivel superior en un mercado de trabajo altamente tecnificado
exige una competencia dual que el LIET-BENV define como el “binomio de la integridad técnica”.
Bajo la vision de la “Innovacion Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV)
postula que un profesional de alta calidad debe poseer la capacidad de realizar un uso estratégico de
la Inteligencia Artificial (IA) para maximizar la eficiencia y la innovacién, subordinado siempre a un
uso ético que garantice la justicia y la dignidad humana. Esta competencia asegura que el profesional
no sea un mero consumidor de algoritmos, sino un arquitecto de soluciones responsables que

comprende las implicaciones de cada instruccidn (prompt) y cada dato procesado.

El uso estratégico de la IA se fundamenta en la teoria de la eficiencia cognitiva aumentada. Esto
implica que el profesional utiliza la IA para automatizar tareas rutinarias de procesamiento de
informacidn, andlisis de patrones masivos y gestion administrativa, liberando su “ancho de banda”
mental para funciones de disefio creativo, toma de decisiones complejas y liderazgo empatico. Esta
capacidad es comprobable a través del dominio de metodologias de prompt engineering avanzado
y la integracion de flujos de trabajo donde la IA actia como un “copiloto” analitico. El profesional
estratégico sabe exactamente qué delegar a la maquina para potenciar el valor agregado de su labor

humana.

Paralelamente, el uso ético constituye la columna vertebral de la idoneidad profesional. A partir de la

perspectiva de la investigacidn e innovacién educativa, esto significa que el egresado debe ser capaz

La formacion de profesionales de alta calidad para el sector
laboral apoyada por la tecnologia y la Inteligencia Artificial




CAPITULO 16

de identificar y mitigar sesgos algoritmicos que puedan derivar en discriminacidn o exclusidon dentro
de su dmbito laboral. La formacion en la BENV dota al profesional de un “radar ético” para cuestionar
la procedencia de los datos, proteger la privacidad de los usuarios y garantizar la transparencia
de los procesos automatizados. Un profesional competente bajo este estandar es aquel que tiene
la madurez de renunciar al uso de una herramienta si esta vulnera la integridad académica o los

derechos fundamentales del entorno donde se desempefia.

Este desarrollo de competencias clave fortalece la pertinencia laboral del egresado. En un mundo
donde la IA puede generar contenidos y andlisis en segundos, la sociedad demanda profesionales
gue asuman la responsabilidad ultima de los resultados. La IA propone, pero el profesional decide. Al
formar expertos que utilizan la tecnologia con una visién estratégica para la resolucién de problemas
y una brujula ética para el impacto social, la BENV asegura que sus egresados no sean reemplazables
por maquinas. Al contrario, se convierten en los lideres necesarios para humanizar la técnica,
asegurando que en cada sector —desde el educativo hasta el corporativo— la IA sea siempre una

herramienta de progreso que no pierda de vista el bienestar colectivo.

El uso ético y estratégico de la IA es la competencia que define la calidad profesional para el futuro.
Para nuestrainstitucion, la trascendencia radica en que el bit no sustituya al ser, sino que lo empodere.
Al entregar al sector laboral profesionales diestros en la ciencia del futuro, pero inquebrantables en
su compromiso humano, la BENV reafirma su papel como forjadora de los ciudadanos que México

necesita: especialistas de vanguardia, integros por vocacion y estratégicos por formacion.
Capacidad de adaptacion a entornos productivos cambiantes.

En el vertiginoso escenario de la Cuarta Revolucién Industrial, la capacidad de adaptacién se ha
consolidado como la “metacompetencia” de supervivencia y éxito por excelencia. Las IES deben
formar profesionales de alta calidad implica dotarlos de una plasticidad intelectual que les permita
no solo reaccionar al cambio tecnoldgico, sino anticiparse a él. En un sector laboral donde la
Inteligencia Artificial (IA) redefine funciones y elimina tareas rutinarias casi mensualmente, el

profesional competente es aquel que posee la agilidad para desaprender procesos obsoletos y
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reaprender nuevas formas de colaboracién hombre-maquina, manteniendo siempre su compromiso

social.

Esta capacidad se fundamenta en el concepto de Flexibilidad Cognitiva y en la Teoria del Aprendizaje
alo largo de la vida (Lifelong Learning). La adaptacidn no es una resignacion ante la tecnologia, sino
una gestion activa del cambio. Esto es comprobable a través del desarrollo de una “mentalidad
de crecimiento” (growth mindset), donde el egresado utiliza la IA como un sensor para detectar
transformaciones en su campo laboral. El profesional de la BENV es formado para ser un “aprendiz
agil” (agile learner), capaz de integrar nuevas herramientas algoritmicas en sus flujos de trabajo sin
perder la estructura logica de su disciplina. La calidad profesional se manifiesta aqui en la resiliencia,

la habilidad de mantener la eficacia y la ética profesional incluso cuando las herramientas técnicas

gue le rodean cambian radicalmente.

La adaptacidn a entornos cambiantes exige que la formacidn superior trascienda el aprendizaje de
programas especificos y se centre en el dominio de principios universales de resolucién de problemas.
ElI LIET-BENV promueve que la IA sea el campo de entrenamiento para esta adaptabilidad; al exponer
a los estudiantes a diversas interfaces y modelos de lenguaje, se fomenta una transferencia de
conocimiento versatil. El profesional no se vuelve experto en “una herramienta”, sino en la “légica de
la innovacién”. Esto le permite transitar entre diferentes entornos productivos —del aula presencial
al entorno virtual, del andlisis de datos pedagdgicos a la gestidon de proyectos comunitarios— con

una solvencia que el sector laboral demanda y valora.

Esta competencia es la garantia de la pertinencia profesional a largo plazo. Mientras que un
conocimiento técnico estatico tiene una “vida media” cada vez mas corta, la capacidad de adaptacién
es un activo perenne. El profesional formado en la BENV entiende que su titulo no es un punto de
llegada, sino un pasaporte para una evolucion continua. La IA, lejos de ser una amenaza, se convierte
en la aliada que facilita esta actualizacion constante, permitiendo que el egresado se mantenga a la
vanguardia de las necesidades sociales emergentes. La adaptacién es, en ultima instancia, un acto
de responsabilidad, el profesional se transforma a si mismo para seguir siendo util y relevante para

la sociedad que le confid su formacidn.
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La capacidad de adaptacion a entornos cambiantes es el sello de la excelencia profesional
trascendente. Para nuestra institucion, la IA es el catalizador que nos obliga a formar seres humanos
dindmicos, capaces de abrazar la incertidumbre con la precisién de la ciencia y la firmeza de la ética.
Al fortalecer esta competencia, la BENV asegura que sus egresados se inserten con éxito en el sector
laboral actual, siendo los lideres que disefien los entornos productivos del mafana, demostrando
que la inteligencia humana, potenciada por la voluntad de cambio, es la fuerza mas poderosa de la
civilizacién.

La IA como apoyo para:

Simulacidn de escenarios profesionales.

La incorporacion de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacién Superior ha revolucionado
la preparacion técnica y ética de los futuros graduados mediante la simulacién de escenarios
profesionales. Bajo la vision de la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV) postula que la IA permite crear entornos virtuales de aprendizaje que replican con
precision la complejidad, el dinamismo y la incertidumbre del mundo laboral real. Esta herramienta
no solo sirve para practicar habilidades técnicas, sino que se convierte en un laboratorio seguro
donde el estudiante puede experimentar las consecuencias de sus decisiones, permitiendo que la

“praxis” profesional comience mucho antes de la insercion formal en el sector productivo.

Este punto se fundamenta en la Teoria del Aprendizaje Situado y la Simulacién de Alta Fidelidad.
La IA tiene la capacidad de generar agentes virtuales que responden de manera imprevisible
y personalizada, obligando al universitario a movilizar sus conocimientos en tiempo real. Este
impacto es comprobable a través de la reduccidn de la ansiedad profesional y el aumento de la
eficacia en la toma de decisiones. Al enfrentar una simulacidn apoyada por IA, el estudiante recibe
retroalimentacidn analitica inmediata sobre su desempenio, lo que permite una autorregulacién del

aprendizaje basada en evidencias y no solo en la intuicién.

La simulacién de escenarios profesionales democratiza la experiencia de calidad. El LIET-BENV

promueve que la IA simule entornos de alta complejidad social, como escuelas con diversidad
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linglistica o situaciones de conflicto en el aula, que de otro modo serian dificiles o éticamente
riesgosos de experimentar en una fase inicial. La IA permite “comprimir el tiempo”, lo que a un
profesional le tomaria afios vivir en términos de variedad de casos, un estudiante de la BENV puede
experimentarlo en un semestre de simulaciones intensivas. Esto garantiza que la alta calidad del
egresado no dependa del azar de su lugar de préctica, sino de un entrenamiento sistematico y

tecnolégicamente robusto.

Estas simulaciones fortalecen la integridad profesional. Al enfrentar dilemas éticos simulados, el
joven puede poner a prueba su sistema de valores sin afectar a seres humanos reales en el proceso.
La simulacién apoyada por IA no busca sustituir la practica presencial, sino potenciarla; el profesional
llega al campo de trabajo con una “memoria muscular intelectual” ya desarrollada. Esta vinculaciéon
garantiza que la educacién superior entregue al sector laboral profesionales que no solo poseen la
teoria, sino que han “vivido” virtualmente los desafios de su campo, convirtiendo a la IA en el aliado

perfecto para la formacion de una excelencia profesional que trasciende el aula.

La simulacién de escenarios profesionales mediante la |A es el sello de una formacién de vanguardia.
Para nuestra institucion, la trascendencia ocurre cuando el estudiante domina la técnica a través de
la experiencia controlada. Al utilizar la IA para anticipar la realidad laboral, la BENV asegura que sus
egresados sean profesionales de alto impacto, capaces de resolver problemas con la precisién de
quien ya ha estado ahi, demostrando que la tecnologia es el mejor gimnasio para el intelecto vy el

compromiso social.
Toma de decisiones informadas.

En la complejidad del entorno laboral contempordneo, la capacidad de decidir correctamente bajo
presidon y con informacion incompleta es el rasgo distintivo de un profesional de alta calidad. Bajo la
vision de la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV) postula
gue la Inteligencia Artificial (IA) debe integrarse como un sistema de soporte critico que potencia
la racionalidad humana. La toma de decisiones informada, apoyada por la IA, no implica que la

maquina decida por el ser humano, sino que el profesional utiliza el poder analitico de los algoritmos
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para reducir la incertidumbre, identificar patrones ocultos y evaluar las posibles consecuencias de

sus actos con un rigor cientifico sin precedentes.

Este punto se fundamenta en |la Teoria de la Decisién y la Analitica de Aprendizaje (Learning Analytics).
La IA permite al profesional realizar una sintesis de grandes voliumenes de datos (Big Data) en tiempo
real, transformando informacion dispersa en indicadores clave de desempefio. Esta capacidad es
comprobable mediante el uso de tableros de control (dashboards) y modelos predictivos que alertan
al docente o profesional sobre riesgos latentes, como el posible abandono escolar o la ineficacia de
una estrategia didactica. Al contar con un diagndstico basado en evidencias, el egresado de la BENV
deja de actuar por estudio y error, adoptando una postura de “gestor inteligente” que optimiza los

recursos y maximiza el impacto social de sus intervenciones.

La toma de decisiones informada por IA fortalece la equidad y la objetividad. Muchas decisiones
humanas estan empafiadas por sesgos cognitivos o prejuicios inconscientes; la IA, cuando se
usa éticamente, ofrece un contrapunto neutral que ayuda al profesional a ver la realidad desde
multiples angulos. El LIET-BENV promueve que el estudiante aprenda a interrogar a la IA: “éQué
datos respaldan esta recomendacidon?”, “éQué variables se estdn omitiendo?”. De esta forma, la
calidad profesional se manifiesta en una “sabiduria aumentada”, donde el profesional combina su
intuicién pedagdgica y empatia con la precisidon estadistica del algoritmo para disefiar trayectorias

de éxito para sus alumnos o su entorno productivo.

Esta competencia es vital para la resolucién de problemas complejos en el dmbito laboral. El
profesional formado en la BENV utiliza la IA para realizar simulaciones de impacto, antes de
implementar un cambio estructural en su practica o gestidn, puede prever los resultados mediante
modelos de IA. Esto no solo ahorra tiempo y esfuerzo, sino que garantiza que la decisién sea
estratégica y responsable. La vinculacidn entre la academia y el sector laboral se estrecha cuando el
egresado demuestra que sus propuestas no son meras opiniones, sino decisiones fundamentadas
en datos, lo que le otorga un liderazgo técnico y moral indiscutible en cualquier escenario donde se

desempeiie.
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La toma de decisiones informada mediante la |A es el sello de |la excelencia profesional trascendente.
Para nuestra institucion, la tecnologia es la herramienta que nos permite ser mas humanos al darnos
la claridad necesaria para cuidar mejor de los demds. Al formar profesionales que deciden con la
precision de la ciencia y la brajula de la ética, la BENV asegura que el futuro laboral de sus egresados
sea uno de impacto real, donde cada eleccién sea un paso firme hacia la construccidon de una

sociedad mads justa, eficiente y profundamente humana.
Innovacién en procesos y servicios.

En el marco de la “Innovacion Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV)
postula que la verdadera calidad profesional no reside en la repeticién de féormulas heredadas,
sino en la capacidad de transformar la realidad mediante la innovacién en procesos y servicios. La
Inteligencia Artificial (IA) se presenta como la herramienta mas potente de nuestra era para este fin,
permitiendo que los profesionales de nivel superior identifiquen ineficiencias, automaticen tareas de
bajo valor cognitivo y disefien servicios personalizados que respondan con agilidad a las demandas

III

cambiantes del sector laboral. Innovar con IA significa repensar el “codmo” hacemos las cosas para

maximizar el “para qué”, el bienestar del usuario y el progreso de la comunidad.

La innovacién en procesos mediante Inteligencia Artificial se fundamenta en la Reingenieria de
Procesos asistida por Algoritmos y el Disefio de Servicios Basado en Datos (Data-Driven Service
Design). Estas metodologias permiten al profesional mapear el flujo de trabajo de una institucién o
empresa y utilizar la IA para optimizar cuellos de botella. Esta capacidad es comprobable a través de
la implementacion de sistemas de gestidn inteligente que reducen tiempos de respuesta y errores
burocraticos. En el dmbito educativo, por ejemplo, el profesional puede innovar en los procesos
de evaluacién y seguimiento estudiantil, permitiendo que la administracion sea invisible y que la

atencién pedagdgica sea prioritaria.

La IA permite una innovacion centrada en el ser humano. El LIET-BENV promueve que los egresados
utilicen la IA para crear servicios “proactivos” en lugar de “reactivos”. Gracias a la capacidad

predictiva de la tecnologia, un profesional puede innovar disefiando servicios de apoyo emocional
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0 académico que se activan antes de que el problema se manifieste plenamente. Esta innovacién
en los servicios eleva la calidad profesional al nivel de la trascendencia, pues la tecnologia no se
usa para ahorrar costos econdmicos, sino para generar “ahorro de sufrimiento” o “incremento de
oportunidades” para los beneficiarios, ya sean estudiantes en un aula o ciudadanos en una oficina

de servicios publicos.

La innovacion en procesos y servicios apoyada por la |A es la clave de la competitividad ética en el
sector laboral. El profesional formado en la BENV entiende que la innovacién debe ser inclusiva; por
ello, utiliza la tecnologia para disefiar procesos que eliminen barreras de acceso para personas con
discapacidad o para poblaciones en contextos de vulnerabilidad. La IA permite crear interfaces de
servicio mas naturales (como asistentes de voz o traductores automaticos de lenguas indigenas),
lo que representa una innovacién social de alto impacto. Al dotar a la juventud de la capacidad de
redisefar su entorno laboral bajo estos principios, la institucion asegura que la calidad profesional

se traduzca en servicios mas eficaces, calidos y universales.

La innovacién en procesos y servicios mediante la IA es el motor que impulsa la excelencia
profesional hacia la trascendencia. Para nuestra institucion, la técnica solo es valiosa cuando sirve
para perfeccionar el servicio que prestamos a los demas. Al formar profesionales capaces de liderar
la transformacion digital con una visién innovadora y ética, la BENV garantiza que el futuro laboral de
sus egresados sea un espacio de mejora continua, donde la inteligencia artificial sea la herramienta
para construir procesos mas agiles y servicios profundamente comprometidos con la grandeza

humana.

Impacto en el egreso:

Profesionales altamente capacitados, éticos y con sentido de servicio.

El impacto definitivo de una educacion superior mediada por la “Innovacion Trascendente” se
materializa en un perfil de egreso que redefine los estdndares de la practica profesional en México.
En la Benemérita Escuela Normal Veracruzana (BENV), el objetivo no es simplemente graduar

usuarios de tecnologia, sino entregar a la sociedad profesionales altamente capacitados, éticos
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y con un profundo sentido de servicio. Este impacto se traduce en egresados que poseen una
“ventaja competitiva humanista”, son capaces de dominar los entornos digitales mas complejos y las
herramientas de Inteligencia Artificial mas avanzadas, pero subordinan siempre este poder técnico

a la resolucién de problemas sociales y al bienestar del ser humano.

Este impacto se fundamenta en la Teoria del Perfil de Egreso Integral y el Desarrollo de Capital
Humano Avanzado. Un egresado altamente capacitado es aquel que ha desarrollado una “maestria
algoritmica”, permitiéndole auditar, adaptar y crear soluciones basadas en IA con precisidn técnica.
Esta capacidad es comprobable a través del seguimiento de egresados, donde se observa una
insercion laboral exitosa en puestos de liderazgo donde la toma de decisiones basada en datos y Ia
gestién de la innovacidén son criticas. La calidad del egreso se manifiesta en la capacidad de estos
profesionales para actuar como “traductores éticos” entre la fria légica de la maquina y la calida

necesidad de la comunidad escolar o laboral.

El sentido de servicio es el elemento que dota de alma al perfil profesional. EI LIET-BENV promueve
que el egresado no vea en la IA un medio para el beneficio individual o la mera productividad
econdmica, sino una palanca para la justicia social. El profesional de la BENV egresa con la conviccién
de que la tecnologia debe ser inclusiva; por ello, aplica sus conocimientos para reducir brechas y
democratizar el aprendizaje. Este “sentido de servicio” es un blindaje contra la deshumanizacidn
tecnoldgica, asegurando que el profesional normalista sea siempre un agente de cambio que utiliza

la ciencia para elevar la dignidad de cada persona con la que interactuia.

El impacto en el egreso se refleja en la solidez ética inquebrantable. En un mercado laboral donde
la IA puede facilitar el plagio o la manipulacién de informacién, el egresado de la BENV destaca
por su integridad. La formacidn institucional garantiza que este profesional sea un guardidn de la
veracidad y la privacidad, actuando con transparencia en el manejo de algoritmos. El impacto social
es profundo, entregamos a la nacién ciudadanos que no solo son expertos en la tecnologia del
futuro, sino que poseen el caracter moral para guiar a otros en su uso responsable. El egresado
se convierte en el estandar de oro de lo que debe ser un profesional en la era digital, alguien que

utiliza la inteligencia artificial para ampliar su visién, pero que nunca permite que la técnica nuble su
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sabiduria del corazon.

El impacto en el egreso es la validacién maxima de la trascendencia institucional. Para nuestra
institucion, la IA ha sido el medio para forjar lideres que México necesita urgentemente. Al graduar
profesionales que combinan la agudeza del cientifico con la abnegacién del servidor publico, la BENV
reafirma que la excelencia académica solo es real cuando se traduce en beneficio social. Este es
nuestro legado, una generacién de innovadores que dominan la inteligencia artificial para construir,

desde cada aula y cada espacio laboral, un futuro de progreso, paz y auténtica grandeza humana.
Mejora de la empleabilidad y desempeiio profesional.

El impacto definitivo de la “Innovacion Trascendente” se manifiesta en una mejora sustancial
de la empleabilidad y en un desempeio profesional superior. En la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV), entendemos que la empleabilidad en la era de la Inteligencia Artificial (I1A) no se
trata simplemente de conseguir un empleo, sino de poseer la resiliencia y el conjunto de habilidades
necesarias para ser un agente de cambio indispensable en el sector laboral. El egresado normalista
no solo sale al mundo con un titulo, sino con un perfil de “profesional aumentado” que domina las
herramientas tecnoldgicas para optimizar su labor, lo que lo posiciona en la cuspide de la demanda

profesional actual.

Este impacto se fundamenta en la Teoria del Capital Humano Tecnoldgico y en el concepto de ventaja
comparativa de habilidades hibridas. La empleabilidad se ve potenciada porque el egresado posee
una alfabetizacién digital critica que le permite integrar la IA en procesos de gestién, ensefianza
e investigacion. Esta mejora es comprobable a través de indicadores de insercion laboral que
muestran cémo los profesionales que dominan la IA y el analisis de datos tienen acceso a mejores
oportunidades y a una mayor movilidad profesional. Su desempefio es superior porque la tecnologia
actua como un multiplicador de su productividad, permitiéndoles resolver problemas en minutos

que antes requerian dias, manteniendo siempre el rigor y la precision técnica.

El desempefo profesional se eleva gracias a la capacidad de diagndstico y personalizacidén que

otorga la IA. Un egresado de la BENV en su practica docente o en el sector educativo puede utilizar
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la analitica predictiva para identificar riesgos de aprendizaje y disefiar intervenciones quirurgicas y
efectivas. Este nivel de desempefio no solo beneficia al profesional, sino que genera un alto valor
social, ya que los resultados del servicio educativo son mds consistentes y de mayor calidad. La IA
permite que el egresado se concentre en el liderazgo estratégico y el acompafiamiento humano,

delegando la carga administrativa y de procesamiento de datos a los sistemas inteligentes.

La mejora en el desempeno estd intrinsecamente ligada a la soberania profesional. El egresado
gue domina la IA no es reemplazable; es quien dirige la herramienta. Esta seguridad en su
propia competencia técnica y ética le permite innovar constantemente en su puesto de trabajo,
proponiendo nuevas metodologias y servicios que fortalecen la misién de la institucién donde
labora. La empleabilidad deja de ser una preocupacion por la competencia con la maquina para
convertirse en una colaboracidon armdnica donde el profesional normalista aporta la visién, la ética

y el propdsito, mientras la tecnologia aporta la velocidad y la escala.

La mejora de la empleabilidad y el desempefio profesional son el resultado tangible de una
formacion que abraza la trascendencia cientifica y humana. Para nuestra institucidn, el egreso es
la prueba de fuego, entregamos a la sociedad profesionales que no temen al futuro digital porque
han sido formados para construirlo. Al dominar la Inteligencia Artificial como una extensién de su
compromiso y capacidad, los graduados de la BENV aseguran un camino de éxito profesional que se

traduce, invariablemente, en una mejora profunda de la calidad educativa y social de nuestro pais.
Contribucion al desarrollo econémico y social desde el ejercicio profesional.

El impacto final de la formacion normalista y universitaria de vanguardia reside en su capacidad para
generar valor publico. Bajo la visién de la “Innovacién Trascendente”, la Benemérita Escuela Normal
Veracruzana (BENV) postula que un egresado que domina la Inteligencia Artificial (IA) no solo es
un trabajador mas eficiente, sino un agente de desarrollo econdmico y social. Al integrar la IA en
su ejercicio profesional, el egresado contribuye a la creacién de una “economia del conocimiento”
mas justa, donde la tecnologia se utiliza para optimizar procesos, reducir costos sociales y, sobre

todo, para generar soluciones innovadoras a problemas histéricos de desigualdad y falta de acceso
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a servicios de calidad.

Este impacto se fundamenta en la Teoria del Crecimiento Enddgeno, que sostiene que la inversion
en capital humano y tecnologia es el motor principal del desarrollo de las naciones. El profesional de
la BENV, al aplicar la IA para mejorar la calidad educativa o la gestidon de servicios, esta generando
externalidades positivas que fortalecen la competitividad de su entorno. Esta contribucién es
comprobable mediante el analisis del valor social del trabajo docente y profesional, un maestro que
utiliza la |IA para evitar la desercién escolar o para acelerar el aprendizaje esta ahorrando al Estado
millones de pesos en costos sociales futuros y estd permitiendo que mas ciudadanos se incorporen

productivamente a la sociedad.

La contribucion social se manifiesta en la resolucion de necesidades locales con herramientas
globales. El LIET-BENV promueve que el ejercicio profesional sea un acto de innovacién civica. Por
ejemplo, un egresado puede liderar proyectos que utilicen la IA para democratizar el acceso a la
cultura, para gestionar de forma sostenible los recursos comunitarios o para mejorar la salud publica
mediante la educacién. La IA permite que el profesional realice mds con menos, maximizando el
alcance de las politicas sociales y asegurando que los beneficios del progreso tecnoldgico lleguen a

los sectores mas vulnerables.

El ejercicio profesional ético de la IA impacta en el desarrollo econémico al fomentar la soberania
tecnoldgica y la integridad del mercado. El egresado de la BENV actia como un regulador ético en
su campo; al utilizar la tecnologia con transparencia y justicia, previene la creacion de monopolios
del conocimiento y protege los derechos de los ciudadanos. Esta “calidad ética” en el ejercicio
profesional atrae inversién y confianza, creando un ecosistema donde la innovacidn no es vista con
temor, sino como una oportunidad de crecimiento compartido. El impacto en el egreso es claro,
formamos lideres que no solo ocupan un puesto, sino que crean valor, que no solo siguen procesos,

sino que disefian el futuro de una sociedad mas préspera.

La contribucidon al desarrollo econdmico y social es la prueba definitiva de la trascendencia

institucional. Para nuestra institucidn, la |A es la herramienta que permite que la vocacién de servicio
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del normalista se traduzca en resultados macro-sociales. Al entregar a la nacion profesionales de alta
calidad que saben subordinar la potencia de la maquina a los ideales de la justicia y el progreso, la
BENV reafirma su mision histdrica de ser el corazon del desarrollo educativo de México, demostrando
que la mejor inversidon de un pais es la formacién de seres humanos que dominan la ciencia para

servir a su pueblo.
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Conclusiones

La integracién de la Inteligencia Artificial en la Educacion Superior no representa el fin de la era del
maestro, sino el inicio de un renacimiento pedagdgico centrado en la esencia humana. A lo largo
de este analisis, hemos demostrado que la IA, lejos de ser una entidad disruptiva que desplaza
la labor docente, actia como un potente catalizador de capacidades cognitivas y éticas. Para la
BENV, la verdadera innovacion no reside en la adopcidn ciega de algoritmos, sino en la capacidad de
subordinar la técnica a los valores de la Nueva Escuela Mexicana: equidad, justicia social y excelencia

educativa.

Las evidencias cientificas y pedagdgicas, a las que llegamos mediante nuestros trabajos, aqui

expuestas, permiten concluir lo siguiente:
1. Humanizacién de la técnica: El docente como mentor y guia ético

La implementacién de la Inteligencia Artificial en la Educacion Superior no disminuye la importancia
del docente; al contrario, la ennoblece. Al automatizar tareas mecanicas como la calificacion de
pruebas estandarizadas, la gestion administrativa o la busqueda de fuentes bdsicas, la IA libera
la “carga cognitiva” del profesor. Esto permite que el catedratico se concentre en la mentoria de
alto nivel, donde el didlogo socratico, la empatia y la resoluciéon de conflictos humanos toman el
protagonismo. Esto se traduce en una mejora del clima de aula y en una atencién mas profunda a
la salud socioemocional del estudiante. El docente deja de ser un transmisor de informacién para
convertirse en un arquitecto de valores y un guia en el uso ético de la tecnologia, asegurando que el

estudiante no solo aprenda “qué” pensar, sino “como” discernir.
2. Democratizacion del aprendizaje: Equidad y personalizacién adaptativa

La IA representa la herramienta mds poderosa en la historia para combatir la exclusién educativa.
A través de los Sistemas de Aprendizaje Adaptativo, la educacién superior puede ahora ofrecer una
“hiper-personalizacion” que respeta los ritmos y estilos de aprendizaje de cada individuo. Esto es
especialmente relevante en el contexto normalista, donde los estudiantes provienen de realidades

diversas. La IA actia como un nivelador de oportunidades, proporcionando andamiajes especificos
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a quienes tienen rezagos y desafios de alta complejidad a quienes estan avanzados. El impacto es
comprobable: se reducen las tasas de desercidn y se incrementa la retencién de conocimientos. La
tecnologia se convierte asi en un acto de justicia educativa, garantizando que la excelencia sea un

derecho accesible para todos y no un privilegio de pocos.
3. Soberania e Identidad: IA Intercultural y preservacion de saberes

Una de las conclusiones mas trascendentales es que México no debe ser un simple consumidor de
tecnologia extranjera, sino un creador de IA con pertinencia cultural. La Educacién Superior tiene la
responsabilidad de liderar proyectos de soberania tecnoldgica que utilicen la IA para documentar
y revitalizar lenguas indigenas y saberes ancestrales que la globalizacion digital tiende a borrar. Al
integrar estas cosmogonias en los algoritmos, protegemos nuestra identidad nacional. Este enfoque
asegura que el progreso tecnoldgico no signifique una “homogeneizacién del pensamiento”, sino un
fortalecimiento de la multiculturalidad. El futuro de la IA en la BENV es el de una herramienta que
habla nuestras lenguas y respeta nuestra historia, convirtiendo al bit en un guardian de la memoria

colectiva.
4. Integridad y Etica: Hacia una Autoria Aumentada y Responsable

La nocidén de autoria y originalidad ha evolucionado hacia la “Autoria Aumentada”. Las instituciones
deben dejar de ver a la IA como una amenaza de plagio y empezar a verla como un colaborador
intelectual que exige una ética de la transparencia. La calidad académica ahora se mide por la
capacidad del estudiante para supervisar criticamente el output de la IA, validar fuentes y aportar
el “juicio humano” que la maquina no posee. Esto requiere una reforma en la gobernanza de datos
y una formacién constante en alfabetizacidn algoritmica. La integridad profesional en la era digital
no consiste en evitar la IA, sino en utilizarla con honestidad, declarando su uso y asegurando que la

responsabilidad ultima de la obra siempre recaiga en el ser humano, manteniendo asi el prestigio y

rigor de nuestra casa de estudios.

El LIET-BENV reafirma que el futuro de la educaciéon superior en México debe ser conducido por

profesionales que dominen la ciencia del siglo XXI sin perder el corazén y la conciencia social.
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La Innovacion Trascendente es, en Ultima instancia, el compromiso de utilizar la inteligencia
mas avanzada para servir a la causa mas noble: la formacion de seres humanos libres, criticos y

profundamente comprometidos con la transformacidén de su pais.
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Resumen

La presente obra académica analiza el impacto de la inteligencia artificial en la transformacién
de la educacion superior desde una perspectiva pedagdgica, tecnoldgica y humanista. A lo
largo de sus capitulos, el libro examina la evolucion conceptual de la inteligencia artificial, su
incorporacion en los procesos de ensefianza, evaluacion e investigacion universitaria, y las
oportunidades que ofrece para fortalecer la innovacion educativa. Asimismo, se reflexiona
sobre los desafios éticos, académicos y culturales asociados a su uso, asi como sobre el papel
del docente como mediador pedagdgico en entornos digitales. Desde una vision critica e
interdisciplinaria, se propone integrar la inteligencia artificial de manera responsable para
fortalecer la formacion profesional, el pensamiento critico y el compromiso social en la
educacion superior. De igual manera, la obra destaca la importancia de promover una cultura
académica orientada al uso ético de la tecnologia, al desarrollo de competencias digitalesy a
la construccion de entornos educativos mas inclusivos, colaborativos e innovadores, capaces
de responder a los desafios de la sociedad del conocimiento.

Palabras clave: inteligencia artificial educativa; educacion superior; innovacion pedagogica;
formacién docente; ética digital.

Abstract

This academic work analyzes the impact of artificial intelligence on the transformation of higher
education from a pedagogical, technological, and humanistic perspective. Throughout its
chapters, the book examines the conceptual evolution of artificial intelligence, itsincorporation
into teaching, assessment, and academic research processes, and the opportunities it offers
to strengthen educational innovation. It also reflects on the ethical, academic, and cultural
challenges associated with its use, as well as on the role of the teacher as a pedagogical
mediator in digital learning environments. From a critical and interdisciplinary perspective, the
book proposes the responsible integration of artificial intelligence to strengthen professional
training, critical thinking, and social commitment in higher education. Likewise, the work
highlights the importance of promoting an academic culture oriented toward the ethical
use of technology, the development of digital competencies, and the construction of more
inclusive, collaborative, and innovative educational environments capable of responding to
the challenges of the knowledge society.

Keywords: artificial intelligence in education; higher education; pedagogical innovation;
teacher training; digital ethics.
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